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Abstrakt

Studie vychazi z vyzkumu vybranych komponent a charakteristik kvality vyuky: (a)
motivovani; (b) podpurné ucebni klima; (c) prace s ¢asem; (d) orientace na cile vyuky;
suzovaci nastroj pro posouzeni oborové obecnych a oborové specifickych komponent
a charakteristik kvalitni vyuky ciziho jazyka. Ve druhé &asti studie je prezentovana meto-
dologie a vysledky vyzkumu: (a) metodologické postupy vyzkumu v rdmci videostudie;
(b) predstaveni techniky pro sestaveni pofadi posuzovanych ucitel(i ve vztahu ke kvalité
jejich vyuky ciziho jazyka; (c) predstaveni profilu prdmérné vyuky u nejlepsiho ucitele.

Klicova slova: vyuka ciziho jazyka, kvalita vyuky ciziho jazyka, néstroj pro posuzovani
kvality vyuky, komponenty a charakteristiky kvality vyuky, profil primérné vyuky ciziho
jazyka

' Tato studie byla zpracovéna v ramci feSeni projektu SKOLA 2013 (MUNI/A/0706/2012).

101



-PEDAGOGIUM 1/2016

The research of selected components and characteristics
of quality of foreign language instruction:
Realization of research and an analysis of the first results

Abstract

This study deals with the research in instructional quality with respect to the follow-
ing components and characteristics: (a) motivation; (b) supportive classroom climate;
(c) time management; (d) goal-orientation; (e) teacher’s performance. The study is di-
vided into two parts. The first part serves as introduction of an assessment instrument
of selected components and characteristics of instructional quality. The second part
presents: (a) the research methodology of video study; (b) introducing teachers’ order
techniques in relation to the quality of foreign language instruction; (c) introducing
a profile of average foreign language instruction of the best teacher.

Key words: foreign language instruction, quality of foreign language instruction, in-
strument for assessment of instructional quality, components and characteristics of
instructional quality, profile of average foreign language instruction

Uvod

Vyzkum kvality vyuky ciziho jazyka skytd mnoha uskali: (a) v Ceské republice neni tato
problematika doposud dostate¢né vyzkumné rozpracovana, chybi pfedevsim jednotny
néhled na vyzkum této problematiky, vyzkumnici jsou tak nuceni prebirat informace ze
zahrani¢niho prostredi a dostavaji se tak ¢asto do problému aplikovatelnosti vysledku
zahrani¢nich studii na eské prostiedi; (b) vyzkum kvality vyuky je doménou predevsim
piirodovédnych oborl (matematika, fyzika) a méné uz jazykovych nebo spolecensko-
védnich a estetickych predméta.

V zahranici byla v rdmci vyzkumu kvality vyuky ciziho jazyka vyznamnym piinosem
videostudie DESI (Klieme et al., 2008), ktera je v oblasti tohoto oborové specifického
vyzkumu prozatim ojedinéla. V ¢eském prostiedi se vyzkum kvality vyuky zaméruje
spide na pfirodovédné predmaéty (Z4k, 2006) a vyzkum kvality vyuky ciziho jazyka je
téz ojedinélou zélezitosti.

Predkladana studie, kterou zpracovava autor tohoto textu v rdmci disertacni prace,
je pokracovénim vyzkumu vybranych komponent a charakteristik kvality vyuky ciziho
jazyka® Mezi tyto vybrané komponenty a charakteristiky patfi: (a) motivovdni; (b) pod-

2 Nastroj je koncipovan jako ,obor presahujici’, tzn., ze je sice v ramci naseho vyzkumu posuzovéna kvalita
vyuky ciziho jazyka na piikladu vyuky némeckého jazyka, da se ale vyuZit i v rdmci vyzkumu jinych jazyka,
které jsou vyucovany na zakladnich skolach v Ceské republice.
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purné ucebni klima; (c) prdce s casem; (d) orientace na cile vyuky; (e) uciteliv projev. Divody
vybéru pravé (pouze) téchto komponent a charakteristik, jejich teoretické vymezeni
a moznost jejich uchopeni jsme podrobné popsali v nasich dfivéjsich pracich.

Hlavni cile vyzkumu zpracovdvaného autorem této studie v rdmci diserta¢ni prace
byly: (a) navrhnout ndstroj pro posuzovani kvality vyuky ciziho jazyka z hlediska vyse
uvedenych komponent a charakteristik kvality vyuky ciziho jazyka; (b) ovéreni (pilotdz)
posuzovaciho néstroje na vybraném vzorku hodin a predevsim jeho postupné zdokona-
lovani k tomu, aby mohl byt nasledné pouzit v pfipravované videostudii; (c) posouzeni
videomateridlu s vyukou ciziho jazyka pofizeného v ramci videostudie pomoci posu-
zovaciho nastroje kvality vyuky ciziho jazyka.

Vzhledem k tomu, Ze ndm moznosti tohoto textu neumoznuji pfedstavit vsechny
vysledky, prezentujeme v rdmci tohoto textu jen jejich ¢ast: (a) shrnuti metodologickych
postupll vyzkumu v rdmci videostudie; (b) pfedstaveni techniky pro sestaveni poradi
posuzovanych ucitel(i ve vztahu ke kvalité jejich vyuky ciziho jazyka; (c) predstaveni
profilu primérné vyuky u nejlepsiho ucitele.

Pro pochopeni zvoleného tématu je ale nejdfive tfeba v kratkosti predstavit final-
ni verzi posuzovaciho néstroje pro posouzeni vybranych komponent a charakteristik
kvality vyuky ciziho jazyka.

1 Finalni verze nastroje pro posuzovani vybranych
komponent a charakteristik kvality vyuky ciziho jazyka

V odborné literature se ¢asto setkdvame s doporucenim posuzovat kvalitu vyuky po-
moci nastrojl s ratingovym systémem. Pomoci téchto nastroji posuzuji obvykle dva
posuzovatelé miru zastoupeni konkrétnich komponent a charakteristik kvality ve vyuce.
Podle Hugenerové (2006, s. 46) a Kliemeho et al. (2008, s. 46) by mély byt tyto nastroje
aplikovany pfedevsim na celé vyucovaci jednotky. Jedna se tedy o tzv. holistické ¢i
globalni posuzovani. Stejné tomu je tak i v ptipadé naseho posuzovaciho néstroje.

1.1 Skala a slovni vymezeni hodnot na $kale

Skély pouzité v posuzovacim nastroji a jejich kvantifikace (tabulka 1) jsou inspirovény
pracemi Kliemeho et al. (2008), Helmkeho et al. (2007), Seidelové et al. (2003) a Zaka
(2006).

* Navazuje na predchozi prace autora (Zlatnicek & Peskovd, 2012; Zlatnicek, 2011a-d; Zlatnicek, 2010a-c).
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Tab. 1
Skala a jeji kvantifikace

HiE i - — N

Posuzovatelé jsou nuceni rozhodnout se bud pro kladné hodnoceni (pro stupné +,
++ s kvantifikaci 3, 4), zaporné hodnoceni (pro stupné —, —— s kvantifikaci 2 a 1) nebo
pro moznost N (s kvantifikaci 0). V nasem posuzovacim ndstroji chdpeme moznost N
u nékterych indikatort jako nelze zaskrtnout — v ptipadé, Ze je mira daného indikatoru
na Skéle dostate¢né vymezend a posuzovatel je nucen rozhodnout se jen mezi kladnymi
++, + a negativnimi hodnotami -, —— (tabulka 2) a u nékterych indikatord jako nelze
posoudit — v ptipadé, ze posuzovatel miru daného indikator u ve vyuce pfi posuzovani
nezaznamenal (tabulka 3).

Kazdy stupen indikatoru dané komponenty/charakteristiky, z nichZ se posuzovaci
nastroj sklada, je na skale slovné vymezen. Priklad slovniho vymezeni stupnt konkrétni-
ho indikédtoru v predkladaném posuzovacim nastroji je uveden v tabulce 2 a v tabulce 3.

Tab.2
Slovni vymezeni stupnli indikatoru na skale - piiklad

1.2 Zajem zak o déni ve vyuce
++ | Vichni Z4ci se zajimaji o déni ve vyuce (spolupracuji s ucitelem, casto a spontdnné se hldsi o slovo).
+ | Vétsina zaku se zajima o déni ve vyuce (spolupracuji s ucitelem, casto a sponténné se hlasi o slovo).

— | Jen mélo zaka se zajima o déni ve vyuce, zbytek piisobi znudéné ¢i bez zajmu.
—— | Skoro vsichni nebo vsichni Zaci se o déni ve vyuce nezajimaji nebo plsobi znudéné (mald spoluprace s ucitelem, nizka
spontaneita).

Tab. 3
Slovni vymezeni stupnli indikatoru na skale - priklad

1.6 Poukazani ve vyuce na podobnosti némdiny s jinymi cizimi jazyky (vicejazycnost)

++ | Ucitel poukdzal ve vyuce na podobnost konkrétniho jevu (napf. z oblasti gramatiky, vyslovnosti aj.) s jinym cizim jazykem
a dokazal ji z&kiim vhodné piibliit. Zaci souvislost pfijali a vénovali ji pozomost.

+ | Ucitel poukdzal na podobnost konkrétniho jevu (napf. z oblasti gramatiky, vyslovnosti, aj.) s jinym cizim jazykem, dokazal
ji zékiim vhodné pribliit. Zaci souvislost pfijali, ale spie pasivné.

— | Ucitel se pokusil poukdzat na podobnost konkrétniho jevu s jinym cizim jazykem (napf. z oblasti gramatiky, vyslovnosti,
aj.), ale Zaci ji ocividné nepochopili nebo byla pfilis povrchni.

—— | Z4ci se dotdzali nebo upozomili na uréitou vécnou podobnost probiraného jevu s jinym cizim jazykem (napF. anglictiny),
ale ucitel tomu nevénoval pozornost nebo dotaz viditelné prehlizel.

N | Nelze posoudit (v pfipadé, Ze ucitel nezminil Zadnou podobnost probiraného tématu s jinym cizim jazykem).
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1.2 Komponenty a charakteristiky posuzovaciho nastroje

Posuzovaci nastroj se skldda z komponent a charakteristik oborové obecnych: (a) moti-
vovdni; (b) podpurné ucebni klima; (c) prdce s casem; (d) orientace na cile, a oborové spe-
cifickych, které jsou shrnuty do jedné kategorie — uciteltiv projev*. Kazda ze zminénych
komponent a charakteristik kvalitni vyuky ciziho jazyka je reprezentovana indikatory
(tabulka 4). Ty vychézeji ze zahrani¢nich a domécich empirickych vyzkumd, jsou in-
spirovany oborové obecnymi a oborové specifickymi komponentami a charakteristi-
kami kvality vyuky. Kritéria jejich vybéru byla tato: (a) ve vyuce jsou posuzovatelné; b)
z hlediska kvality vyuky ciziho jazyka jsou povazovany za dulezité (Klieme et al., 2008).

Tab. 4
FindIni verze pozorovaciho nastroje kvality vyuky ciziho jazyka

Komponenty Indikatory
a charakteristiky
1. Motivovani 1.1 Uciteldv zéjem o predmét

1.2 Zdjem zdki o déni ve vyuce

1.3 Vyuziti zajmu zaka

1.4 Ndvaznost vyuky na praxi, Zivot

1.5 Povzbuzovani Zaki k aktivnimu zapojeni se ve vyuce

1.6 Poukdzéni ve vjuce na souvislosti némciny s jinymi cizimi jazyky (vicejazycnost)

2. Podpiré 2.1 Ucitelovo chovani k zakiim (zajem, srdecnost, vielost)
ucebniklima | 27 iteldv pristup k chybam zka

2.3 Piistup k chybam ze strany zaki

2.4 Prilezitost zakd k vyjadrovani se béhem vyuky

2.5 Navozovani prijemné ucebni atmosféry

3. Prdces casem 3.1 Vyufiti asu pro vyucovany predmét
3.2 (asovy management
3.3 Nerudend vyuka
4. Orientace 4.1 Ozndmeni cilti na zacatku hodiny

na cile vyuky 4.2 Navdzani na cile v pribéhu hodiny
4.3 Shrnuti cildi jednotlivych faz hodiny

4.4 Shrnuti obsahu hodiny na konci vyuky s ohledem na vytycené cile.

4 Oborové specifickd komponenta uciteltiv projev se tyka pouze projevu ucitele v cizim jazyce.
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Komponenty Indikatory
a charakteristiky
5. Uditelv projev | 5.1 Jasnost 5.2.1 Obsahové jasnost vykladii uciva v cizim jazyce (koherence)

5.1.2 0dbornd jasnost vykladii uciva v cizim jazyce (korektnost)
5.1.3 Vystiznost ucitelova projevu pfi komunikaci s Zaky

5.2 Vyslovnost

5.3 Slovni zdsoba

5.4  Gramaticka spravnost

5.5  Specifické vyjadfovaci névyky

1.3 Ovéreni posuzovaciho nastroje

Jesté pred zacatkem samotného vyzkumu byla finalni verze posuzovaciho nastroje
vybranych komponent a charakteristik pilotovana.V ramci této pilotaze jsme pozorovali
videozaznamy ¢tyt hodin némciny. Zjistovali jsme miru naprosté pfimé shody mezi po-
suzovateli (u véech posuzovanych hodin byla naprostéd pfima shoda mezi posuzovateli
vice nez 90 %) a pro zjisténi inter-rater reliability jsme vypocitali koeficient Cohenovy
Kappy. Pokud vychazime z toho, ze odborna literatura povazuje za pfijatelnou hodnotu
Cohenovy Kappy vyssi nez 0,70 (Bortz & D6ring, 2002, s. 277), splnila findIni verze po-
suzovaciho nastroje tuto podminku ve vsech posuzovanych hodinach. Hodnoty koefi-
cientu Cohenovy Kappy se pohybovaly v rozmezi od 0,85 do 0,95. Podrobné hodnoty
jsme uvedli v jiné publikaci (Zlatni¢ek & Peskova, 2012).

2 Metodologické postupy vyzkumu

Byly potizeny videozdznamy 28 hodin vyuky ciziho jazyka® u sedmi ucitell (jeden muz
a Sest zen) na sedmi riznych Skolach v Jihomoravském kraji. Z divodu anonymizovéni
dat byl kazdému z ucitell pridélen kéd od NJ_A do NJ_G podle toho, jak jsme poftizovali
videozaznam. Zakladni informace o téchto ucitelich predkladame v tabulce 5.

® Na vsech skolach, kde byly pofizeny videozaznamy vyuky, probihala vyuka némeckého jazyka jako druhého
ciziho jazyka.
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Tab. 5
Zéakladni informace o ucitelich

Kod ucitele | Pohlavi (v?::::h) Aprobace Vyucované predméty Pocet pofizenych hodin
NJ_A i 14 NJ, DE NJ, DE, AJ, Pracovni cinnosti 4
NJ_B i 20 NJ,RJ NJ, AJ, HV, Pracovni ¢innosti 4
NJ_C i 2 \Qi dsa‘;e:;"'(:' NJ 4
NJ_D z 2 NJ NJ, HV 4
NJ_E 7 2 NJ, DE NJ, AJ 4
NJ_F i 20 NJ NJ, AJ 4
NJ_G m 3 NJ, € NJ, CJ, OV, WV 4

Potizovani videozaznamu probihalo dvéma videokamerami (Zdkovskou, snimajici
¢innosti vétsiny zak pohledem z pravého rohu ttidy od tabule; ucitelskou, snimajici
¢innost ucitele) a zajistovali jej dva vyzkumnici. Ti byli zaskoleni na védecko-vyzkum-
ném pracovisti Pedagogické fakulty v Brné na Institutu vyzkumu skolniho vzdélavani®
v priibéhu tinora 2012, aby pak od unora 2012 do ¢ervna 2012 pofidili videozaznam
u vsech sedmi ucitelG.

3 Predstaveni techniky sestaveni poradi posuzovanych

v e o

ucitelli ve vztahu ke kvalité jejich vyuky ciziho jazyka

Techniky porovnani vyuky posuzovanych ucitel pouzil ve svém vyzkumu kvality vyuky
fyziky Zak (2008, s. 79-81). Jedna se o dva zpUsoby: (a) porovnéni vyuky viech posuzo-
vanych u¢iteld pomoci modu; (b) porovnani vyuky vSech posuzovanych ucitel pomoci
aritmetického prliméru (toto porovnani jsme si vybrali pro pfedstaveni v tomto textu).

3.1 Porovnani vyuky viech posuzovanych ucitel(i
pomoci aritmetického primeéru

Hodnoty aritmetickych prdmérd pro konkrétni indikatory ve vyuce uciteld s kddo-
vym oznacenim NJ_A - NJ_G uvadime v tabulkdch 6 a 7. Vynechény jsou aritmetické

6 Institut vyzkumu $kolniho vzdélavani (IVSV) je védecko-vyzkumnym pracovistém Pedagogické fakulty Masa-
rykovy univerzity v Brné a ma s vyzkumem vyuky v rdmci videostudie znacné zkusenosti. V letech 2007-2011
probihal pod zastitou tohoto pracovité projekt CPV videostudii realizovany na 1. a 2. stupni ZS na ndhodné
vybranych $kolach (videostudie fyziky, videostudie 1. stupné, videostudie anglického jazyka).
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priméry pocitané z nizkého poctu ¢iselnych hodnot. V takovém pfipadé by mohl byt
aritmeticky pramér zavadéjici.

Vtabulkéch 6a 7jsou dva nejvyéél’aritmetické prfjméry (cha’pemejejako nadprﬁ-
tické priimeéry (chdpeme je jako podpriimérné hodnoty) oznaceny tmavou barvou. Pod
nizkym poctem ciselnych hodnot aritmetickych prdmérd rozumime pfipad, kdy jedinym
modem u daného parametru je N (v nasem pfipadé viz ucitel NJ_A u indikatoru 1.6).
Oproti tomu se povazuje za dostate¢ny pocet ¢iselnych hodnot aritmetickych prdmérd
ten, ktery je u indikatoru, jehoz aspon jednim modem je ¢iselna hodnota (v nasem
piipadé viz ucitel NJ_B u indikdtoru 1.3). Pokud byl u daného indikdtoru a ucitele nizky
pocet ciselnych hodnot (tj. jediny modus je N), tak je v daném poli¢ku uvedeno N.

Tab. 6
Porovnani hodnot aritmetickych priimérd indikatord oborové obecnych komponent
a charakteristik motivovani a podptrné ucebni klima

Indikitor | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25
NJ_A 200 | 200 R 163

B | 275200 100 “

W0 10 100 100 El :
i 300 400
N_E 13 B 0 13 050 4,00

N_F 288 | 238 | 263 | 138 | 100 | 350 | 325 | 300 | 238 | 400
NG 14 | 100 [N 138 | s | 244 | 300 313

Celkovy primér | 2,27 | 1,87 | 163 | 142 | 127 | 057 | 251 | 295 | 291 | 232 | 368 |

Tab. 7

Porovnani hodnot aritmetickych priimérd indikatord oborové obecnych komponent
a charakteristik prace s ¢asem, orientace na cile a oborové specifické komponenty uci-
telQv projev

Indikator | 3.1 | 3.2 | 33 | 41 | 42 | 43 | 44
NJ_A | 388 | 263 | 388 | 325 | 275 (0750 | N
NI_B | 3,75 | 3, ’ | 4,00 | 1,00 | 0,75
NJ_C
NJ_D

400 | 350
363 205

400 375 |

2,69 2,50

N | 275 | 3,00 | 288 | 350 | 3,00
0,69 NN NN

164 | 0550320714 | 024 | 1,85 | 1,82 | 1,71 | 1,73 | 1,96

Celkovy
primér
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Z tabulek 6 a 7 vyplyva, ze jsme u nékterych ucitell ziskali vice podprimérnych hodnot
(oznaceny tmavou barvou) a u nékterych uciteld vice nadprimérnych hodnot (ozna-
Ceny svétlou barvou).

Pomoci vypocitani rozdilu po¢tu nadpriimérnych a podprimérnych hodnot arit-
metického prdméru indikator( popisujicich vyuku jednotlivych uciteld je mozné urcit
jejich poradi ve vztahu ke kvalité vyuky (viz tabulka 8).

Tab. 8
Porovnéni poctu nadprdmeérnych hodnot a podprdmeérnych hodnot u indikator
popisujicich vyuku jednotlivych ucitel(

Pofadi
Pocet nadpriimérnych (N) EIGEILTUENGN (] Rozdil N - P posuzovanych uciteli
podle rozdilu N - P

NJ_A 7 7 0 4.
NJ_B 16 2 14 2
NJ_C 2 15 -13 7.
NJ_D 12 6 6 3.
NJ_E 3 10 -7 6
NJ_F 19 2 17 1

NJ_G 5 9 -4 5

Z tabulky 8 vyplyva, ze ve vyuce uciteld s kodovym oznacenim NJ_B, NJ_D a NJ_F preva-
zovaly nadprdmérné hodnoty nad podprdmérnymi hodnotami jednotlivych indikatord.
Jejich vyuku Ize povazovat za nadpriimérné kvalitni. U ucitell s kddovym oznacenim
NJ_C, NJ_E a NJ_G prevazovaly ve vyuce spiSe podpriimérné hodnoty. Jejich vyuku Ize
tedy povazovat za podprimeérné kvalitni.

4 Popis vyuky ucitele NJ_F

Na grafech 1-5 uvadime primérnou miru zastoupeni vybranych oborové obecnych
a oboroveé specifickych komponent a charakteristik a hodnot jejich indikatorl pomoci
aritmetického prdméru hodin u ucitele s kddovym oznacenim NJ_F, ktery byl, podle
vyse prezentované techniky sestaveni pofadi posuzovanych ucitel(i ve vztahu ke kvalité
jejich vyuky ciziho jazyka, nejlepsi.
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4.1 Motivovani

Na grafu 1 prezentujeme hodnoty aritmetickych prdmérd indikétort oborové obecné
komponenty a charakteristiky motivovdni ziskané posouzenim vyuky ucitele s kédovym
oznacenim NJ_F. Aritmetické priméry indikatord 1.1, 1.2 a 1.4 se blizily hodnoté 3
(na Skéle naseho posuzovaciho nastroje odpovida kladnému hodnoceni +). Aritmeticky
primér indikatoru 1.3 dosahoval hodnoty blizici se 2 (na $kale naseho posuzovaciho
nastroje odpovida zapornému hodnoceni -), aritmeticky prdmér indikatoru 1.5 se po-
hyboval okolo hodnoty 1 (na $kéle naseho posuzovaciho nastroje odpovida zapornému
hodnoceni —-), aritmeticky prdmér indikatoru 1.6 se blizil k hodnoté 1 (na skale naseho
posuzovaciho néstroje odpovida zdpornému hodnoceni —).

Graf 1:
Hodnoty aritmetického priméru indikatord oborové obecné komponenty a charak-
teristiky motivovani

4
3
) —o— Weitel
NJ_F
1
0
1.1 Uciteltv 1.2 Zdjem 1.3 Vyuziti 1.4 Ndvaznost 1.5 Povzbuzovani 1.6 Poukdzani
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Pramérny profil vyuky ucitele s kddovym oznacenim NJ_F se u obecné oborové kompo-
nenty a charakteristiky motivovdni vyznacoval nasledujicim: (a) ucitel vykazoval ve vyu-
ce zdjem o svUj pfedmét, pro vyuku ale nebylo ziejmé ucitelovo nadseni (1.1); (b) vétsina
zaku se zajimala o déni ve vyuce — napf. spolupracovala, ¢asto a spontanné se hlasila
o slovo (1.2); (c) Ucitel se snazil vyuzit zajmu z4kd, ale jen velmi omezené, nepiikladal
motivaci velky vyznam (1.3); (d) ucitelova vyuka méla obcas prakticky charakter — napf.
zaddvané ukoly, edukacni materidly atd. byly obcas zaméreny na praktické vyuziti ciziho
jazyka v béZném zivoté (1.4); (e) ucitel Zadky nepovzbuzoval k tomu, aby se zapojovali
do déni ve vyuce (1.5); (f) pokud se Zaci se dotazali nebo upozornili na urcitou vécnou
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podobnost probiraného jevu s jinym cizim jazykem (napf. anglictiny), ucitel tomu ne-
vénoval pozornost nebo dotaz viditelné prehlizel (1.6).

4.2 Podpurné ucebniklima

Na grafu 2 jsou znazornény hodnoty aritmetickych primér indikator oborové obecné
komponenty a charakteristiky podptirné ucebni klima ziskané posouzenim vyuky ucitele
s kédovym oznacenim NJ_F.

Aritmetické priiméry indikator(i 2.2 a 2.3 se blizily hodnoté 3 (na skale naseho po-
suzovaciho néstroje odpovidé kladnému hodnoceni +), aritmeticky prdmér indikatoru
2.5 doséhl absolutné nejvyssi miry zastoupeni indikatoru (nabyl hodnoty 4-, na Skale
naseho posuzovaciho nastroje odpovida kladnému hodnoceni ++), aritmeticky pramér
indikdtoru 2.4 nabyl hodnoty pfiblizné 2 (na skale naseho posuzovaciho nastroje odpo-
vida zdpornému hodnoceni —-). Aritmeticky primér indikatoru 2.1, ziskany posouzenim
vyuky ucitele NJ_F, se blizil hodnoté 4, tj. maximalni mozné mife indikétoru ve vyuce
(na Skale naseho posuzovaciho nastroje odpovida kladnému hodnoceni ++).

Graf 2:
Hodnoty aritmetického prdméru indikator(i oborové obecné komponenty a charakte-
ristiky podpudrné ucebni klima
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Profil primérné vyuky ucitele s kddovym oznacenim NJ_F se u obecné oborové kom-
ponenty a charakteristiky podpurné ucebni klima vyznacoval nasledujicim: (a) ucitel se
choval k zaklim v naprosté vétsiné pratelsky, viele, srde¢né a s osobnim zajmem (2.1);
(b) ucitel reagoval na chyby zak{ tolerantné, bez jakychkoliv vytek k chybujicim zakam.
Ucitel chyby zak( jen opravil a vice se jim nevénoval (2.2); (c) zaci reagovali na chyby
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svych spoluzakd tolerantné, ale v pfipadé, ze nékdo z nich chyboval, nedostalo se jim
podpory od kolektivu k opravé chyb, zaci se chybé nevénovali (2.3); (d) ucitel daval
zfidka po polozeni otézky zaklim na jejich odpovéd dostatecny cas (2.4); (e) v priibéhu
vyuky nepanovala napjatd atmosféra (2.5).

4.3 Prace s ¢asem

Na grafu 3 pfedstavujeme hodnoty aritmetickych prdmérd indikdtor oborové obecné
komponenty a charakteristiky prdce s casem ziskané posouzenim vyuky ucitele s kéddo-
vym oznacenim NJ_F.

Aritmeticky primér indikatoru 3.1 nabyl hodnoty 4 (na Skale naseho posuzovaciho
néstroje odpovida kladnému hodnoceni ++), aritmeticky prdmér indikatoru 3.2, dosahl
(s mensi odchylkou) témér nejvyssi miry zastoupeni indikatoru ve vyuce ucitele s ko-
dovym oznacenim NJ_F (na skdle naseho posuzovaciho néstroje odpovida kladnému
hodnoceni ++), aritmeticky priimér indikatoru 3.3 se blizil hodnoté 3 (na Skale naseho
posuzovaciho nastroje odpovida kladnému hodnoceni +).

Graf 3:
Hodnoty aritmetického priméru indikator(i oborové obecné komponenty a charak-
teristiky prace s ¢asem
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Profil primérné vyuky ucitele s kddovym oznacenim NJ_F se u obecné oborové kompo-
nenty a charakteristiky prdce s casem vyznacoval nasledujicim: (a) ucitel vénoval vétsinu
¢asu ve vyuce vyluéné uloham, které byly spjaty s pfedmétem. Nevénoval se ve vyuce
zadnym aktivitdm, které nesouvisi s predmétem (3.1); (b) ucitel mél dobfe naplano-
vanou vyuku a mél dostatek c¢asu pro rtizné faze vyuky (3.2); (c) zaci obcas narusovali
pribéh vyuky, ale ucitel neztracel cas s disciplinarnimi zasahy (3.3).
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4.4 Orientace na cile

Na grafu 4 jsou zndzornény hodnoty aritmetickych primérd indikator( oborové obec-
né komponenty a charakteristiky orientace na cile ziskané posouzenim vyuky ucitele
s kddovym oznacenim NJ_E.

Aritmetické praméry indikatord 4.1 a 4.2 dosahoval nebo se blizil hodnoté 3 (na ska-
le naseho posuzovaciho nastroje odpovidé kladnému hodnoceni +), aritmeticky prdmér
indikatoru 4.4 se blizil hodnoté 1 (na skale naseho posuzovaciho néstroje odpovida za-
pornému hodnoceni —-), aritmeticky primér indikatoru 4.3 se blizil hodnoté 1 (na skéle
naseho posuzovaciho néstroje odpovida zdpornému hodnoceni —).

Graf 4:
Hodnoty aritmetického priiméru indikatort oborové obecné komponenty a charakte-
ristiky orientace na cile vyuky
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Profil primérné vyuky ucitele s kédovym oznacenim NJ_F se u obecné oborové kom-
ponenty a charakteristiky orientace na cile vyuky vyznacoval nésledujicim: (a) v Uvodu
hodiny oznamil ucitel zaktm cile hodiny, podle reakci zaka jim byly vSechny cile hodiny
jasné (4.1); (b) ucitel se v prlibéhu hodiny orientoval na vytycené cile ve vétsi mite. Cile
byly i pfi zménach fazi hodiny vétsinou ziejmé (4.2); (c) jednotlivé faze hodiny nebyly
ucitelem shrnuty v souladu s cili, které byly vytyceny ucitelem na zac¢atku hodiny. Ne-
bylo viibec jasné, ¢im prispély jednotlivé faze hodiny k dosazeni vytycenych cild. (4.3);
(d) ucitel shrnul na konci hodiny cile. Nebylo ale jasné, do jaké miry bylo dosazeno
na zacatku hodiny vytycenych cild (4.4).
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4.5 UcitelQv projev

Na grafu 5 jsou zndzornény hodnoty aritmetickych primér( indikator oborové obecné
komponenty a charakteristiky uciteltv projev ziskané posouzenim vyuky ucitele s ko-
dovym oznacenim NJ_F.

Aritmetické praméry indikator, ziskané posouzenim vyuky ucitele s kédovym
oznacenim NJ_F, u indikatorl 5.1.1 a 5.1.2 nabyly hodnot blizicich se hodnoté nula
(na 8kéle naseho posuzovaciho nastroje odpovidd moznosti N — nebylo ve vyuce po-
ZOorovano).

Aritmetické priiméry indikator(i 5.1.3, 5.2, 5.3, 5.4 a 5.5, ziskané posouzenim vyuky
ucitele s kddovym oznacenim NJ_F, se blizily: (a) hodnoté 3, na skéle naseho posuzo-
vaciho nastroje odpovida kladnému hodnoceni +, do této skupiny patfily indikatory
5.1.3,5.2,5.3,5.5; (b) blizicich se hodnoté 4, na Skale naseho posuzovaciho nastroje
odpovida kladnému hodnoceni ++, do této skupiny patfil indikator 5.4.

Graf 5:
Hodnoty aritmetického prliméru indikdtort oborové specifické komponenty a charak-
teristiky ucitelGv projev
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Profil primérné vyuky ucitele s k6dovym oznacenim NJ_F se u obecné specifické
komponenty a charakteristiky uciteltiv projev vyznacovala nasledujicim: (a) ucitel za-
kaim vyklad uciva (napt. gramatického jevu) v cizim jazyce nepredvadél (5.1.1 a 5.1.2);
(b) ucitel byl béhem hodiny viceméné schopen pti komunikaci s zaky v cizim jazyce
(napt. zadavani ukold, vysvétlovani aktivit) jasné vyjadrit vSe podstatné — ojedinéle si
vypomohl vyrazem v matefském jazyce (5.1.3); (c) vyslovnost ucitele byla s nepatrnym
ptizvukem, ve vyslovnosti se objevoval nepatrny vliv matefského jazyka (5.2); (d) ucitel
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si byl svou slovni zdsobou prevazné jisty — napf. pfi mluveni mél velice ojedinéle pro-
blémy vybavit si spravny vyraz (5.3); (e) ucitel se vyjadioval gramaticky spravné. (5.4); (f)
specifické vyjadiovaci ndvyky se v feci ucitele objevovaly a opakovaly piilezitostné (5.5).

Shrnuti a zaveér

V textu jsme predstavili: (@) posuzovaci ndstroj vybranych komponent a charakteristik
kvality vyuky ciziho jazyka; (b) shrnuti metodologickych postupd vyzkumu v ramci vi-
deostudie; (c) techniku sestaveni poradi posuzovanych ucitel(i ve vztahu ke kvalité jejich
vyuky ciziho jazyka; (d) profil primérné vyuky u v porfadi nejlepsiho ucitele.

Na zdkladé predstavené techniky sestaveni pofadi ucitell jsme vytvotili celkové
poradi ucitell ve vztahu ke kvalité jejich vyuky ciziho jazyka. Nejkvalitnéjsi vyuka byla
pozorovana u ucitele s kddovym oznacenim NJ_F.

Jak bylo uvedeno vyse (kap. 1), prezentuje tento text jen ¢ast vysledk( naseho vyzku-
mu vybranych oborové obecnych a oborové specifickych komponent a charakteristik
kvality vyuky ciziho jazyka.
V rdmci dalSich zamérd naseho vyzkumu a prezentace vysledk( posuzovani vybra-
nych komponent a charakteristik kvality vyuky ciziho jazyka zamyslime:
(a) sestavit na zakladé miry zastoupeni indikator(i dané oborové obecné a oborové
specifické komponenty a charakteristiky ve vyuce prdmeérnou vyuku u vsech ucitell;
(b) porovnat prlimérné hodnoty s mirou zastoupeni indikatord vybranych komponent
a charakteristik u kazdého ucitele zvlast;
(c) porovnat miru zastoupeni indikatorG vybranych komponent a charakteristik u ka-
zdého ucitele s hodnotami jeho vlastniho vnimani vyuky, které jsme ziskali diky
dotazniku, ktery kazdy ucitel ziskal po pofizeni videozaznamu.
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