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Abstrakt

Bylo pozorovano, Ze priming, ktery vyvolava aktivaci stereotypu vzdéla-
ného Clovéka, mize vést ke zlepSeni vykonu ve védomostnim testu (Dijkster-
huis, van Knippenberg, 1998). Uskutecnili jsme dva experimenty v realnych
skolnich podminkach. V prvnim experimentu studenti psali pololetni test.
Tésné pred psanim testu prob€hl priming na stereotyp univerzitniho ucitele
nebo uklizecky. Vysledky ukazaly, Ze osoby, které byly pred testem vystaveny
primingu na stereotyp univerzitniho uditele, mély nepatrné lepsi vykon nez
osoby, které byly vystaveny primingu na stereotyp uklizecky. Signifikantni
rozdily mezi obéma podminkami byly zjiStény pouze mezi muzi studujicimi
technické a ekonomické obory. Druhy experiment byl proveden o dva roky
pozdé€ji stejnym zpusobem. Vzhledem k tomu, Ze se nepodafilo kontrolo-
vat vSechny proménné, vysledky nebyly zreprodukovany. Studie je doplnéna
uvahou o praktickych aplikacich zjiSténych poznatki.
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Activation of social stereotypes and performance in an exam test

Abstract

It was found that priming, which activated a stereotype of a professor,
could lead to improvement in a knowledge task (Dijksterhuis, van Knippen-
berg, 1998). Two experiments were conducted in a real situation. In Expe-
riment 1 undergraduate students were asked to complete a mid-term test.
Prior to knowledge testing they were primed with stereotypes of an univer-
sity professor or a charwoman. The results revealed that students, who were
primed with the stereotype of the university professor performed slightly
better than students, who were primed with the stereotype of charwoman.
However, significant differences were found only among males majoring in
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technical and economical subjects. Experiment 2 was conducted two years
later. Since we did not succeed to control all variables, the results from
Experiment 1 were not reproduced. Practical applications of our findings
are discussed.

Keywords
Social stereotypes activation, mental performance, priming.

Uvod

Predkladana studie se zabyva né€kterymi kognitivnimi procesy, které mo-
hou do uréité¢ miry ovliviiovat vykon pii zkousSce. Jak je znamo, uspéch pri
zkous$ce nemusi byt dan jen thrnem naucenych védomosti, ale i schopnosti
plné koncentrace na vykonavani aktualniho ukolu a efektivnim vybavova-
nim informaci ulozenych v dlouhodobé paméti. Studenti si Casto zt€zuji, ze
v okamZiku zkouSeni se nachazeli v takovém psychickém stavu, kdy si nebyli
schopni své védomosti dostateéné vybavit ¢i spravné formulovat své myslen-
ky, prestoze se ucili a latku znali. Jedna se tedy o urCité aktualni kratkodobé
nastaveni kognitivniho systému na podani optimalniho mentalniho vykonu
v daném okamziku. Tato otazka je pfirozené dosti komplexni. Predmétem
pozornosti pedagogické psychologie bylo po nékolik desetileti predevsim
hledani mechanismt zvladani zkouskové uzkosti (viz napf. klasicka studie
Alperta a Habera, 1960). V nasi studii jsme se vSak zamé¢fili na jiny mecha-
nismus, ktery neni obvykle predmétem pozornosti pedagogickych psycho-
logti. Jedna se o mechanismus primingu, kdy prvotni podnéty ¢i informace
vedou k ur¢itému nastaveni kognitivniho systému, které se projevi v nasled-
ném vykonu. A¢ byl vliv primingu v kontextu experimentalni psychologie
zkouman predevsim v oblasti psychologie vnimani, socialni psychologie za-
Cala pfinaset v nedavné dobé fadu prekvapivych dikazid o vlivu primingu
nékterymi socialnimi stereotypy na nasledné chovani.

Stereotypy miiZeme chapat jako kognitivni struktury, které zahrnuji
znalosti, predstavy i oCekavani tykajici se chovani prislusnikli riznych so-
cialnich skupin. Rada vyzkumu z oblasti socialni psychologie byla zaloze-
na na aktivaci ur€itych stereotypd, po niz se zkoumalo, jaky vliv ma tento
proces na chovani jedince, u néhoz byl dany stereotyp aktivovan. Pfi tomto
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typu vyzkumd je nejprve proveden priming, tedy predloZzeny podnéty, které
slouZzi k aktivaci urc¢itého socialniho stereotypu. Dale je sledovano, jaky vliv
ma aktivovany stereotyp na chovani.

V priibéhu dvou poslednich desetileti byla provedena fada experimentii
prevazné americkymi socialnimi psychology, které dokumentovaly vliv akti-
vace riznych socialnich stereotypti na chovani nebo mentalni vykon (sou-
hrn podavaji napf. Wheller, Petty, 2001). Provedené experimenty se Casto
vénovaly vlivu né€kterych stereotypu, které mohou vyvolavat védomi jistého
socialniho handicapu - napfiklad v USA stereotyp ,,Cernoch®, stary ¢lovék
(fyzicka nemohoucnost), Zena (v pfipad¢€, kdy se ocekava muzsky vykon).
Béhem experimentu se pak u dané osoby riznymi zpusoby aktivuje urcity
stereotyp a vlastnosti s nim spojené (Afroameri¢an/Cernoch - jsem socialné
niZe postaveny; senior - jsem stary a nemohouci; Zena - nezvladnu to, co
muzi). Pro procesy spojené s aktivaci vnitinich socialnich stereotypt se po-
uziva termin hrozba stereotypu. Jedna se o vnitini tlak, kterému celi jedinec
za situace, kdyz hrozi nebezpeci potvrzeni ur¢itého negativniho skupinové-
ho stereotypu, ktery se jej osobné dotyka (Steele, 1997). Zacne se obavat,
Ze bude posuzovan pomoci tohoto skupinového stereotypu, coz pak muze
ovliviiovat jeho vykon v riiznych typech ukolti. Bylo napfiklad pozorovano,
ze aktivace stereotypu ,Cernocha“ vede u Afroameri¢and ke zhorSeni vyko-
nu ve Skolnim testu (Steele, Aronson, 1995).

Zatimco velka cast americkych praci se vénovala vlivu hrozby stereo-
typem, nizozemsti socialni psychologové Dijksterhuis a van Knippenberg
(1998) zjistovali v sérii nékolika experimentd, zda aktivace stereotypu ,,vzdé-
lance“ muze zlepSit intelektualni vykon. Oproti tomu stereotypu postavili
stereotyp sekretarky ¢i fotbalového vytrznika, u kterych se predpokladalo, Ze
mohou vykon zhorsit. Uastnici experimentii se méli veitit do osoby typic-
kého profesora nebo sekretarky (Ci v poslednim experimentu do osoby fot-
balového vytrznika) a nasledné pak popisovat jeho/jeji Zivotni styl, chovani
a vzhled. Poté méli za ukol odpovidat na sadu otazek z okruhu v§eobecnych
znalosti. Vysledky ukazaly, Ze aktivace stereotypu profesora vedla k lepSim
vysledkiim v testu nez aktivace stereotypu sekretaiky. DalSi navazujici expe-
rimenty publikované v této studii pouzivaly rtizné varianty téchto podminek.
Na tento vyzkum jsme navazali a v nasi studii (Franék, 2009) provadéné
v realnych podminkach jsme rovnéz pozorovali slaby efekt aktivace stereoty-
pu profesor na zlepSeni vykonu v testu ve srovnani se stereotypem uklizecky.
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1 Cile vyzkumu

Je otazkou, zda poznatky o pozitivnim vlivu aktivace socialniho stereo-
typu vzdélané osoby by bylo mozné zuzitkovat v realném Skolnim prostfe-
di. Zda priming podobnym stereotypem by nemohl do urcité miry zlepsit
mentalni vykon pfi zkousce. Problémem vSak muZe byt jista odliSnost ex-
perimentu probihajiciho v laboratornim prostfedi s peclivé kontrolovanymi
proménnymi a realna situace ve Skole. Zatimco pfi experimentu v labora-
tornich podminkach je pokusna osoba zpravidla izolovana od vlivu dalSich
proménnych, v realném prostiedi tomu tak pfirozené neni. Osoba je vidy
v urCitém stresu, mizZe byt vyrusovana okolim atd. Vliv aktivace stereotypu
miiZe byt tedy maskovan témito dalSimi proménnymi a nemusi mit tak zad-
ny prakticky dopad na vykonavany ukol.

Cilem naSeho vyzkumu bylo sledovat, do jaké miry muize aktivace ste-
reotypu ,,vzd€lance“ napomoci zlepSit vykon ve Skolnim pisemném testu.
Je mozné, Ze u studenta se pouhym navozenim pifedstavy vzdélané a znalé
osoby na urcitou dobu zlepsi fungovani kognitivniho systému (pozornost,
soustiedénost, pamétové vybavovani)? Vyzkum jsme provadéli pfimo v real-
nych podminkach, tedy pfi skute¢né pisemné zkousce naucenych védomosti
béhem vyuky na vysoké skole.

1.1 Experiment 1
Metoda

Soubor

Vyzkum byl proveden na jafe 2008 se studenty prvniho ro¢niku Fakulty
informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové, ktefi navstévovali
kurz psychologie interpersonalni komunikace. Vyzkum byl proveden ve cvi-
Cenich prvniho autora. Celkovy pocet ucastnikd byl 131, z toho 61 muzi
a 70 Zen. V€k se pohyboval v rozmezi 20-22 let. Vzhledem k homogenni
vékové struktufe souboru jsme nepovazovali za nezbytné zjiStovat vék u kaz-
dé osoby a uvadét deskriptivni statistiku této proménné. Pokusné osoby stu-
dovaly riizné obory - informa¢ni management (dale IM, 40 muzi a 15 Zen),
aplikovanou informatiku (dale Al, 2 muzi a 2 Zeny), finan¢ni management
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(dale FM, 6 muzi a 13 Zen), management cestovniho ruchu (dale MCR, 11
muzl a 39 zZen) a sportovni management (dale SM, 2 muZzi a 1 Zena).

Priming

Priming byl provadén podobnym zptsobem jako v praci Dijksterhuise
a van Knippenberga (1998). Na zakladé diskusi se skupinou studentl jsme
nejprve hledali, jaké povolani by mohlo byt pro vysokoskolské studenty nej-
Iépe spojeno se stereotypem vzdélanosti a mentalni vykonnosti. Na zakladé
zavéra diskuse jsme zvolili profesi pojmenovanou jako ,,univerzitni docent/
profesor”. Na druhé strané jsme hledali profesi, ktera by naopak evokovala
stereotyp nevzdélané, prosté osoby. Po diskusi jsme zvolili profesi ,,uklizec-
ka“.

Aktivace stereotypem univerzitni docent/profesor nebo uklizecka pro-
bihala tak, Ze pokusné osoby si nejprve mély za ukol predstavit typického
predstavitele dané profese a na list papiru pak popsat (1) typicky pracovni
den, jaké Cinnosti dana osoba déla, (2) jaké ma dovednosti potifebné pro
vykonavani své profese, (3) o co se zajima, (4) co je pro néj/ni v Zivoté dile-
zité, (5) jak travi volny Cas a (6) jak se obléka. Tato Cast experimentu trvala 7
minut. Po té pokusné osoby psaly vlastni test z psychologie interpersonalni
komunikace, ktery trval priblizn€ 15 minut a obsahoval 13 otazek (vybér ze
4 moznosti).

Experimentalni procedura

Studenti byli na pocatku semestru informovani, Zze v pribéhu semest-
ru budou psat ,,pololetni test“. Tti tydny pred konanim testu byli sezname-
ni s presnym terminem a tématy, ktera se maji na test naucit. Rovnéz byli
seznameni se zpusobem hodnoceni - za kazdou spravné zodpovézenou
otazku bude pridélen jeden bod. Podle poctu ziskanych bodi pak bude se-
staveno celkové poradi vSech 131 ucastnikt testu. Prvni Ctvrtina studentil
pak dostane 10 bodii, druha ¢tvrtina 5 bodd, treti ctvrtina 0 bodi a posledni
¢tvrtina minus 5 bodi. Tyto body se budou pfipocitavat k vysledkiim zave-
reCné pisemné zkousky.

Experiment se konal v pribéhu pravidelné vyuky, b€hem cviceni z psy-
chologie, ktera ucastnici experimentu pravidelné navstévovali. Celkem se
konalo pét cviceni ve dvou po sobé nasledujicich dnech. Ctyfi skupiny vyko-
naly experiment prvni den, pata skupina nasledujici den. Jednotlivé skupiny
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byly svym sloZzenim dosti podobné (pomér muzi a Zen i zastoupeni jednot-
livych obor). Skupiny tvorici konkrétni cvieni byly vytvofeny pomérné na-
hodnym zptisobem danym vlastnostmi systému elektronického prihlasovani.

Pfi vlastnim experimentu se skupina priblizné 25 studentii shromazdila
v prostorné ucebn¢, aby zda napsala ,,pololetni test“. Pfed vlastnim testem
byla studentim predloZena klamna informace: pfed zapocetim vlastniho po-
loletniho testu, ktery neni prili§ dlouhy, bude ¢as vyuzit jesté na provedeni
kratkého vyzkumu stereotypti spojenych s vnimanim urcitych profesi. Bylo
feceno, Ze vyzkum ma byt soucasti bakalarské prace jistého studenta, ktery
byl na misté predstaven a kratce ucCastniky experimentu o své praci infor-
moval. Student pak rozdal dotazniky, do kterych mé€ly testované osoby po-
zadovany stereotyp popsat. Vyzkum stereotypt byl ve skutecnosti priming
stereotypem univerzitni docent/profesor nebo uklizecka. Pfiblizné polovina
studentli ve skupiné byla vystavena primingu stereotypem univerzitni do-
cent/profesor, druha polovina primingem stereotypu uklizecka.

V ramci experimentu jsme se snazili rovnéz eliminovat vliv nékterych
dalsich proménnych. U kazdého podobného testu mize byt problém v roz-
dilném stupni pfipravy. Tento efekt byl do urCité miry eliminovan tim, Ze
podobny ,pololetni test se v tomto predmétu nikdy nekonal. Sledovanim
diskuse na studentském serveru Krajta a hovorti mezi studenty (zjiS§téno po-
moci studentd-spolupracovniki, ktefi byli o podstaté experimentu informo-
vani) jsme si ovérili, Ze testovani studenti nevédéli, co maji ocekavat, testu
se obavali a vétSinou se pripravovali.

Dalsi proménnou ovlivaujici vysledky v podobnych testech byva, Ze stu-
denti si obvykle mezi sebou sdé€luji otazky zkousky, kterou vykonali, coz
miiZze zlepsSit vykon téch, ktefi budou psat test pozdéji. Studenttim byl pro-
to dopodrobna vysvétlen zptsob hodnoceni testu. Ten nemél byt zalozen
na absolutnim zisku urcitého poc¢tu bodd, ale na zisku bodi na zaklad€ pora-
di v celém souboru 131 studentim navstévujici vSechna cviceni. Studentiim
jsme vysvétlili, ze podani informace o obsahu testu svym spoluzakiim je
samé miiZe poskodit, protoze se v poradi mohou posunout doli a ziskaji tak
méné bodil. Predpokladame, Ze tento postup do urcité miry zafungoval - ne-
bylo zjisténo, zZe by skupiny, které psaly test pozdéji, by mély lepsi vysledky
nez ty, které psaly test dfive.

Posledni moznou proménnou ovliviujici nechténym zplisobem vysled-
ky by mohlo byt, Ze studenti v pribéhu ,pololetniho testu“ pochopi, ze se
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stavaji objektem né€jakého experimentu. Tyden po konani experimentu jsme
studenty seznamili se skutecnosti, Ze se stali pokusnymi osobami v experi-
mentu. Nikdo z ucastnikil v§ak nebyl schopen spravné udat, v ¢em spocivala
podstata experimentu.

Etickd stranka vyzkumu

V naSem experimentu jsme rovnéz museli feSit etickou stranku vyzkumu
- studenti psali skutecny test, podle kterého méli byt hodnoceni, byli v§ak
podrobeni urcité psychologické manipulaci. Pocitali jsme proto s tim, Ze
studenti budou tyden po vykonani testu informovani, Ze se jednalo o experi-
ment a Ze vSichni obdrZi stejné bodové hodnoceni.

Vysledky a diskuse

Vysledky jsou uvedeny v tab. 1. V ni je uveden primeérny pocet sprav-
nych odpovédi pfi primingu stereotypem univerzitni docent/profesor a pri-
mingu stereotypem uklizecka. Maximum spravnych odpovédi mohlo byt
13. Signifikanci rozdildi jsme testovali t-testem pro nezavislé vybéry. Mezi
obéma skupinami byl velmi maly, nesignifikantni rozdil. Priming stereoty-
pem docent/profesor vedl k mirné lepSim vysledktim. Dale jsme testovali
vliv obou stereotyptl oddélené u muzii a Zen. U muza byl zjistén rozdil, ale
opét nesignifikantni, u Zen zadny rozdil zjistén nebyl.

Tab. 1 Primérny pocet spravnych odpovédi védomostniho testu pfi primin-
gu ob&éma stereotypy v experimentu 1.

Priming | Priming | N signifikance rozdila

docent/ | uklizecka

profesor
cely soubor 10,2 9,7 131 |t=1,350 p=0,299 N.S.
Muzi 10,0 9,0 61 |t=1,824 p=0,643 N.S.
Zeny 10,4 10,4 70 |t=-0,018 |p=0,696 N.S.
muzi IM, AL, FM, SM | 10,1 8,6 50 |t=2,493 p=0,016%*

V dalSich analyzach jsme vzali do uvahy specifiku jednotlivych studij-
nych oborti obsazenych v souboru. Soubor, ktery zahrnoval studenty vSech
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obort, které na fakulté existuji, nebyl pfili§ homogenni, protoZe mezi typic-
kymi predstaviteli nékterych obort existuji znac¢né rozdily. Napfiklad v obo-
ru management cestovniho ruchu studuji spiSe Zeny, absolventky gymnazii,
studijni typy, které se na zkouSky pomérné€ svédomité pripravuji. Oproti
tomu v oboru informacni management studuji spiSe muzi, Casto absolventi
primyslovek, ktefi maji zejména v socialnich a humanitnich oborech horsi
studijni vysledky. Proto jsme z celkového souboru vyc¢lenili skupinu, ktera
byla pomérné homogenni - studenty muzského pohlavi oborti IM, Al, FM
a SM. V této skupiné byl pak zjiStén statisticky signifikantni rozdil mezi
obéma podminkami - ti, ktefi byli vystaveni primingu stereotypem docent/
profesor, méli mirné lepsi vysledky nez ti, ktefi byli vystaveni primingu ste-
reotypem uklizeCka.

Experiment ukazal, Ze aktivace stereotypu vzdélance vedla k mirné
lepSimu vykonu ve srovnani s aktivaci stereotypu prosté, nepriliS vzdélané
osoby. Aktivace stereotypu vzdélance v§ak méla vliv jen na cast pokusnych
osob - muze urcitych obort. Prvnim vysvétlenim této skute¢nosti mize byt,
ze aktivace obou stereotypti neméla vliv na studenty oboru management
cestovniho ruchu z toho divodu, Ze tito studenti obecné méli lepsi vysled-
ky bez ohledu na jakoukoli psychologickou manipulaci pred testem. Navic
test byl pomérn€ kratky a malo obtizny. Druhé vysvétleni miiZe vychazet
z genderové problematiky - byl pouZit stereotyp muzského intelektualniho
vykonu (profesor) a Zeny, ktera se hodi jen na domaci prace (uklizecka).
Muzi a Zeny mohli mit k t€mto stereotypiim rtizny vztah, coz mohlo ovliv-
nit podobu vnitfni aktivace té€chto stereotypti. Podobny problém nemuseli
fesit autofi vyzkumi v anglicky mluvicich zemi, kde slovni oznaceni profese
v sobé pfimo nenese informaci o pohlavi jejiho vykonavatele.

1.2 Experiment 2

Povazovali jsme za ucelné experiment zopakovat, abychom si ovéfili, zda
vysledky zjisténé v prvnim experimentu jsou reprodukovatelné. Vzhledem
k tomu, Ze o tomto experimentu se nasledné diskutovalo na studentském
serveru, museli jsme feSit problém, jakym zplisobem experiment zopako-
vat, kdyZ nékterym studentiim fakulty mize byt znamo, Ze ,pololetni test®
v kurzu psychologie interpersonalni komunikace miiZe byt ve skute¢nosti
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experiment. Experiment jsme proto zopakovali az po dvou letech, kdy se
dalo predpokladat, Ze ti, ktefi se jej zucastnili v roce 2008, nebudou v pfi-
mém kontaktu se soucasnymi studenty prvniho ro¢niku navstévujicimi kurz
interpersonalni psychologie. Rovnéz se dalo predpokladat, Ze informacim
uvedenym na studentském serveru o skute¢né podstaté ,,pololetniho testu®
nebude jiZ po dvou letech vénovana priliSna pozornost pro jejich malou ak-
tualnost. Dale jsme se rozhodli tento experiment provést ve cvi¢enich jiného
ucitele psychologie, kterym byla spoluautorka této studie. Navic jsme né-
kolik studentd - spolupracovnikd pozadali, aby se na studentském serveru
k tomuto ,,pololetnimu testu“ anonymné vyjadfovali v tom smyslu, Ze jej
také kdysi psali a Ze byl velmi obtizny.

Metoda

Soubor

Vyzkum byl proveden na jare 2010 se studenty prvniho rocniku Fakulty
informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové, ktefi navstévovali
kurz psychologie interpersonalni komunikace. Vyzkum byl proveden ve cvi-
¢enich spoluautorky studie. Celkovy pocet ucastnikii byl 149, z toho 59 muzii
a 90 Zen. VEk se pohyboval v rozmezi 20-22 let. Pokusné osoby studovaly
rtizné obory - informa¢ni management (dale IM, 34 muza a 15 Zen), apli-
kovanou informatiku (dale Al, 6 muza), finanéni management (dale FM,
6 muzli a 25 Zen), management cestovniho ruchu (dale MCR, 10 muzi
a 48 Zen) a sportovni management (dale SM, 3 muzi a 2 Zeny).

Experimentalni procedura

Priming byl proveden stejnym zplisobem jako v experimentu 1. Procedu-
ra experiment byla stejna jako v experimentu 1.
Vysledky a diskuse

Vysledky jsou uvedeny v tab. 2. V ni je uveden primeérny pocet sprav-

nych odpovédi pfi primingu stereotypem univerzitni docent/profesor a pri-
mingu stereotypem uklizeCka. Maximum spravnych odpovédi mohlo byt 13.
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Signifikanci rozdil jsme testovali t - testem pro nezavislé vybéry. Provadéli
jsme stejné nasledné analyzy jako v experimentu 1, Zadny signifikantni roz-
dil jsme vSak nenasli.

Tab. 2 Primérny pocet spravnych odpovédi v€édomostniho testu pfi primin-
gu ob&ma stereotypy v experimentu 2.

Priming | Priming | N signifikance rozdila

docent/ |uklizeCka

profesor
cely soubor 10,4 10,3 149 [t=0,439 |p=0,803 N.S.
Muzi 9,8 9,5 59 [t=0,541 |p=0,866 N.S.
Zeny 10,8 10.8 90 |[t=0,057 |p=0,345N.S.
muzi IM, Al, FM, SM 9,7 9,8 49 |t=-0,913 [p=0,631 N.S

stereotypy v experimentu 2.

Analyza priab&hu vyzkumu ukdzala, Ze prvni experiment se nepodafrilo
plné€ zreprodukovat. Je otazka, zda vliv mohla mit i vlastni osoba experimen-
tatora. Zda tieba muzsky stereotyp ,,profesora“ je aktivovan 1épe ve skupiné,
kterou vede univerzitni ucitel (muz) nez univerzitni ucitel (Zena).

V priibéhu experimentu 2 se bohuZel nepodafilo omezit vliv nékterych
dalSich vedlejSich proménnych. Nezdafilo se pln€ kontrolovat komunikaci
mezi studenty kurzu psychologie interpersonalni komunikace, ktefi navsté-
vovali paraleln€ probihajici cviceni spoluautorky, v jejichZ cvicenich byl ex-
periment provadén, a prvniho autora, u néhoz experiment provadén nebyl.
Mezi studenty navstévujicimi cviceni obou autord vznikla vzrusena diskuse
o tom, pro€ se ,pololetni test“ ma psat ve cvienich spoluautorky, zatimco
ve cvicenich prvniho autora Zadny podobny test byt nema. Roztrpcené re-
akce na tuto skutecnost se objevily i v né€kterych charakteristikdch osoby
~profesora“, ktera byla soucasti primingu. PozdéjSim rozhovorem s testova-
nymi studenty jsme zjistili, Ze skute¢nost, Ze ,,pololetni test je ve skute¢nos-
ti experiment, byla nékterym studentim znama, protoZe tato informace se
po fakulté stale §ifila. Domnivame se, Ze tyto skutecnosti vedly k tomu, Ze
studenti nebyli béhem experimentu na vlastni priming dostatecné koncen-
trovani, proto se jeho efekt, ktery nakonec nebyl ani v experimentu 1 pfilis
silny, neprojevil.
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2 Celkova diskuse

Nas vyzkum ukazal, Ze aktivace stereotypu vzd€lance i naopak prosté
osoby pred zapocCetim pisemného testu muize mit urity vliv na nasledny
vykon i v realnych Skolnich podminkach, kdy se studenti ucastni pisemného
testovani. Vliv aktivace stereotypu vSak nebyl prili§ velky. V prvnim expe-
rimentu se ukazal slaby vliv u uréité skupiny pokusnych osob, ve druhém
experimentu se nepodafilo vliv primingu zreprodukovat. Ke zjisténym vy-
sledkiim je nutné dodat, Ze experiment v realnych podminkach, kdy pokus-
né osoby nemaji byt schopny identifikovat vlastni cil experimentu, nutné
vyvolava fadu omezeni. Jak jsme vySe popsali, fadu vedlejSich vlivil jsme
se snazili do uréité miry kontrolovat. Vysledky mohly byt ovlivnény i tim,
Ze test byl dosti kratky (obsahoval jen 13 otazek) a ne prili§ tézky. VEtSina
studentll v ném v podstaté dosahla dobrych vysledkii. Vzhledem k tomu,
7e experiment byl piedstaven jako ,pololetni test“, nebylo pfirozené mozné
Bezprostiedni negativni reakce by pak ziejmé zcela jednozna¢né€ maskovala
mozny vliv aktivace stereotypu.

Pro mechanismy spojené s ucinkem primingu a stereotypd existuje
nékolik teoretickych vysvétleni. V uvodu jsme pfipomnéli mechanismus
hrozby stereotypem, kdy aktivovany stereotyp je spojen s néfim, co danou
osobu brzdi ve vykonu. ZlepSeni vykonu je mozné vysvétlit spiSe pomoci
ideomotorické teorie, podle které jen mysleni na néjakou motorickou aktivitu
muZe vyvolat nevédomé vykonavani této aktivity (napf. Prinz, 1990). Pro
vysvétleni naSich dat jsou vhodné nedavné experimenty socialni psycholo-
gie, které ukazuji, Ze behavioralni zména muzZe také nasledovat po aktivaci
nebehavioralniho konstruktu, coz ukazuji tieba jiz citované studie (Bargh
a kol., 1996; Dijksterhuis, van Knippenberg, 1998). Behavioralni zména se
objevuje jako vysledek asociaci mezi stereotypem a urcitym chovanim odpo-
vidajicimu rysu, ktery tento stereotyp zahrnuje. Pokud v naSem experimentu
i citovaném vyzkumu Dijksterhuise a van Knippenberga (1998) byl prove-
den priming na stereotyp profesor, doSlo podle tohoto vysvétleni k aktivaci
rysu inteligence. Aktivace tohoto rysu miiZe vést k nasledné aktivaci fady
konkrétnich behavioralnich reprezentaci, které jsou pod timto stereotypem
uloZeny - napf. koncentrace na problém, zapojeni analytického pfistupu,
systematické mysleni o feSeni daného problému.
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Jak jsme jiz konstatovali, vliv aktivace stereotypu na zlepSeni vykonu byl
velmi maly. Na naSe provedené experimenty je ovSem nutné pohlizet jako
na pilotni studii. Stoji za uvazeni, zda by jiny zplisob provedeni primingu
vedl k silnéjSimu efektu. Priming socialnim stereotypem miiZze byt bud’ uveé-
domovany, nebo neuvédomovany. V nasem experimentu jsme pouZzili dru-
hou moznost. Mizeme tedy uvazovat o tom, zda by uv€édomovany priming,
kde by osoby védély, Ze dochazi k aktivaci urCitého stereotypu, nemél vétsi
efekt. Rovnéz je mozné uvazovat o délce primingu - ve studii Dijksterhuise
a van Knippenberga (1998) mél delSi dobu provadény priming vétsi efekt
neZ priming provadény krat§i dobu. Dals§i proménnou muize byt vnitini ko-
gnitivni reprezentace urcitého stereotypu. JiZz jsme se zminili, Ze mize byt
rozdil mezi tim, jak je stereotyp ,univerzitniho profesora® reprezentovan
u muzi a zen. Spojuji si Zeny tento stereotyp pouze s muzem nebo i s zenou?
Nemtze byt vliv tohoto stereotypu, pokud je reprezentovan ve své zenské
podobé, u nékterych Zen zaroven maskovan se stereotypem mensiho inte-
lektualniho vykonu Zen ve srovnani s muzi? Vnitini kognitivni reprezentaci
rovnéz muze ovliviiovat zkusenost s danou socialni kategorii.

Zavér

Na zavér si poloZme otazku, zda uvedené poznatky maji pouze vyznam
pro psychologickou teorii, nebo by bylo mozné je néjakym zpisobem zu-
zitkovat i v pedagogické praxi. Soudime, Ze tyto vyzkumy mohou mit
prinejmensim dva praktické vystupy. Existuji programy antistresové inter-
vence pro studenty stfednich a vysokych skol, které obvykle zahrnuji prin-
cipy zdravého Zivotniho stylu a strategie na zvladani zkouskové uzkosti (viz
napf. Schneidrova, 2002). Tyto programy by bylo mozné rozvijet i smérem
naznacenym Vv nas$i studii. Procesy budovani sebedtivéry ve vlastni schop-
nosti a védomosti 1ze téZ doplnit technikami odvozenymi od mechanismt
aktivace pozitivnich stereotypt lidi mentalné€ vykonnych a uspéSnych. Dalsi
prakticky vystup predstavuji poznatky o sile pisobeni urcitych informaci
¢i myslenek, které mohou mit vliv na nasledny vykon. Pfikladem mohou
byt rizné negativné formulované vyroky o osobnostech studentli. Socialni
psychologie ukazala, jak podobné procesy funguji a Ze se mize jednat také
o vliv informaci, které mohou byt pfedloZeny i dosti skrytou formou.
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