, KLAMANIE“ STATISTICKYM DIAGRAMOM
ALEBO JE 5% NAOZAJ TAK VELA?

Erika Liptakova, Jana Pocsova

Abstrakt

V tomto ¢lanku analyzujeme rieSenia jednej testovej ulohy, ktoru riesili
studenti prvého roénika ekonomickej fakulty. Uloha vyuziva §tatisticky aparat
(Citanie informacii z diagramov) a tieZ aparat vypoctu percent. Hlavny doraz
kladieme na schopnosti Studentov vycitat podstatné informacie z diagramu
a tiez ich schopnost interpretovat tieto informacie v kontexte ulohy.
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Cheating with statistical Diagram
or is 5% really so much?

Abstract

In this article we analyze the role of addressing students first year of the
Faculty of Economics. The role of the statistical knowledge is used (reading
information from the diagrams) and knowledge for calculating percentages.
The main emphasis is put on the ability of students to read relevant informa-
tion from the diagram, and also their ability to interpret the information in the
context of the task.

Key words
Statistics, percents, histogram.

UVOD

Stochasticky aspekt je popri geometrickom a aritmetickom Specifickym
aspektom matematického vzdelavania. Zahfina v sebe kombinatoriku, pocet
pravdepodobnosti a matematicku Statistiku (Kopka, 1999, s. 7). O jeho vyzname
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svedc¢i aj vol'ba nahodnosti ako jednej zo Styroch oblasti pri testovani matema-
tickych kompetencii 15ro¢nych ziakov v studii OECD PISA.

V meraniach PISA dosahuju dlhodobo vyborné vysledky v oblasti nahod-
nosti ziaci Nového Zélandu (PISA, 2003). V tejto krajine ma Statistika zvlastne
postavenie vo vyucovani. Tento fakt pod¢iarkuje aj skutoCnost, Ze vo svojom
kurikulu nazvali jednu z oblasti vyucovania: Matematika a Statistika (The New
Zealand curriculum).

Americka spolo¢nost ucitelov znama pod nazvom National Council of Te-
achers of Mathematics (NCTM) taktiez stochastike (tento pojem v sebe zaht-
na pravdepodobnost, kombinatoriku a Statistiku) venuje zvlastnu pozornost.
Analyzu dat a pravdepodobnost zaradila medzi pat zakladnych matematickych
kategorii, ktorym sa venuje pozornost od predskolskej pripravy az po maturitu.

Na strednych skolach na Slovensku sa povinne v ramci vyucovania mate-
matiky prebera aj ucivo zo Statistiky (SPU). No v porovnani s vyssie menova-
nymi krajinami sa tejto oblasti venuje u nas vel'mi mald pozornost - na vacsine
strednych §kol to nie je viac ako 10 vyucovacich hodin v druhom alebo v trefom
roc¢niku.

Statistické udaje sa daju prezentovat roznymi spésobmi. Najnazornejsim
z nich je grafické znazornenie, pre ktoré najcastejSie pouzivame pravouhlu
suradnicovu sustavu s dvoma suradnicovymi osami. Meracie jednotky urcuju
stupnice na osiach. Pri praktickych aplikaciach sa pre lepSiu porovnatel'nost,
resp. pre nedostatok miesta musi stupnica prerusit. Toto prerusSenie v diagrame
musi byt vyznacené napadnym sposobom, najéastejSie vinovkou (Nagajova,
1999). Takéto zobrazenie diagramu sme vyuZili pri tvorbe testovej ulohy.

METODICKA CAST

Nasim cielom bolo popisat, ako Studenti dokazu po ukonceni strednej Skoly
pracovat s pojmami, ktoré vyuziva Statistika. Ako dokazu interpretovat udaje
v kontexte situacie a vyhodnotit pravdivost tvrdeni. K naplneniu tohto ciel'a sme
zvolili beznu situaciu vyskytujucu sa pravidelne v réznych dennych periodikach.

S cielom zistit, ako vedia pouZzivat Statistiku Cerstvi absolventi strednej Sko-
ly, sme uskutoc¢nili prieskum medzi Studentmi prvého ro¢nika univerzity so
zameranim na ekonomiku. Prieskum sme realizovali formou pracovnych listov
v 8. tyzdni prvého semestra. Ulohu riesilo 94 §tudentov, &o je priblizne 1/3 zo
vSetkych Studentov prvého ro¢nika. Do tohto ro¢nika Ekonomickej univerzity
nastupuju predovsetkym absolventi gymnazii a obchodnych akadémii. Z toho
dovodu sme aj respondentov prieskumu vybrali tak, aby sme zachovali pomery
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absolventov oboch strednych $kol (48 absolventov gymnazii a 45 absolventov
obchodnych akadémii, jeden Student neuviedol typ ukoncenej strednej Skoly).
Prieskumu sa nezucastnili ziadni druhaci ani Studenti opakujuci ro¢nik, predmet
¢i samotné Studium na univerzite. Vekovy priemer respondentov bol 19 rokov.

Pracovny list, ktory Studenti dostali, obsahoval 6 uloh. Pri ich tvorbe sme
vychadzali zo §tudie OECD PISA 2003 (SPU, 2004 a; 2004 b), ktora kladie
doraz na ulohy zamerané na realne Zivotné situacie. Kontext tychto tloh je pre
pouzitie matematiky prirodzeny, ovplyviuje rieSenie ulohy a jeho interpretaciu.

V tomto prispevku rozanalyzujeme len jednu ulohu zo spominaného pra-
covného materialu.

ANALYZA ULOHY

Uloha, ktorej tiplné znenie je na obr. 1., bola in§pirovana ulohou z testovania
PISA, ktoré prebiehalo na Slovensku v roku 2003. Testovania sa vtedy zucastnilo
7 346 ziakov z 281 §kol vietkych typov vo veku 15 rokov. Uloha s nazvom Liipez
bola v tejto Studii zaradena medzi ulohy na wrovni prepojenia a jej uspesSnost
na Slovensku bola 15,18 % v krajinach OECD 29,50 %.

Ulohu sme pozmenili, pricom sme &iastoéne pouzili idaje prezentované
na internetovej stranke jednej zo slovenskych komerénych televizii. Ked'ze
k uplnému vyrieSeniu tejto ulohy je potrebné spravne vycitat udaje z diagramu
a nasledne zdovodnit svoje tvrdenie vhodnym argumentom, aj my sme zaradili
tato ulohu do wrovne prepojenia’. Pripominame, Ze v nasich ucebniciach sa
ziaci strednych §koél s takymto typom uloh takmer vobec nestretavaju, pricom
v novinach ¢i televizii je podobny diagram pomerne bezny.

Kedze v ulohe ide predovietkym o zistenie tidajov zo stipcového diagramu
a interpretaciu udajov v kontexte ulohy, mohla by byt vhodna aj pre ziakov
zakladnej Skoly na konci siedmeho ro¢nika. V tomto roéniku sa preberaju per-
centa a aj v tejto suvislosti sa za¢ina so spracovanim udajov formou diagramov.
Taktiez ako sucast rozsirujuceho uciva sa odporuca kapitola venovana vylu¢ne
praci s diagramami. Da sa vSak predpokladat, Ze na vacsine $kol nie je zaradena
do osnov pre siedmy rocnik.

Zaujimalo nas, ako si z touto ulohou poradia Cerstvi absolventi strednych
§kol. Na zaklade vysSie popisaného by sme mohli predpokladat, Ze takmer vsetci
spravne vycitaju udaje z diagramu a sformuluju relevantny zaver.

! Celu kategorizaciu uloh je mozné najst na internetovej stranke uvedene;j v literattre (The
PISA, 2003; SPU, 2004 a).
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Uloha 5: Na istej internetovej stranke sme nasli tidaje o sledovanosti televizii
v 1. kvartdli tohto roka. Udaje boli doplnené grafmi. V diskusnom fore sa objavil
komentdr k jednému z nich: ,Ako méZeme z grafu vidiet, v prvom kvartdali tohto
roka bola sledovanost televizie JOJ ovela vyssia ako sledovanost Jednotky*. Vyberte
Jjednu z odpovedi - zakrizkuje a) alebo b) - a odovodnite svoj vyber.

[%] 34 —
33 -
32 -
3

-+

10l [ lednotka

a)  Suhlasim s (PML0 tVFACNIN, [@DO...............o.ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
b)  Nesuthlasim s tymto tvrdeninm, [eDo..................ccccoveeieneeeoenienieeseeeeeiees

Obr. 1 Uplné znenie testovej ulohy

Predpokladali sme, Ze Studenti spravne od¢itaju z diagramu hodnoty (v %)
predstavujuce sledovanost televizii. Ale vzhladom k tomu, Ze v komentari zo
zadania ulohy sa objavilo tvrdenie ,,...ovela vyssia...“, €o nie je presne defino-
vany pojem, sme predpokladali, Ze Studenti budu formulovat svoje odpovede
v zmysle: ,,Sledovanost televizie JOJ bola 33 %, sledovanost Jednotky bola 28 %.
Rozdiel v sledovanosti televiznych stanic bol iba 5 %, co nie je vvznamny rozdiel.
Teda na zdklade tychto vidajov by sme mohli tvrdit, Ze sledovanost oboch televiznych
stanic v prvom kvartdli je porovnatelna.*
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RIESENIA STUDENTOV
Na zaklade rieSeni Studentov sme vytvorili niekol'ko kategorii interpretacie
ulohy.
e A: Vyber odpovede a) z tychto dévodov:
o kategoria Al: ,Televizia JOJ mala 33 % sledovanost, ale Jednotka
len 28 %“.
o kategoria A2: ,Televizia JOJ mala 33 % sledovanost.*
o kategoria A3: ,Pri JOJ je vyssi stipcek.”
e B: Vyber odpovede b) z dévodu:
»Sice sledovanost JOJ (33 %) bola vyssia ako sledovanost Jednotky (28 %),
ale rozdiel tvori iba 5 %, ¢o je vel'mi malo.*
Percentualny podiel jednotlivych rieSeni je zobrazeny v grafe 1.

neriesili

Graf 1 Percentualny podiel rieSeni tlohy

Da sa povedat, Ze naSe oCakavania sa nepotvrdili. Iba 17 % Studentov for-
mulovalo spravny zaver (rieSenie kategorie B).

RieSenia v kategorii A2 povazujeme za neuplné - predpokladame, Ze tato
odpoved vznikla tak, Ze §tudenti si v§imli vyssi stipec a iba odéitali udaje pri-
sluchajuce k nemu. Domnievame sa, Ze sa nezamyslali nad tym, kol'ko I'udi
sleduje Jednotku a ¢i tento rozdiel je znacny.

Odpovede typu A3 povazujeme a priori za nespravne, lebo tu sa Studenti
odvolavali iba na vysku stipéeka.

Takmer polovica Studentov (46 %) postupovala rovnako v analyze ulohy,
ale v zavere sa tito Studenti rozdelili do dvoch skupin. Mame na mysli rieSenia
z kategérii A1 a B. V oboch pripadoch Studenti porovnavali udaje sprehl'adne-
né v diagrame a zistili, Ze je medzi nimi rozdiel 5 %. Ale takmer 2/3 z nich sa
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priklonili k zaveru, Ze rozdiel 5 % je velky, z Coho usudzujeme, Ze tito Studenti
si nevedia predstavit, o aku ¢ast z celku v tomto pripade ide’>. Domnievame sa,
ze ak by sme v ulohe zadali tidaje v absolutnych ¢islach (napriklad: Televiziu
JOJ sleduje 330 opytanych a Jednotku 280 opytanych), pocet tych, ktori by
odpovedali: ,,rozdiel v sledovanosti nie je velky, teda sledovanost JOJky nie je ovela
vyssia®, by sa podstatne zvysil.

ZAVERY PRIESKUMU A ODPORUCANIA PRE PRAX

Vysledky prieskumu na zaklade spominanej ulohy by sme mohli zhrnut
nasledovne:

a) Takmer polovica Studentov sa nechala ,,oklamat® diagramom.

Ked'Ze ide o pomerne Casty sposob prezentovania udajov, bolo by vhodné,

aby sa s takymto diagramom Ziaci stretli aj v §kolskom prostredi. Dalej od-

porucame klast doraz na interpretaciu udajov a formulovanie relevantnych

ZAVerov.

b) Mnohi Studenti nerozumeju interpretacii percent v realnej situacii.

V beznom zivote sa Casto stretavame s roznymi grafmi, tabul'kami a vyjad-
reniami obsahujucimi percenta. Zoberme si napriklad penazné vklady a po-
ZiCky, dan z prijmu, rozne reklamy, vyjadrenia politikov, atd’. Poznat vyznam
percent by malo patrit k v§eobecnej inteligencii bezného obcana. Preto by sme
odporucali viac pracovat na strednej §kole s tymto pojmom, a to nielen na ho-
dinach matematiky, ale aj v ramci inych predmetov - geografie, fyziky, biologie,
ekonomie, nauky o spolo¢nosti, a inych. Odporuc¢ame predovSetkym pracovat
s vhodnymi prikladmi zo Zivota, v ktorych sa Ziaci moZu s percentami stretnat -
grafy, tabul'ky, komentare z novin, ¢asopisov a inych médii.

Medzi najlepsie priklady na pracu s percentami by sme zaradili tie, ktoré su
zamerané na financie. Z vlastnej skusenosti vieme, ze ked priklad s obycajnymi
¢islami ,,obohatime® o eura, hned su Studenti aktivnejsi a ovel'a viac z nich
zareaguje na ulohu pozitivne. Medzi takéto ulohy by sme zaradili:

a) vypocet urokov:
o splatky pozicky (hypotekarny, bezny uver, tzv. rychle pozicky...),
o zvkladu v banke (terminovany vklad, bezny ucet...),

b) vypocet dane z prijmu.

Odporucame zaradit ulohy takéhoto typu vo vysSej miere do povinnych
osnov matematiky.

2 Z nasich viacro¢nych skusenosti z vyucby matematiky v 1. semestri Studia na vysokej skole
ekonomického zamerania mozeme povedat, Ze pochopenie percent a ich vypocet a nasledna
interpretacia robia Studentom ¢oraz vac¢Sie problémy.
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