PROJEKT CLOSE-TO A JEHO MOZNOSTI VYUZITI VE VYUCE

Miroslava Horakova

Abstrakt

Clanek pojednava o projektu Close-to. Tento projekt, ktery je spolufinanco-
vany EU, ma za cil ovlivnit skupinu mladych zacinajicich fidi¢ti smérem k vyssi
bezpecnosti. V jeho ramci pusobi tzv. peer-mentofi, mladi lidé, ktefi prozili
dopravni nehodu a vypravéji nyni v autoskolach Ci na stfednich S§kolach svij
pribéh s cilem vést studenty k vyssi zodpovédnosti pfi fizeni. Efekt metody je
zjistovan prostiednictvim dotaznikového Setfeni.
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Project ,,Close-to“ and Its Implementation in Education

Abstract

The article deals with the project Close-to. This project is funded by the E.U.
and its goal is to influence the group of young drivers (increase of traffic safety).
Young drivers at driving schools or secondary schools listen to a story of an
accident from someone (= peer mentor) who had experienced an accident (of-
fender, victim etc.). These meetings should lead young drivers to more respon-
sible driving. The effect of this method is measured by a questionnaire survey.
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Uvod

Skupina mladych fidica (17-25 let) je dle statistik nejvice ohroZenou skupi-
nou, co se tyCe rizika vzniku dopravni nehody. Pro tuto skute¢nost miiZeme najit
nékolik pfi¢in: mladi zacCinajici fidi¢i nemaji dostate¢né zkuSenosti a dovednosti
souvisejici s dopravou. V kombinaci s tim, Ze maji nékdy tendenci precenovat
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své schopnosti, ,,pfedvadét” se pred svymi vrstevniky a neuvédomovat si na-
sledky, mohou snaze zpusobit dopravni nehodu. Z téchto divodu se hledaji
preventivni opatfeni a akce, které by mladé fidiCe varovaly a vedly k tomu, aby si
uvédomili svoji zodpovédnost na silnicich. Jde o to vést mladé fidi¢e k tomu, aby
se chovali v dopravé opatrnéji. Je zfejmé, Ze samotna ucast v kritické dopravni
situaci je nejlepSim ucitelem, nasim cilem ale je, aby mohli byt mladi lidé téchto
tézkych lekci na ,,vlastni kiizi“ uSetfeni. Jednou z takovych preventivnich akci
je projekt Close-to. Jedna se o evropsky projekt, spolufinancovany Evropskou
komisi, jehoz koordinatorem pro CR je Centrum dopravniho vyzkumu, v.v.1i.
Tento projekt probiha jiZ v druhém b&hu, a to od roku 2007 do roku 2010. Jeho
cilem je ovérit efekt navrzené metodiky, implementovat projekt do stavajicich
systému jednotlivych zemi, obohatit tak vyuku v autoskolach a samoziejmé
v neposledni fadé preventivné€ zaptsobit na skupinu mladych fidi¢t. Projekt
Close-to v sobé nese fadu moznosti spoluprace, které popiSeme niZe, a je urcité
jednou z modernich metod, jez mliZe fungovat i do budoucna.

Skupina mladych ridici a jeji rizika

Mezi mladé fidiée miiZeme poéitat fidice az do véku 25 let. Jak uvadi Stikar
a kol. (1995) a dale dokladaji dlouhodobé nehodové statistiky (viz napf. web
ETSC nebo PCR), tito fidi¢i maji vétsi cetnost dopravnich nehod nez fidici
jinych vékovych skupin. Mezi charakteristiky mladistvych ridict patfi tendence
riskovat, soutézivost, mladicka impulsivita a mensi rozvaznost. Jezdi vyssi rych-
losti, pficemz jsou zvySen€ egocentricti. K tomu, aby si fidi¢ vytvofil dostatecné
navyky a ziskal zkuSenosti, je potfeba, aby ujel 100 000 km, tzn. potfebuje 7 let,
s motivaci néco si vyzkouSet a nedostatek schopnosti anticipovat nebezpeci.
Castym jevem je v této vékové skupiné Fizeni pod vlivem alkoholu a drog.

V ramci skupiny mladistvych fidi¢l zjistil Schulze (cit. dle OECD 2006,
s.70) 3 typy nebezpecnych Zivotnich styld, které jsou rizikové pro oblast do-
pravnich nehod:

1. Akeni typ - Rad navstévuje hospody, diskotéky, auta jsou pro n€j velmi
dulezita a vétSina jizd je jen pro zabavu. Preferuje ak¢ni filmy a nezajima se

o intelektualni oblasti.

2. Typ fanouska - Fotbalovy fanousek, navstévy diskoték. Rad jezdi pro zabavu.
3. Neprizptisobivy typ - Nema rad bézné nazory, hodnoty a popularni aktivity.
Sympatizuje s enviromentalnimi aktivisty a pacifisty.
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Vsechny tyto tfi skupiny jsou nad primérem v mnozstvi konzumovaného
alkoholu.

Dle vyzkumu OECD (2006, s.29) se mladistvi podileji na mnozstvi nehod
v téchto zemich ve velké mife, z poCtu celkové zabitych fidicd tvori mladi fidici
27 %. Nejvice nehod se stane vékové skupiné 18-20 let, v t€sném zavésu nasle-
duje vékova skupina 20-24 let. Pro ilustraci Ize doplnit, Zze v ramci CR v roce
2007 zavinili tito fidi¢i 18 % z celkového poctu dopravnich nehod a méli vinu
na 24 % z celkového poctu usmreenych osob pii dopravnich nehodach. Ridiéi
motorovych vozidel do véku 25 let pod vlivem alkoholu zavinili 28 % z celkového
po¢tu dopravnich nehod pod vlivem alkoholu.

Projekt Close-to

Jedna se o projekt, jehoz koordinatorem je Forschungsgesellschaft Mobi-
litdat (FGM) v Rakousku. Podili se na ném 11 evropskych zemi a jeho cilem je
sniZit miru nehodovosti mladych fidi¢d, zjistit pfipravenost jednotlivych zemi
pro zavedeni této metody a implementovat ji na narodni tirovni do jednotlivych
legislativ, instituci apod. Tento projekt probiha jiz v druhém béhu. Prvni béh
projektu se uskutecnil v letech 2004-2006, kdy se ucastnilo 5 zemi EU a apli-
kace metody probéhla v mensim mnozstvi autoskol. Aktualn€ se projekt rozsifil
o studenty a Zaky, ktefi projdou besedami, metodologie byla obohacena.

Postoje a moznosti jejich ovlivnéni

Dle vyzkumu poslednich let 1ze fici, Ze postoje jsou dilezité pro chovani
ucastnikli dopravniho provozu. ,,Socialn€ psychologické teorie uvadéji, ze nej-
lepsi cestou, jak vyvolat zménu v oblasti chovani, je zména presvédceni, hodnot
a postojt, nacez bude nasledovat zména chovani® (Parker 2004, in Rothengatter,
Huguenin 2004, s. 126). Nékteré socialni teorie poskytuji vysvétleni vztahu mezi
postoji a chovanim. Jednou z nich je Ajzenova teorie planovaného chovani.
Teorie uvadi, Ze volni jednani je zaloZeno na intencich, které jsou podloZeny
tfemi kognitivnimi komponenty - postoji a oCekavanymi dasledky chovani (co
se stane, kdyz to udélam?), percepci socialnich norem souvisejicich s chovanim
(co si lidé pomysli, kdyZ to udélam?) a vnimanou kontrolou chovani (mohu to
opravdu délat bez probléma?). Z toho je patrné, Ze ,,trojkombinace®, ¢ili zména
postoju vlivem riiznych kampani, kontrola dopravniho chovani napf. ¢astymi
policejnimi hlidkami a socialni normy sdilené spole¢nosti (napf. odsuzovani
riskantniho chovani, netolerantnost vii¢i fizeni pod vlivem alkoholu), by dle této
teorie mohla vést ke zmén€ chovani ucastnikt silniéniho provozu.
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Postoje maji tfi zakladni sloZky - emoc¢ni, kognitivni a behavioralni. Emoc¢ni
slozka jsou vS§echny emoce spojené s danym tématem a jsou ddlezitym motivac-
nim faktorem. Kognitivni sloZka je zalozena na znalostech dané problematiky,
nazorech apod. Behavioralni slozka postoje vede jedince k jednani - jedna
se o0 hybnou silu postoje. Chceme-li zménit postoje ¢lovéka, musime plisobit
na vSechny 3 komponenty. V ramci projektu Close-to ovliviiuje peer-mentor
svym pribéhem studenty tak, Ze plisobi na jejich emoce (vypravéni byva autentic-
ké, emocné zabarvené), mimo to v ramci prib€hu zdliraznuje i zasady bezpecné
jizdy (poskytuje informace). Takto Ize predpokladat, Ze dochazi ke zméné po-
stoje, ktery se mtliZe projevit v oblasti dopravni bezpecnosti - hlavné k ochoté
riskovat.

Peer-metoda

Hlavni myslenka metody byla prevzata z preventivnich peer-programa proti-
drogové prevence, kdy mladi lidé se zkuSenosti brani drog vypravéji sviij pribéh
svym vrstevnikiim. I v projektu Close-to ovliviiuje své vrstevniky mlady ¢lovek,
ktery prozil dopravni nehodu. Tato metoda vychazi z predpokladu, Ze peer-men-
tor je blizko vrstevnikdm (,,close-to“) v€kove, proZzitkove, ale i chovanim, a tak je
dokaze 1épe ovlivnit. Mlize na né plisobit jako pozitivni vzor. Vzhledem k tomu,
Ze osobni pribéhy maji vét§inou emocni podtext, jsou zajimavé a autenticke,
mohou studenty ovlivnit smé€rem k vys$si zodpovédnosti a opatrnosti na silnicich.

Peer-mentor

Peer-mentorem je mlady ¢lovék ve vékovém rozmezi cca 17-26 let, ktery
proZzil dopravni nehodu (jako vinik, obé&t, spolujezdec, pomahajici profesional
apod.). Je specialné proSkoleny pro ucast na projektu - tzn. prochazi uvodnim
seminafem, na kterém se dozvida informace o projektu Close-to, uéi se vypravét
sviij pribéh tak, aby zaptisobil, cvi¢i se v komunikacnich dovednostech apod.
Seminaf miva obvykle rozsah 1-2 dny. Peer-mentor pak vystupuje v autoskolach
¢ina SS, kde sviij piibéh vypravi, diskutuje se studenty. Pro vétsinu peer-men-
torll je projekt Sanci, jak se napf. vyrovnat se svoji nehodou, ale i Sanci, jak
se cviCit v prezenta¢nich dovednostech pred skupinou a v praci se skupinou.
Nasi peer-mentofi se rekrutuji z fad angazovanych studentd, klienti Probacni
a mediaéni sluzby, klientti Ceského sdruzeni obéti dopravnich nehod, pacientti
rehabilitacnich ustavii apod. Vyznamné jsou pro nas i osobni kontakty, pomoci
nichz miizeme oslovit i dals§i osoby, které by projekt mohl zajimat.
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Besedy v autoskolach a na strednich Skolach

Besedy s proskolenymi peer-mentory probihaji v autoskolach, SS a SOU
s autoskolou nebo na SS se zaky, u kterych je predpoklad, Ze ziskaji v brzké
dobé tidi¢sky priukaz. Setkani v autoSkole se uCastni peer-mentor, dale pak ucitel
a ve vetsiné pripadu i pracovnik CDV - psycholog. Ucitel ¢i pracovnik CDV be-
sedu vede, podnécuje zaky k aktivité, zjisStuje zpétnou vazbu od vSech zucastné-
nych. Psycholog analyzuje dopravni nehodu vétSinou v oblasti proZitkové, ucitel
Skoly se spiSe vénuje analyze nehody z hlediska dopravnich predpist a technické
stranky. Toto rozd€leni roli vyplyva z odbornosti jednotlivych zucastnénych
moderatord besedy, n€kdy se vSak ulohy prekryvaji. Obvykla struktura besedy je:
a) Instruktor autoskoly pfivita peer-mentora;
b) Instruktor autoskoly objasni projekt Close-to (10 min);
¢) Peer-mentor prezentuje sviij piibéh (5-10 min);
d) Konverzace/diskuse s Zaky;
e) Zpétna vazba od vSech zacastnénych;
f) Podé€kovani peer-mentorovi, rozlouceni.

Velikost skupiny byva obvykle mezi 12-18 lidmi. Tato velikost skupiny zaru-
¢uje to, Ze mira anonymity neni pfili§ vysoka, ale na druhou stranu se studenti
neciti byt pod tlakem nutnosti se vyjadfit, jak tomu mizZe byt v mensi skupiné€.
Toto Cislo dale zajistuje, Ze kazdy bude mit pfileZitost vyjadrit své zkuSenosti
s rizikovymi situacemi a zabrany jednotlivcl promluvit ke skupiné nebudou pfi-
1i$ velké. Forma besedy - tzn. uzkého kontaktu mezi peer-mentorem a Zaky - je
pro projekt klicova - mélo by jit o komorni vyménu zkuSenosti, nazord a po-
stiehli. Besedy obvykle trvaji 45-60 minut.

Metody projektu Close-to
Dotaznikové setreni

Efekt metody se zjiStuje pomoci experimentalniho designu, tzn. méfeni
efektu besedy formou dotazovani pred a po besed€ u skupiny experimentalni
(ktera projde besedou) a skupiny kontrolni (bez besedy).

Pro ovéfeni efektu jsou pouzity dotazniky, které zjistuji zménu v postojich
tykajicich se riskantniho fizeni, riskovani, pfijeti zodpovédnosti a spokojenosti
s besedami.
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Experimentalni design:

Datum testovani 1 (T1)

Datum testovani 2 (T2)

Datum testovani 3 (T3)

Experimentalni
skupina

Dotaznik na zacatku
lekce, pred setkanim
s peer-mentorem

Dotaznik na konci
lekce, po setkani s peer-
mentorem

Dotaznik

po 3-6 mésicich

po obdrZeni fidi¢ského
prukazu

Kontrolni
skupina

Dotaznik na zacatku
lekce

Dotaznik
po 3-6 mésicich

po obdrZeni fidi¢ského
prukazu

Dotaznik T1 se sklada z otazek, jejichZ tématy jsou zodpovédnost, rychlost,
bezpecnost a ovlivnéni druhymi. Obecné Ize fici, Ze tento dotaznik obsahuje
otazky tykajici se ochoty studentl riskovat (napf. ,Je zabava jezdit velmi rych-
le“, ,Nenecham se ovliviiovat druhymi lidmi“) a jejich zkuSenosti s nehodou.
Dotaznik T2 zjistuje dopad besedy bezprostiedn€ po jejim skonceni (napf.
,Po této besed¢ budu jezdit opatrnéji“). Dotaznik T3 obsahuje stejné otazky
jako T1 a nové otazky tykajici se toho, co vSechno si student pamatuje ze setkani
s peer-mentorem.

Procesni evaluace
V ramci evaluace procesu jde o to, aby bylo zdokumentovano dosazeni cilll
vzdélavani, kterymi jsou emocionalni uceni Zaki. Kromé toho jde o to vyhod-
notit praktické zapojeni instituci a autos§kol do projektu a jejich pfipravenost
tuto metodu zaclenit do vyuky.
Metody evaluace:
1. kvalitativni metody (rozhovory, diskuse),
dotazovani peer-mentorti, uciteli v autoskolach a osob zodpovédnych za im-
plementaci projektu (nabor peer-mentord, pfipravné kurzy pro peer-mentory,
§koleni uciteli autoskol, tvorba manualu apod.),
3. kvantitativni ukazatele jako pocet autoskol zapojenych do projektu, pocet
ucitelti trénovanych v ramci projektu Close-to, pocet studentli ve §kolach
apod.

Cilova skupina

Cilovou skupinou projektu jsou mladi zacinajici fidi¢i v rozmezi 18-25 let.
V ramci zapojenych evropskych zemi by mélo projit besedami 10 000 fidica
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(1000 pro CR), v ramci srovnavaci skupiny by se mélo vyzkumu zuéastnit
2500 studentt (250 pro CR).

Vysledky 7 minulého béhu pro Ceskou republiku

V letech 2004-2006 na projektu participovala 322 probandt. Rozdil oproti
soucasnému béhu projektu byl v tom, Ze se jednalo hlavné o studenty v ramci
Jihomoravského kraje a Ze nebyla vytvoiena srovnavaci skupina studentt, ktefi
neprosli besedou. Pouzité dotazniky byly podobné jako soucasné pouZzité.

Co se tyce ohodnoceni setkani v ramci autoskol po besedé:
- 80% respondentil oznacilo besedy za zajimave,
- 68 % vyjadrfilo nazor, Ze je beseda ovlivnila pfi jejich fizeni.

Zmeény v postojich (Pfeiffer et. al. 2006: Close-to - final resport):

Obecné muzeme fici, Ze besedy pozitivné ovlivnily postoje ucastniki v krat-
kém Casovém horizontu. V ramci delSiho ¢asového horizontu se né€které postoje
vratily na uroven pred akci, ale velmi Casto se stali respondenti vice zodpovéd-
nymi.

Co se tyCe rychlosti, procento fidi¢d, ktefi velmi souhlasili s tvrzenim ,,Jsi
idiot, kdyz jezdiS priliS rychle“ se zvysila statisticky vyznamné bezprostiedné
po setkani a jesté vice po delSi dobé (21 % - 32% - 46 %). Co se tyCe tvrzeni ,Je
OK jezdit velmi rychle, kdyz jsi dobry fidi¢“ a ,Je zabava jezdit velmi rychle®,
procento probandu, ktefi s tvrzenimi zcela nesouhlasili, se v priibéhu doby
zvySovalo. Nesouhlas s tvrzenim ,,Je v poradku jezdit velmi rychle, kdyz to do-
prava dovoli“ se zvysil za piil roku mnohem vice nez bezprostiedné po setkani:
9% - 16% - 36 %.

Co se tyce tidicskych schopnosti, procento lidi, ktefi zcela souhlasili s vy-
rokem ,, KdyZ se budu starat o sebe a ostatni, budu dobrym fidicem* vzristalo
po nékolika mésicich (26 % - 38 % - 65%). Souhlas s tvrzenim ,,Mé&l bys vzdy
dodrzovat pravidla, kdyz fidis“ byl velmi siln€ vyjadien pied besedou a zl-
stal prakticky stejny bezprostfedné po ni. Po né€kolika mésicich vzrostl z 62 %
na 82 %.

Obecné feceno, postoje vztahujici se k stanoviskiim ohledné vlivu ostatnich
nebyly tésn€ po besedé vyrazné ovlivnény. Zmény se projevily az v tfetim dotaz-
niku. Procento lidi, ktefi souhlasili s nazorem ,,Nebudu ovlivnén dalSimi lidmi*
vzristala z 31 % na 35 % a pak na 56 %.

Vétsina lidi souhlasila s tvrzenim ,,Po tomto setkani budu fidit mnohem
bezpecnéji“ (89 %).
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Aktualni stav projektu

Demonstracni faze projektu - tzn. besedy v autoskolach a Skolach v ramci
celé CR - skonéila na podzim roku 2009. S tim souviselo kontaktovani auto-
skol, jejich zapojovani do projektu spolu se §kolenim ucitelti autoskol. Mimo
to probihalo vyhledavani peer-mentord, jejich Skoleni a koordinace. Dle vyse
uvedené metodiky budou ziskané vysledky projektu nejen kvantitativni (sta-
tisticka analyza dotazniku méficiho postoje, mnozstvi besed, mnozstvi zapo-
jenych autoskol a peer-mentori), ale i kvalitativni (zhodnoceni implementace
projektu na narodni urovni, jednani s institucemi, dalSi rozpracovani projektu
apod.). V soucasné chvili probéhl zavéreény workshop projektu v CR a pracuje
se na zavéreéném vyhodnoceni. Jsou znamy uz piedbézné vysledky pro CR
a zpracovavaji se vysledky pro vSechny zapojené evropské staty.

Zavér

V ¢lanku jsme informovali o metodé Close-to. Jedna se o projekt, ktery
probéhl v CR a dalsich evropskych zemich, bude vyhodnocen a jeho vysled-
ky budou publikovany. Nasledné pokracovani projektu bude zalezet na ochoté
a vuli Siroké verfejnosti na projektu dale participovat a dale na uspé€snosti ziskani
finan¢nich zdroji na dalsi priibéh projektu.

Domnivame se, Ze predstavena peer-metoda miiZe byt vitanou inspiraci pro
vyuku v autoskolach ¢i na SS, u kterych se da predpokladat, Ze studenti brzy
ziskaji fidi¢ské opravnéni. Dovedeme si piedstavit iniciativniho vyucujiciho, kte-
ry ziska svého peer-mentora (z fad znamych, oslovenim rehabilitacniho ustavu
¢i probacni a mediacni sluzby apod.) a povede s nim v jedné hodiné besedu,
napf. dle vySe uvedené struktury. Projekt Close-to i ¢ast z né€j v podobé peer-
metody mtze do budoucna fungovat, kdyz se kazda z angazovanych stran (lidé
po nehodé, autoskoly, SS, koordinatofi projektu) chopi své iniciativy a svym
dilem zodpovédnosti prisp€ji ke spolecnému cili.

Na zavér je potieba uvést, Ze tato metoda jen sama o sobé nedokaze ovliv-
nit vSechny mladé zacinajici fidiCe, je ale dilezitou soucasti celkové mozaiky
dopravni bezpecnosti tvofené i jinymi bezpe¢nostnimi kampanémi, dopravni
vychovou na $kolach, vzdélavanim v autoskolach apod.

Pouzita literatura

Close-to (2006). Annex 1. Description of the action.

OECD. Young Drivers: The Road to Safety. Paris: OECD Publishing, 2006.
ISBN 92-821-1334-5, s. 27-60.

37



PFEIFFER, R. et al (2006). Close-to - final report. Graz, FGM.

STIKAR, J., HOSKOVEC, J. Piehled dopravni psychologie. Historie, teorie, vy-
zkum, aplikace. 1 vyd. Praha: Karolinum 1995. ISBN 80-7066-981-0, s. 57-58,
69.

SIEGRIST, S. (2004). Questions for psychologists related to enforcement strate-
gies. In ROTHENGATTER, T., HUGUENIN, D. (Eds.) (2004). Traffic and
transport psychology. London, Elsevier. ISBN 0-08-043925-X, s. 349-356.

Mgr. Miroslava Horakova

Divize bezpecnosti a dopravniho inZenyrstvi -

Oblast psychologie v bezpecnosti silni¢niho provozu

Centrum dopravniho vyzkumu, v.v.i., Vinohrady 10, 639 00 Brno
katolicka.m@seznam.cz

38



