SOCIALNA POMOC DETOM V KOMUNITE
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Anotacia

V prispevku dokumentujeme niektoré problémové oblasti v spravani deti
a moznosti ich eliminacie prostrednictvom komunitnej socialnej prace.

Premena socialneho $tatu na fragmentovany welfare mix, v ktorom je
organizovanie, financovanie a poskytovanie socialnych sluzieb zaistované
najroznejSimi inStituciami (Stat, svojpomocné a dobrovolné zdruZenia, samo-
sprava, rodiny, komercné agentury, jednotlivci) snima zo Statu a samospravy
rol'u kI'icového poskytovatel'a sluzieb. Komunitna praca je jedna z metdd social-
nej pomoci zameriavajuca sa na podporu sil samotnej komunity a na podporu
sil jednotlivcov v komunite Zijucich.
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Social Help for Children in the Community

Summary

In this article we document some areas of the behavioral problems of chil-
dren, and present the ways to eliminate them through community social work.

The transformation of a welfare state into a fragmented welfare mix in which
the organization, funding and the provision of social services is carried out by
a variety of different institutions (the state, self-help and volunteer groups,
municipalities, families, for-profit organizations, individuals) removes the role
of the key service provider from the state and the local authorities. Community
work is one of the methods of social assistance focused on encouraging the
power of the community and supporting its individual members.
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social work, community planning.
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Kwvalitu zivota deti priaznivo ovplyviuju pozitivne citové vazby rodicov k die-
tatu, kladenie primeranych narokov na dieta zo strany oboch rodicov, kvalita
vztahu medzi rodi¢mi, sudrznost rodiny, otvorenost v komunikacii, nizka miera
konfliktnosti, prosocialnost a jasne formulované pravidla. Kohézia, adaptabilita
a spokojnost patria k premennym, ktoré sa povazuju za citlivé indikatory funk-
cie rodinného systému, predovsetkym v krizovych, ¢i zatazovych situaciach.
Rodina je najblizSie a najvplyvnejSie prostredie, ktoré od prvych okamihov
zivota, od prednarodenia jednotlivca, v jeho genetickych zakladoch a mechaniz-
moch uz od natality a neskor pocas vyvoja a dospievania utvara, formuje, resp.
deformuje osobnost a spravanie dietata. Ondrejkovi¢ (1997, s. 19) nazyva tuto
etapu fazou sociabilizdcie a zacinajiicej individualizdcie, ktora vytvara zaklady
pre samotny proces socializacie. Kazda rodina je Specificka a neopakovatel'na
socialna skupina a platia v nej vlastné ,nepisané zakony“ a normy spravania. Je
nenahraditel'na pre zdravy vyvin, vychovu a socializaciu dietata. Vysledkom so-
cializacie je mravny a charakterny ¢lovek, ktory sa bude vediet o seba postarat,
obstoji v rodinnom a v spolocenskom Zivote. Uroveii plnenia jednotlivych uloh
a tiez kvalita vztahov medzi ¢lenmi rodiny je vel'mi variabilna. Mnohé rodiny
zlyhavaju v plneni tloh voc¢i svojim ¢lenom i spolo¢nosti, v dosledku ¢oho do-
chadza k tzv. ,dysfunkénosti“ rodiny, resp. k porucham rodinného prostredia.

Socializacia je zakladom skupinovej integrity a stability, urCuje hranice
spravania. Je to proces, ktory vytvara postoje, hodnoty, vedomosti a zru¢nosti
potrebné pre ¢loveka na zaradenie sa do zivota. Predstavuje postupny proces,
ktory je zavisly tak od vnutornych podmienok, ako aj od vonkajSich okolnosti,
najmé od kvality spoloCenského prostredia.

Komunitna praca je jedna z metdd socidlnej pomoci zameriavajica sa
na podporu sil samotnej komunity a na podporu sil jednotlivcov v komunite
zijucich. Mozno povedat, Ze pridavné meno ,.komunitna“ sa stalo do znacnej
miery modne - su realizované komunitné projekty, zakladané komunitné cen-
tra, zacalo sa s komunitnym organizovanim, ustanovuju sa komunitné nadacie.
Komunitna praca usiluje o priame adresovanie sluzieb podla aktualnych pot-
rieb. Cielom nasho prispevku nie je obsiahnut celt problematiku utvarania
predpokladov kvality a nekvality budtiiceho Zivota deti v rodinach, ale nacrtnut
moZnosti samospravy pozitivne ovplyvnit kvalitu socidlneho prostredia deti.
Ako garant a koordinator tvorby Komunitného planu rozvoja socialnych sluzieb
v meste Nitra v oblasti rozvoja sluzieb pre deti sme vychadzali zo SWOT analyzy,
ktoru nasa koordina¢na skupina urobila a z ktorej vyberame:

71



Charakteristika ciel'ovej skupiny
deti do 6 rokov 4 356
deti od 6 do 15 rokov 8 377

Tuto skupinu sme rozdelili na:
- deti so zdravym psychickym, socialnym a zdravotnym vyvinom
- deti s poruchami psychického, socialneho a zdravotného vyvinu

Koordinacny tim vytvoril podl'a poziadaviek, narokov a moznosti posky-
tovania ucinnej pomoci a ochrany nasledovné skupiny:

deti s nedostatkom prileZitosti na zmysluplné travenie vol'ného ¢asu

deti s poruchami ucenia a spravania, s emocionalnymi poruchami v detstve
deti tyrané, zneuzivané a obete domaceho nasilia

deti ohrozené alkoholom a inymi navykovymi latkami

Zistovanie udajov pre ucely komunitného planu rozvoja socialnych sluzieb
v meste Nitra - rok 2007:

Pocet tried: 318, roc¢niky L.-IX. ZS

Por. ¢. Text Pocet

1 Pocet deti, ktoré navstevuju ZS v Nitre 7438
2 Pocet deti, ktoré ziju v uplnej rodine 6161
3 Pocet deti, ktoré ziju s jednym rodi¢om 1138
4 Pocet deti, ktoré ziju s inym, ako rodicom 63
5 Pocet deti, ktoré ziju v pestunskej starostlivosti 29
6 Pocet deti, ktoré ziju v detskom domove 10
7 Pocet deti, ktoré su agresivne, alebo ublizuju inym 326
8 Pocet deti, ktoré kradnu, alebo inak zanedbané deti 268
9 Pocet deti, ktoré urcite uzili alkohol a urcite fajcia 826
10 Pocet deti, ktoré¢ uzili marihuanu a ini navykovu

latku 103
11 Pocet deti, ktoré su Sikanované, respektive Sikanuju 161
12 Pocet deti, ktoré potrebuju socialne poradenstvo 302
13 Pocet tried, ktoré nemaju zaujem o preventivne 89

posobenie policie
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Potreby ciel'ovej skupiny: (Zdroj: UPSVaR v Nitre za rok 2007: odbor SPO a SK)

Cr Poc. rodin Poc. deti Poc. dospelych
a b 1 2 3
Pocet novych pripadov 1
v priebehu sledovaného roka 645 891 (12%) X
Pocet pripadov v priebehu 2
sledovaného roka celkom 3029 4152 234

Dovody vykonavania socialnej prevencie pre deti:

Poruchy spravania 615 /8.2 %/
- zanedbavanie Skolskej dochadzky 255 /3,4 %/
- trestna ¢innost (kradeze, ubliZzenie na zdravi...) 121
-iné 239
Tyranie, pohlavné zneuzivanie, Sikanovanie 164
- dévodné podozrenie z pohlavného zneuzivania 50
- pomoc detom tyranym, sexualne zneuZivanym a Sikanovanym 114

Vyvoj kriminality u deti a mladeZe v meste Nitra v r. 2007 (vystupy: Mesto

Nitra - Mestska policia)

e agresivita u deti a mladeZe rastie, zaznamendavame ju uz v prvych ro¢nikoch
ZS,

e priestupkovost a ind protispoloCenska ¢innost stupa, pripadne sa presiva
do lokality s menSou intenzitou kontroly,

e podla neoficidlneho prieskumu mestskej policie za r. 2007 v ciel'ovej skupine
od 13 do15 rokov uziva priblizne 56 % respondentov cigarety a priblizne 40 %
alkohol v r6znom mnozstve,

e vuzivani alkoholu a fajéeni si percentudlne viac zastipené dievcata ako chlap-
ci (13-195),

e v uzivani marihuany a inych omamnych latok su v tej istej vekovej skupine
percentudlne viac zastupeni chlapci ako dievcata.
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Uzvanie navykovych latok detmi v meste Nitra VIIL. a IX. roéniky ZS
Navykove latky Chlapci (%) Dievcatd (%)
Cigarety 49,00 63,00
Alkohol 56,40 38,30
Marijhuana 12,70 6,50
Pervitin 1,80 0,00
Iné 7,30 4,35

Vysledky z dotaznikového prieskumu u 500 Ziakov na ZS v r. 2007:

Porusovanie prav diefata ano (%) | nie (%) | obcas (%)
Ublizuje ti niekto? 17,50 57,30 25,30
Poznas ,spol‘u,maka alebo kamarata, s ktorym zle 41,10 58.90 .
zaobchadzaju?

Pozna's niekoho, kto ti pomoze, ked mas 78.90 21,10 -
problém?

Mas nejz.tky problém, o ktorom si este s nikym 17,50 8.5 -
nehovoril?

Poznas prava dietata? 48,90 51,10 -

Z. d'alsich prieskumov vyberame:

VolI'ny c¢as doma travi 48 % deti, 52 % mimo domu.

Cim sa doma zaoberas: najcastejsie pozeranie TV (43 %), praca pri PC, Citanie
Casopisov, domace zviera.

Akym zalubam sa venujes: hudba (diskotéky), tanec, Sport, priroda, pocitace,
jazyk, vytvarna, puzzle.

Chodis pravidelne do kniznice: 72 % navstevuje kniZnicu iba za ucelom povinného
Citania, referatu, pri plneni Skolskych povinnosti.

UCiS sa cudzi jazyk: 88 % v Skole, 10 % v jazykovej §kole a 2 % sukromne.
Navstevujes zaujmovy kruzok: 12 % v §kole, 4 % v CVC (centrum volného ¢asu),
1% v zakladnej umeleckej Skole. (V Skole za kruzkovu ¢innost netreba platit,
CVC nevyzaduje mimoriadne nadanie, schopnosti a talent).

Pri vybere kruzku boli najcastejSie ovplyvneni kamaratmi, rodi¢mi, znamou
osobnostou.
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Co robis spolu s rodi¢mi vo vol'nom ¢ase:
cez tyzdeni prevlada sledovanie TV, priprava do Skoly, bezna komunikacia, cez
vikendy navsteva pribuznych, zahrada, vychadzky do prirody.
Co fajéis, ¢o pijes? Cigarety (Marlboro, Petry, West), alkohol (pivo, vino) a iné
drogy (toluén...), najcastejSie uzivaju pri stretnutiach s kamaratmi.
Odkial mas na to peniaze: z vreckového, usetrené z brigad, kradez od rodicov,
kradez od starych rodicov, kradez v obchode.
Co by si rad robil, ale nemas moznost: posiliioviia, fitnes, tenis, kruzky: lyZiarsky,
plavecky, cyklotrial, skateboard, jazda na koni, bojové umenia, hokej, motok-
ros - vac¢Sinou ¢innosti, po ktorych tuZzia, ale nemaju na ne prostriedky, odvahu,
ani moznosti. Tuzia robit nieCo extrémne, extravagantné, pre nich a pre okolie
zaujimave.

Po analyze uvedenych zisteni sme sa rozhodovali, ¢o chceme dosiahnut
Komunitnym planom v oblasti ochrany a pomoci detom. Stanovili sme nasle-
dovné ciele:

Ciel 1.

Vybudovanie socialno-preventivnych programov zameranych na zmyslu-
plné travenie volného Casu deti. Zriadenie nizkoprahovych centier s ponukou
socialno-preventivnych programov s ucastou deti na ich priprave a realizacii:
e Program otvorené ihrisko s finanénou podporou na organizovanie aktivit.

e Vyhradenie ploch pre graffiti, U-rampy, horolezecké steny, streetbol.

e Podpora MVO zo strany mesta pri priprave a vychove dobrovol'nikov pre
¢innost s detmi.

e Aktivne zapojenie Studentov nitrianskych univerzit do dobrovol'nickej prace

s detmi.

Ciel 2.

Pomoc detom s poruchami ucenia a spravania, s emocionalnymi poruchami

v detstve a v dospievani:

e Zriadenie detského integracného centra - priestoru pre deti s telesnym a du-
Sevnym postihnutim na poskytovanie dennej odbornej starostlivosti.
Organizovanie vychovno-rekreac¢nych programov pre deti.

Vcasné diagnostikovanie pri¢in a dovodov poruch ucenia a spravania dietata.

o Ucinna spolupraca detského psychologa, rodica a pedagoga v prospech die-
tata.

e Postupné zniZenie poctov deti s poruchami ucenia a spravania.
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Ciel 3.
Podpora rozvoja a poskytovania novych sluzieb:

e Rozsirenie siete poradni zameranych na ochranu proti nasiliu a formovanie
pravneho vedomia deti a mladych Tudi.
Vytvorenie systematizovaného miesta psychologa na vsetkych ZS.
Zriadenie zachytného krizového strediska pre deti a mladych I'udi, ktori sa
ocitli v krizovej zivotnej situacii.

Ciel 4.
Pomoc deftom ohrozenym alkoholom, cigaretami a inymi navykovymi lat-

kami:

e Podpora mesta pri organizovani a zabezpecovani socialnych a resocializac-
nych programov.

e Vyclenenie finan¢nych prostriedkov z rozpo¢tu mesta na podporu organizo-
vania vychovno-rekreanych taborov pre deti Zijuce v ohrozenom a rizikovom
prostredi.

Ciel 5.
Pomoc mladym rodicom:

e Podpora zriadenia materskych centier v kazdej mestskej Casti so sluzbou
poskytujucou Specializované socialne poradenstvo.

e Vytvorenie miesta socialneho pracovnika v materskych centrach.

Z. uvedenych ciel'ov sa niektoré uz aj zrealizovali:

Centrum vol'ného casu preslo rozsiahlou rekonstrukciou a na dvoch sid-
liskach boli vytvorené centra volného Casu pre deti a mladez.

0.z. YMCA rozsirilo svoje aktivity pre neorganizovani mladez, Centrum
komunitného organizovania zriadilo na byvalej ZS nizkoprahové priestory pre
deti a mladez s ponukou roznych aktivit, medzi inym aj mozZnost pracovat
na PC a vyuzivat internetové sluzby. Zakladné Skoly spristupnili svoje ihriska
pre moznost vyuzivat ich pocas vikendov a cez sviatky. Bolo zriadené krizové
stredisko pre problémové deti pri n.o. Slniecko (poskytuje pobytové sluzby pre
deti tyrané a zneuZzivané a prevadzkuje detsku krizovu telefonnu linku). Svoje
aktivity rozsirilo aj Materské centrum Klokancek a Pastoracné centrum na sid-
lisku Klokocina.
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Domov pre osamelych rodi¢ov bol v r. 2008 rozsireny pristavbou a rekon-
Strukciou z 10 na 35 posteli, bola otvorena ubytovia s 32 socialnymi bytmi pre
rodiny s detmi, v lokalite Orechov Dvor (socialne byty pre neplaticov) bola
zriadena materska Skola pre romske deti, volnocasové aktivity v tejto lokalite
organizuju dve rehol'né sestry, v tomto roku bolo zriadené komunitné centrum
s komunitnym socialnym pracovnikom (financie zo Strukturalnych fondov),
a asistentom komunitného pracovnika. Na niektorych §kolach boli inStalované
kamery v snahe eliminovat negativne javy u deti. Dvaja prisluSnici Mestskej
policie boli vyCleneni ako preventisti - ich cielom je posobit preventivne, nie
represivne.

Mozno povedat, Ze aj vdaka identifikacii potrieb v oblasti starostlivosti
o deti sa Nitra sprava ako Socialne mesto. Napriek tomu si uvedomujeme, ze
je potrebné eSte vel'a uloh v tejto oblasti uskutocnit.

Prvé miesto vo volnom ¢ase deti podl'a nasho prieskumu zaujima TV a pre-
to sa chceme este vyjadrit k masmedialnej kulture. Ked minuly rok pachatel
poskodil Michelangelovu sochu Pieta, potrestali ho. Nasilie, ktoré posobi z médii
na detsku dusu, poskodzuje ju. Kto potresta tych, ¢o poskodzuju detska dusu?
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