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Anotacia

Cielom prace bolo preskiimat postoje Ziakov II. stupfia ZS k informaéno-
komunika¢nym technoldgiam (IKT). Pouzili sme dotaznik s 35 vyrokmi, ktoré
Ziaci hodnotili stupnicou Likertovej §kaly od 1 do 5. Vyroky boli rozdelené
do 5 dimenzii (vyuzitie, vyznam, zaujem, uzkost a naro¢nost. Dimenzia ,,na-
rocnost” nebola dostato¢ne reliabilna, preto bolo pouzitych len 33 vyrokov
s vysokou reliabilitou (Cronbachova o = 0,848). Postoje Ziakov boli vo vSetkych
dimenziach pozitivne; chlapci mali pozitivnejSie postoje ako dievéata, priCom
vyuzitie IKT narastalo s vekom a zaujem bol medzi Skolami rozdielny. Nezistili
sme vplyv Skoly, veku ani pohlavia na dimenzie vyznam a tizkost.
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Abstract

The attitudes of students of selected basic schools towards
information communication technology

The purpose of this study was to examine the attitudes of lower-secondary-
school students towards information and communication technology (ICT).
A questionnaire was used containing 35 statements which were judged by
students with the help of 1-to-5 Lickert scale. The statements were grouped
according to the following five dimensions: usefulness, importance, interest,
anxiety, and difficulty. The latter was, however, excluded from analyses due to
low reliability and the final version of the questionnaire was thus reduced to
33 items with high reliability (Cronbach’s a = 0.848). Students’ attitudes were
positive in all dimensions; boys showed more positive attitudes to ICT than girls.
The attitude to “usefulness” of ICT significantly correlated with respondents’
age and the dimension “interest” showed significant differences with respect
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to school. No effects of gender, school, or age on “importance” and “anxiety”
were found.

Key words
Attitude, information and communication technology, teaching, student,
computer.

Uvod

Koncom 70. a zaciatkom 80. rokov vznikli v niektorych europskych Statoch
celostatne iniciativy podporujuce zavadzanie informa¢no-komunikaénych tech-
noldgii do vzdelavacich systémov. IKT vacSinou chapali ako predmet vyucby
s presne urenym miestom v obsahu vzdelavania. NepovaZovali sa za §iroko
vyuZiteI'ny nastroj vyucovania, ani neboli integrované do celého programu vzde-
lavania. Rozvoj multimedialnych pocitacov a zaujem venovany moznostiam
IKT ako zdroju vyuéby viedol k roz§ireniu projektov a k finan¢nej podpore zo
Statnych prostriedkov. Vac¢sina eurdpskych Statov sa zapojila do iniciativ, ktoré
vyuZzivaji multimedialne prostriedky. Dnes st IKT v mnohych Statoch stucastou
vzdelavacich systémov (Eurydice, 2001).

V roku 1996 vyhlasila Eurépska komisia akény plan Learning in the
Information Society (Uc¢enie sa v informacénej spolo¢nosti), ¢im zdoraznila
politické odhodlanie ¢lenskych Statov zaclenit multimédia a internet povinne do
vyucovacieho procesu. Zdokonalenie kvality vzdelavania vdaka multimédiam
a internetu je jedna z priorit Eurépskej spoluprace (Eurydice, 2004). Taktiez
Slovenska republika je viazana zavazkami napredovat v budovani informacne;j
spolo¢nosti. Dokumentom ,,Politika informatizacie spolo€nosti v SR vlada
deklaruje rozvoj informacénej spolo¢nosti ako jednu z hlavnych priorit v nasle-
dujucich rokoch (Ftaénik, 2001).

Nové technologie su potencialnym prostriedkom na zmenu a inovaciu.
Mnozstvo experimentov uz potvrdilo vzdelavaciu hodnotu multimédii. Mnohé
vyskumy potvrdzujui, Ze Studenti pouZivajuici technologie dosahuju lepSie vy-
sledky pri komunikacii, spolupraci a rieSeni problémov (napr. Williams, 2003).
Interakény charakter komunikacie s po€itaCom vedie Ziaka k vyraznej emocnej
zainteresovanosti na dosahovani ciel'ov. Ziak neustale venuje pozornost zme-
nam v toku informacii a nasledne na tieto zmeny musi reagovat. Aby reakcie boli
ucinné, musi si postupnost krokov planovat a vyuZzivat adekvatne stratégie.
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Uspechy zvysuju sebavedomie Ziakov a podnecuju ich v usilovnosti a akti-
vitach, ktoré su zamerané na dosahovanie novych, vysSich alebo naro¢nejsich
cielov. Cernochova (1998) uvadza, Ze pocitade davaju Ziakovi prileZitost byt
uspeSnym tam, kde predtym neuspel a kde ¢asto preZival traumu z netispechu.
Motivacia a sustredenie sa na ucenie su kl'uCovymi faktormi pre osvojenie zak-
ladnych zruénosti a posiliiuju sebadoveru dietata.

Podl'a Lukac¢a (2001) vhodné vyuZivanie pocitaCov a novych informac¢nych
technolégii v §kolskych podmienkach moZe v znaénej miere ul'ahCit a zefek-
tivnit proces ucenia sa a podl'a Graffa (2003) i prispiet k rozvoju myslienko-
vych a tvorivych aktivit Ziakov. Pri tvorbe musi Ziak neustale premysl'at, ako
uskutoCni svoj zamer. Ak sa mu to nedari, musi uvazovat, kde sa stala chyba.
Nedavne vyskumy (Wheeler, 2002) suvisiace s vyuZivanim IKT potvrdzuju, Ze
kreativne vyuZivanie IKT moZe viest k zvySovaniu tvorivého myslenia. Podla
Leacha (2001) (ex Wheeler, 2003) spoloCensky rozmer tvorivosti je v tradicnom
vyucovani ignorovany. Podl'a si¢asnych vyskumov moze pocitacova technologia
podporit vzdelavanie a je uZitoéna v rozvoji schopnosti kritického myslenia,
analyzy a vedeckého skumania (Roschelle et al., 2000). Kritické myslenie ma vy-
znam pre efektivne ucenie sa a pre produktivny Zivot. VyZaduje si intelektualne
zrucnosti a osobnostné predpoklady - afektivne dispozicie, ktoré treba rozvijat
(Turek, 2003). Brosnan (1998) vo svojom vyskume potvrdil signifikantny vplyv
pritomnosti po¢itaCov v domacnosti na vedomosti ziskavané prostrednictvom
pocitacov. Udaje dokazuju ucinnost technologii pri podpore myslenia Ziakov,
pricom su doleZité Styri faktory, ktoré ovplyvnia, do akej miery bude uspesné
vyuZzitie technologii. Su to spdsob vyu€ovania, charakter skupiny Ziakov, iloha
ucitela a pristup Ziakov k technologiam (Seale, 2000).

Vyuzivanie technologii nemusi v§ak nutne viest k zlepSeniu vysledkov v §ko-
le. Samotné vybavenie technoldgiami a pristup k informacidm nemaju dopad na
vedomosti Ziakov. Je veI'mi doleZité, aby informaéno-komunikacné technolégie
(IKT) vo vyucovacom procese boli vhodne pouZité a vyuZil sa ich potencial.
Podl'a Brewera (2003) efektivne vyuZitie informacnych technologii si vyZaduje
stanovenie cielov, ktoré koreSponduju s obsahom, ¢o by sa mali Ziaci naucit
a o by mali byt schopni vediet robit na konci hodiny.

Postoj ako jedna zo zloZiek motivacie silne ovplyviuje zaujmy Ziakov o uceb-
né predmety a technolégie a uspeSna implementacia IKT do vzdelavania zavisi
od postojov Ziakov k IKT (Palaigeorgiou et al., 2005). Vzhladom na to, Ze
vybavenost pocitacmi na Slovensku ma iba vel'mi kratku tradiciu a o postojoch
Ziakov k IKT nie je ni¢ zname, naSa zadkladna vyskumna otdzka bola: Aké po-

18



stoje k IKT maju Ziaci II. stupna slovenskych §ko61? Predpokladali sme, Ze (H1)
dievCata budu mat negativnejSie postoje k IKT v porovnani s chlapcami, (H2)
vek bude Statisticky vyznamne vplyvat na postoje k IKT, a (H3) ked'Ze distribu-
cia IKT je medzi $kolami nerovnomerna, objavi sa to aj v postojoch k IKT.

Metodika

Vyskumu sa zucastnilo 214 Ziakov (105 chlapcov a 109 diev¢at) II. stup-
na Styroch zakladnych §kél (Trnava, Trakovice, Voderady, Prievidza), pricom
vSetky uvedené Skoly mali k dispozicii po€itace a pocCitacové kruzky pre Ziakov.
Analyzu postojov sme uskutoc¢nili pomocou dotaznika, ktory pozostaval z 35 vy-
rokov zameranych na rozne oblasti IKT: vyuZitie, vyznam, zaujem, uzkost
(anxieta) a naro¢nost (priloha A). Okrem toho sa pozitivne (23) i negativne
(12) vyroky tykali vSetkych zloZiek postoja (afektivna, kognitivna a konativna).
Rozdelenie vyrokov bolo posudené dvoma nezavislymi vyskumnikmi v tejto
oblasti a ich zhoda bola vysSia ako 90 %, o prispelo k dostatoénej validite
vyskumného nastroja. Kazdy vyrok skorovali Ziaci stupnicou Likertovej §kaly
od 1 (Uplne nesuhlasim) do 5 (uplne sihlasim). Dotaznik bol anonymny, av§ak
Ziaci boli poZiadani o uvedenie zakladnych udajov ako pohlavie, vek a Skola,
ktoru navstevuju. Negativne formulované vyroky boli preskérované.

Ziskané udaje boli podrobené testom reliability a sumarne skore za kazdu
dimenziu bolo pouZzité pri d'alSom Statistickom testovani ako zavisla premenna.
Pohlavie, vek Ziakov a §kola, ktoré boli predoSlymi vyskumami v tejto oblasti
zistené ako dolezité faktory (Palaigeorgiou et al., 2005), boli pouZzité ako ne-
zavislé premenné.

Vysledky

Spolahlivost vyskumného ndstroja (reliabilita)

Na test spol'ahlivosti (reliability) sme pouZili vypocet Cronbachej a, ktorej
hodnota bola 0,838. Test moZeme na zaklade tejto hodnoty povazZovat za re-
liabilny, pretoZe kriticka hodnota reliability celého testu je nad 0,7 (Nunnaly
1978). Dal§imi testami bol tzv. split-half reliability test, ktory spoéiva na testova-
ni oboch polovic testu. Hodnoty pre prva (18 vyrokov) a druhu polovicu (17 vy-
rokov) boli 0,717 a 0,736, ¢o znova potvrdilo vysoku reliabilitu testu. Dalsim
testom bola faktorova analyza, ktorou sme zistili, Ze celkové skore testu vysvet-
Tuje az 61,98 % rozptylu vysledkov. V porovnani s inymi §tidiami podobného
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charakteru je to dokonca viac, ako uvadzaju ini autori (napr. Salta - Tzougraki
(2004) uvadzaju 58 %, Spinner - Fraser (2005) 42 %). Poslednym testom bolo
pocitanie Cronbachovej a pre kazdu dimenziu osobitne. V Styroch z piatich
dimenzii bola reliabilita akceptovatel'na a porovnatel'na s inymi zdrojmi (napr.
Spinner - Fraser 2005), ale hodnota dimenzie ,,naro¢nost“ bola nizka. Bolo to
zrejme spdsobené nizkym poctom vyrokov v tejto dimenzii (4) alebo negativ-
nym znenim vSetkych vyrokov v tejto dimenzii, preto bola tato dimenzia z d'al-
§ich analyz vyluc¢ena. V d'alSom vyskume podobného charakteru odporucame
obsah a znenie tychto vyrokov prehodnotit, pretoZe najma mladsi Ziaci maju
problémy s pochopenim negativne znejucich vyrokov (P. Prokop, nepublikované
udaje). Celkova reliabilita testu sa po vyluceni uvedenych poloZiek eSte zvysila
(Cronbachova o = 0,848). Priemerné a oCakavané hodnoty kazdej dimenzie
spolu s hodnotami reliability si uvedené v tabul'ke 1.

Dimenzia
Vyuzitie Vyznam Zaujem Uzkost

N vyrokov 5 11 11 4
Min. 9 24 19 7
Max. 25 52 55 20
Priemer 18,75 37,23 41,13 17,13
SD 3,18 5,47 7,12 2,59
Ocakavané min. 5 11 11 4
Ocakavané max. 25 55 55 20
Cronbachova o 0,48 0,53 0,78 0,56

Faktory vplyvajice na postoje Ziakov k IKT

Na zaklade porovnania zistenych a oakavanych hodnot (tabulka 1) mozno
konstatovat, Ze postoje Ziakov k IKT su vo vSetkych skimanych dimenziach
pozitivne. Na testovanie potencidlnych faktorov ovplyvaujucich postoje k IKT
sme pouzili zov§eobecneny linearizovany model (,,General linear mixed mo-
del®), v ktorom bola $kola definovana ako nahodny faktor, pohlavie ako fixny
faktor a cela analyza bola kontrolovana vekom Ziakov (tzv. kovariat). Skére
z dimenzii boli pouZité ako zavislé premenné.

Zistili sme, Ze jednotlivé dimenzie boli ovplyvnené skimanymi faktormi
rézne. Pre zjednoduSenie uvadzame vysledky v tabul'ke 2.

Dimenzia ,,vyuzitie“ IKT bola ovplyvnena vekom a pohlavim. Pouzitim
korela¢ného koeficientu sme zistili, Ze starSi Ziaci vykazovali pozitivnejsi postoj
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k vyuzitiu IKT v porovnani s mladSimi (Pearsonov r = 0,188, p = 0,006, Graf 1).
Chlapci pritom dosahovali signifikantne vysSie skore ako dievéata (19,54 versus
18,21), tj. ich postoje boli pozitivnejsie.

Tabulka 2:
Faktory vplyvajice na postoje Ziakov k IKT (,x“ znamena, Ze faktor bol Statisticky
vyznamny na hladine vyznamnosti p < 0,05, ,,-“ znamena, ze faktor nebol statisticky
vyznamny).
Dimenzia

Faktor Vyuzitie Vyznam Zaujem Uzkost

vek X - - -

pohlavie X - X -

skola - - -
Graf 1
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Nezistili sme Ziaden vplyv na dimenziu ,,vyznam®, avSak tendencia na hranici
vyznamnosti (p = 0,09) ukazuje, Ze aj v tomto pripade mali chlapci v priemere
vysSie skore ako dievCata.

V dimenzii ,,zaujem*“ sme znova potvrdili signifikantne vyssie skore chlapcov
(42,17 versus 40,26), priCom rozdiely sa objavili aj pri porovnavani jednotlivych
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§kol. PodrobnejSou analyzou (Tukey HSD post-hoc test, p < 0,01) sme vSak
zistili, Ze Statisticky vyznamné odliSnosti vznikli iba medzi Ziakmi z Voderad
(najvyssie skore) a Trakovic (najnizZ§ie skore). Skore Ziakov z ostatnych $kol
bolo podobné (graf 2).

Graf 2
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V dimenzii ,,uzkost“ dosahovali vSetci ziaci bez ohl'adu na vek, pohlavie a Skolu
vysoké skore, z Coho vyplyva, Ze z IKT nemali strach, prave naopak, ich uzkost
bola na nizkej urovni.

Diskusia

V nasom vyskume sme zistili, Ze postoje Ziakov II. stupna vybranych slo-
venskych ZS k IKT st pozitivne. V stilade s mnoZstvom inych prac nas vyskum
poukazuje na to, Ze postoje chlapcov k IKT su v niektorych pripadoch (nikdy
vSak nie opacne) pozitivnejSie ako postoje dievcat. Preto mozno konStatovat,
Ze sa nasa hypotéza 1 (H1) potvrdila. Rozdiely suvisiace s vekom boli zrejme
vzhladom na maly rozptyl (vek 10-15 rokov) ojedinelé, z coho vyplyva, ze
H2 sa potvrdila iba Ciastocne (v dimenzii ,vyuzitie“). Podobné rozdiely medzi
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Skolami boli zistené iba v dimenzii zdujem, takze hypotéza 3 (H3) sa tieZ po-
tvrdila iba okrajovo.

Dal§im podstatnym prinosom je tvorba spolahlivého a validneho dotaz-
nika, ktory moze byt pouZity na vyskum postojov Ziakov k IKT v buducich
Studiach.

Podrl'a Brosnana (1998) chlapci vo veku 6-11 rokov mali signifikantne po-
zitivnejsi postoj k poc€itaCom ako dievCata a obe pohlavia vnimali informacné
technolégie ako muZské a muzZi boli v oblasti pocCitaCov obratnejsi ako Zeny.
Toto je jedna z mnohych prac, kde sa potvrdila preferencia IKT chlapcami.
Pozitivnejsia tendencia u chlapcov sa prejavila vo viacerych dimenziach. Romi
et al. (2002) poukazuju na vyznam socio-ekonomickych faktorov, priCom S$tu-
denti z rozvinutejSich oblasti boli menej frustrovani pouZivanim pocitac¢a ako
Studenti z chudobnejSich oblasti. V naSom pripade sa v§ak rozdiely medzi Sko-
lami vzniknuté v dimenzii zaujem nedaju povazZovat za vysledok rozdielnych
socio-ekonomickych pomerov, pretoze 1) tri zo Styroch (Trnava, Trakovice,
Voderady) pochadzaju z rovnakého regiéonu (Trnavsky kraj), ale Ziaden roz-
diel v porovnani so §tvrtou §kolou (Prievidza) sme nezistili. NavySe, 2) drviva
vacSina respondentov vlastnila pocita¢ doma, a rozdiely medzi regionmi neboli
vyznamné (tieto udaje neboli prezentované vo vysledkoch). Vzhl'adom na to,
Ze IKT sa vyucuju na Slovensku ako nepovinny predmet, skor by mohol byt
pricinou rozdielov v zaujmoch pristup jednotlivych §koél k vyu€ovaniu tohto
predmetu a aktivita Ziakov. Pritomnost IKT na $kolach este nie je sama o sebe
zarukou aktivneho a zmysluplného vyuZivania pocitacov. Graff (2003) zistil,
Ze diev€ata boli menej smelé v pouZivani IKT ako chlapci a pouZivali po€itace
ovela menej. Chlapci boli k pouZivaniu pocitacov dovercivejsi, ¢o zdovodno-
vali pritomnostou pocitacov doma. Podobne Palaigeorgiou et al. (2005) pri
vyskume postojov VS studentov k IKT zistila, Ze dievéata trpeli vacsou tiz-
kostou k IKT ako chlapci. K podobnym udajom dospeli aj King et al. (2002).
Zaujimavé je, Ze prave dimenzia ,,uzkost“ nebola v naSom vyskume ovplyvnena
pohlavim. MoZno to pripisat vekovym rozdielom respondentov s porovnavany-
mi §tudiami alebo moznym rozdielom v praci s PC doma alebo ¢innostou, na
ktoru ju Ziaci vyuZivaju. Vac¢Sina Ziakov vo vyskume Muskera et al. (1994) bolo
presvedCenych o potenciali pocitacov spestrit vyucovanie a o ich vplyve na zis-
kavanie vedomosti, a to z nasledovnych dovodov: moznost pracovat nezavisle;
ulohy su l'ahSie, zabavnejSie a nazornejsie; moznost prezentacie a rychlejsSie
ziskavanie spéatnej viazby. K podobnym vysledkom sme dospeli aj na vzorke
Ziakov zo slovenskych §kol; Ziaci mali pozitivne postoje k vyznamu IKT, k ich
vyuzitiu a IKT ich zaujimali.
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Zaver

IKT sa stavaju neoddelitelnou sucastou Zivota, a to nielen v oblasti zabavy,
rdznych profesii, ale aj §kol. Skoly by preto mali pripravovat Ziakov na vyuzi-
vanie IKT v buducnosti, priCom okrem zru¢nosti je dolezity aj vplyv $kol na
postoje ziakov k IKT, od ktorych zavisi uspesna implementacia IKT a ktoré do
znacnej miery rozhoduju o ich ochote IKT vyuzivat v budicnosti. Aj napriek
tomu, Ze SR zatial nedosahuje pocitacovu vybavenost ako vyspelé Staty zapad-
nej Europy, postoje Ziakov k IKT su pozitivne. VeI'mi doélezita ulohu v budo-
vani pozitivnych postojov vSak zohrava nielen vybavenie §kol pocCita¢mi, ale
hlavne snaha a zaujem ucitelov implementovat IKT do vyucovania, vyuZivanie
IKT v ramci vyu€ovania a vytvorenie nepovinnych predmetov a kruzkov. IKT
mozu byt aj metdédou na zvySovanie motivacie Ziakov o iné predmety. Napr.
Haunsel - Hill (1989) zistili, Ze Ziaci, ktori pouZzivali pocita¢, mali pozitivne;jsi
postoj k biolégii a inym prirodovednym predmetom ako ti, ktori sa ucili tra-
diénym spdsobom.
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Priloha A:
Plné znenie vyrokov pouZzitych ako vyskumny nastroj. V zatvorkach s uvedené
symboly pre pozitivne (+) alebo negativne (-) znenia vyrokov.

Dimenzia: VyuZitie

1.
2.
7.
9.
35.

Zadana praca (projekt) sa mi lepSie piSe na pocitaci ako rukou (+)
Praca sa mi lepSie opravuje, ked ju mam napisand na pocitaci (+)
E-mailom sa mi horSie nadvizuje kontakt s l'ud'mi ako osobne (+)
Vyhodou e-mailu je, Ze moZes kontaktovat kohokol'vek (+)
Pocitace mi umoznuju robit zaujimavejSiu pracu (+)

Dimenzia: Vyznam

4. V porovnani s poc¢itaom pisanie prace na papier Setri cas. (+)
8. E-mail pomaha Il'ud'om ucit sa od druhych. (+)
10. Pisanie e-mailu mi pomaha rozvijat moje myslienky. (+)
12. Pouzivanie e-mailu a internetu je dobry sposob, ako sa viac naucit o roz-
nych I'ud'och a kulturach. (+)
16. Pouzivanie pocitaca nie je potrebné. (-)
17.  Pouzivanim pocitaca ziskam vel'a vedomosti. (+)
19. Praca s pocitacom nebude dolezita pre moje buduce zamestnanie. (-)
23. Pouzivanim pocitac¢a na vyucovani lepSie pochopim ucivo. (+)
27. Cokolvek, ¢o sa da spravit na poéitaci, mdZem urobit aj inym spdso-
bom. (-)
29. Ludia, ktori pouzivaju pocitac, su dolezitejSi a uznavanejsi. (+)
34. PocitaCe mi pomahaju lepSie organizovat pracu. (+)
Zaujem
3. Mam radost, ked sa tla¢i moja praca. (+)
5. Rad pouzivam pocita¢ na komunikaciu s l'ud'mi z celého sveta. (+)
6. Vel'mi nerad pouzivam pocita¢ na komunikaciu s kamaratmi. (-)
11. Pouzivanim e-mailu a internetu sa citim sucastou spolo¢nosti. (+)
13. Pri praci s pocCitacom sa citim byt uspeSnym. (+)
14. Pracou na pocitaci sa stavam kreativnejSim (tvorivej§im). +)
20. Chcel by som stravit viac ¢asu pouzivanim pocitaca. (+)
24. Tesim sa na hodiny, na ktorych pouzivame pocitac. (+)
25. Pocitac by som chcel pouzivat aj na hodinach prirodopisu. (+)
30. Ak by som mohol, vybral by som si predmet o pocitacoch. (+)
31. Chcel by som sa viac naudit o pocitacoch. (+)
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Uzkost

15. Pri praci s poCitacom som nervozny a citim sa nepohodlne.

22. Pocitace ma desia a mam z nich strach.
28. Pracou na pocitaci sa citim izolovany od ostatnych T'udi.
32. Som nestastny pri vstupe do miestnosti plnej pocCitacov.

Naro¢nost*
18. Je zlozité porozumiet pocitacom.
21. Pri praci s po€itaCom potrebujem pomoc spoluZiakov.

26. Ked sa objavi problém s pocCitacom, vyrieSim ho sdm/sama.

33. Nie som dobry v pouZivani pocitaca.

Jana Fancovicova
Katedra biologie PdF TU
Priemyselna 4

PO Box 9

SK-918 43 Trnava

e-mail: jfanka@pobox

Pavol Prokop

Ustav zoologie SAV
Dubravska cesta 9
SK-845 06 Bratislava

* Tato dimenzia nebola do analyz zahrnuta. Podrobnejsie v Metodike.
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