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V uplynulých letech se v české publikační produkci začaly objevovat knihy 
podpořené Evropským sociálním fondem, v některém z národních dotačních 
programů (Operační program rozvoje lidských zdrojů, EQUAL apod.). Právě 
z prvního dotačního titulu byla podpořena recenzovaná publikace kolektivu 
autorů pod vedením doc. Milana Valenty.

Publikace, jakkoliv je primárně určena pro potřeby vzdělávání poskytovatelů 
a zadavatelů sociálních služeb, nalezne své čtenáře i mezi studenty vysokých 
škol, vyšších odborných škol, pracovníky sociálních služeb, ale jistě i další 
zájemce.

Jako celek je zaměřena na oblast psychologie osobnosti, a to v členění na 
následující problémové okruhy: Psychologie a sociální práce, Psychické trauma, 
Stres a Posttraumatická stresová porucha. Další dominantní část práce tvoří 
oblast komunikace refl ektovaná v kapitolách: Komunikace a konfl ikty, Komu-
nikační techniky pro rozvoj sociální interakce, 

Komunikační techniky u jedinců z jazykově znevýhodněných skupin a Doro-
zumívací techniky založené na vizuální percepci jazykového systému spolu 
s Komunikačními technikami vycházejícími ze znakových jazyků.

Rozsáhlá část publikace je věnována terapeutickým aktivitám a projektům. 
Postupně jsou čtenáři seznamováni se základy dramaterapautických aktivit, 
metodikou dramaterapeutických projektů a terapeutickými aktivitami artetera-
pie, muzikoterapie, která je zaměřena na aktivity i teoretickou část. 

Poslední část publikace zahrnuje praktické aspekty, které mohou využít 
zejména poskytovatelé sociálních služeb při zvládání taktik a strategie jednání 
s potenciálními zaměstnavateli osob se zdravotním postižením, pozornost je 
věnována prosazování zásad rovnosti a zákazu diskriminace a čtenář se seznámí 
rovněž s asistenční praxí v podporovaném zaměstnávání.
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Tento zdánlivě příliš široký okruh problémů tvoří ve skutečnosti logický 
celek, který nalezne své místo při řešení potřeb klientů (dnes uživatelů sociál-
ních služeb) zejména z prostředí rezidenčních služeb a klientů usilujících 
o nalezení svého místa na pracovním trhu. Každý pracovník sociálních služeb 
nalezne v publikaci sdostatek informací o rizicích a možnostech řešení typic-
kých problémů, které pomáhající profese „věrně“ provázejí.

Publikace je zpracována čtivým jazykem, srozumitelně a přitom na ještě 
odpovídajícím stupni odborného vyjadřování. K prostudování je možno ji dopo-
ručit zejména posluchačům oborů se speciální pedagogikou a sociální prací 
fakult humanitního zaměření.


