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Abstrakt

V tomto textu jsme se zaméfili na situaci, kdy narusena komunikacni schopnost limituje
zahajeni Skolni dochézky ditéte. Ve vyzkumném kvalitativnim Setfeni jsme se pokusili
o komplexni popis a pochopeni tohoto jevu, kdy nepfiznivé socidlni podminky negativ-
né ovliviuji dité jiz od raného détstvi. Vzhledem k tomu, Ze jde o zavazny spolecensky
problém s interdisciplinarnim presahem, je tfeba vytvaret tymy odbornik, které pak
poskytnou nezbytné intervence a podporu rodindm, v nichz tyto déti ziji.

Klicova slova: resilience rodiny, rodinny stres, socidlni znevyhodnéni, dité s narusenou
komunika¢ni schopnosti, interdisciplinarni tym, socialné pedagogické intervence.
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Disrupted communication ability of pre-primary
children from disadvantaged backgrounds
as an interdisciplinary problem

Abstract

This paper focuses on the situation, when disrupted communication ability of children
limits their start of the school attendance. In the research part, we present a comprehen-
sive description and understanding of the phenomenon, when adverse social condi-
tions negatively affect a child from early childhood. Since this is a serious problem with
an interdisciplinary overlap, it is necessary to create teams of experts that then provide
necessary interventions and support for families where these children live.

Key words: family resilience, family stress, social disadvantage, child with disruptive
communication ability, interdisciplinary team, social pedagogical interventions.

Uvod

Pro socializaci ditéte je funk¢ni rodina optimalnim primarnim prostredim, které ma
vyznamny vliv na jeho vyvoj a na utvéreni jeho osobnosti (srv. Hartl a Hartlova, 2004;
Lasek, Loudova, 2013; Kraus, 2014). Jak uvadi Prdcha (2009), prostfednictvim vychov-
ného vlivu rodiny se uskutecriuje pfenos kulturnich vzorcd a zachovava se kontinuita
kulturniho (socidlniho) vyvoje rodiny i spole¢nosti. ,Vysoce kvalitni vztah rodi¢-dité
odpovidajici vyvojovym potrebdm ditéte je dobrym prikladem tspéchu pri plnéni funkce
vychovné a socializacni” (Patterson, 2002). Pokud vsak rodina zije v socialné znevyhod-
néném prostredi, pak ditéti ¢asto neposkytuje dostatek podnétl dllezitych pro jeho
osobnostni rozvoj. U predskolnich déti z téchto rodin je ¢asto diagnostikovana narusena
komunika¢ni schopnost a nedostatecna uroven komunikativni kompetence. Naruse-
na komunikacni schopnost predskolniho ditéte, jejiz pficinou je pravé zivot v rodiné
v socidlné znevyhodnéném prostiedi, ¢asto limituje zahdjeni jeho $kolni dochazky.

Prostfednictvim vyzkumného kvalitativniho Setfeni jsme se pokusili o analyzu to-
hoto jevu.Vzhledem k tomu, Ze jde o zadvazny problém s interdisciplinarnim pfesahem,
je tfeba vytvaret tymy odbornikd, které pak poskytnou nezbytné intervence a podporu
takto ohrozenym rodinédm.
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1 Resilience rodiny zZijici v socialné znevyhodnéném
prostredi

Pri¢inou selhavani funkci rodiny a oslabeni jeji resilience muize byt stres v rodiné zp(-
sobeny neocekdvanou zménou, ktera vyznamné ovliviiuje jeji stabilitu a miize vést
k postupnému selhavani nékterych, v nejzazsim ptipadé viech jejich funkci. Rodina,
(ztrdta zaméstnani, chudoba, dlouhodobé onemocnéni apod.) chronicky vystaveni,
postupné ztraci mechanismy vedouci udrzeni ¢i obnoveni resilientniho stavu a jeji sta-
bilita a konzistence jsou postupné naruseny.

V takto nestabilni rodiné ¢asto dochazi také k naruseni vztah(, funkci, komunikace
a pInéni funkce ochrany zranitelnych ¢len( - déti, senior(, dlouhodobé nemocnych
apod.

Rizikovymi faktory pro vznik tohoto stavu jsou velmi ¢asto nedostatecné prijmy
spojené s nizsim stupném dosazeného vzdélani dospélych ¢lend rodiny, nékdy také
nedostate¢na funkcni a finan¢ni gramotnost (srv. Patterson, 2002; Zikova, 2011, Kraus,
2014 ad.).

Vysledkem jsou pak, kromé pocitl studu, bezmocnosti a z toho plynouci nadmér-
né psychické zatéze, casto také nevyhovujici podminky pro bydleni, bariéry v cesté
za vzdélanim ¢i nedostatecnd zdravotni péci (viz Tomdanek, 2015).

Dusledkem rodinného stresu maze byt také rizikové chovani jejich ¢lend, ktefi se
nedokazi adaptovat na novou situaci. Dochazi k selhani regenera¢nich mechanismu
v roding, které jeji resilienci pfi konfrontaci s nepfiznivou situaci udrzuji.

Opakem vysoce rizikového stavu jsou rodiny stabilni s vysokym stupném resilience,
které se s rizikem ¢i traumatizujici udalosti Uspésné vyrovnavaji a pruzné se aktudlni
situaci prizplsobuji. Dva hlavni aspekty pro uspésné fungovéni rodiny jsou mira soudrz-
nosti rodiny, kterd ma nejen podstatu ekonomickou, ale pfedevsim aspekt emocionalni
a stupen flexibility systému rodiny. Tyto dva spolu souvisejici procesy jsou duleZité pro
dosazeni rovnovahy (srv. Patterson, 2002).

Pokud se rodina na zménu stavu adaptovat nedokaze a vlastnimi silami neni schop-
na obnovit pro véechny své ¢leny stabilitu, pak je tfeba v rdmci sanace jejich funkci po-
skytnou nezbytné intervence (srv. Hrube$, 2014, Tomanek, 2015, Novakova, Zaskodna,
2016). Jde o podporu a pomoc materiadlniho i nematerialniho charakteru, viz Metodic-
ké doporuceni MPSV ¢. 9/2009 k socidlni praci s ohrozenou rodinou uvadi podminky
spoluprdace s rodinou, popf. Metodika terénni socialni prace v rodinach s détmi, 2013.
Kazda ¢innost, ktera se realizuje v rdmci sanace rodiny je vzdy propojena s naplfiovanim
konkrétnich potreb ditéte ve vztahu k mife jeho ohrozeni (Bechyrova, 2012, Matousek,
2003). Tyto intervence spadaji obecné do problematiky socialni politiky (vzdélavaci,
rodinné, zaméstnanosti, systému socidlnich davek ad.), konkrétné pak jsou v ramci so-
cidlnich sluzeb rodindm poskytovany potrebné intervence, napf. Socidlné aktivizacni

23



-PEDAGOGIUM 11/2018

sluzby pro rodiny s détmi, na kterych se podileji kromé socidlnich pracovnikl také
ucitelé a pedagogicti pracovnici, socialni a specialni pedagogové, ptipadné pracovnici
nestatnich neziskovych organizaci v rdmci nékterého z podpurnych projektl (napf.
vyzva MSMT Na podporu prace s détmi a mladezi ohroZenych socialnim vylou¢enim,
2012, popf. Vyzva OP VVV €. 02_17_051 Inkluzivni vzdéldvéni pro socialné vyloucené
lokality, 2017). SAS je sociélni sluzba vymezena § 65 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch. Jedna se predevsim o terénni sluzby poskytované v pfirozeném prostredi
rodiny, popfipadé sluzby ambulantni.,Sluzby jsou poskytovdny v rodiné s ditétem, jehoz
vyvoj je ohroZen v disledku dopadu nepriznivé socidlni situace, a kterou rodice nedokdZou
sami bez pomoci prekonat, a u néhoz existuji dalsi rizika ohroZeni vyvoje” (Hrubes, 2014).

Poskytnuté intervence pak maji charakter preventivni, socialné ¢i specialné peda-
gogicky a jsou zaméfeny na nabidku vhodnych aktivit pro déti a poskytnuti potfebnych
informaci a konzultaci rodi¢dm pro podporu rozvoje komunikativni kompetence déti.

v ’

2 Socialné znevyhodnéné prostredi jako limitujici faktor

s

Skolni Uspésnosti

Pro socidlné znevyhodnéné prostiedi je charakteristické, Ze nenabizi vhodny prostor pro
harmonicky vyvoj ditéte po psychické a fyzické strance a zasadné také podmiruje rozvoj
a kultivaci komunikativni kompetence nezbytné pro zahajeni skolni dochazky. Definuje
se jako situace, kdy dité zije v celkové neptiznivé ekonomické a socidlni situaci a také
v komunité se zpravidla nesetkéava s pozitivnim prijetim. Kvalita Zivota rodiny je celkové
nizka a zvlasté déti v predskolnim véku nevyristaji v adekvatnim podnétném prostredi.

Nejednd se o neménny stav a ditéti je nutné poskytnou podporu pro naplnéni jeho
vzdélavaciho potencialu (Zikov4, 2011). Vytvofenim podnétného prostredi se vyvoj
ditéte stimuluje, naopak nedostatek adekvatnich podnétl v souvislosti se Zivotem v so-
cidlné znevyhodnéném prostiedi znamena pro harmonicky vyvoj ditéte v predskolnim
véku vyznamnou bariéru.

Lze tedy konstatovat, Ze z hlediska osvojeni si komunikativnich kompetencije tieba
vliv socidlniho a rodinného prostredi na dité povazovat za klicovy.

Legislativné je pravo na adekvatni podporu zakim se specialnimi vzdélavacimi
potifebami zakotveno v § 16 Podpora vzdélavani déti, zakd a studentl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami Skolského zakona (561/2004 Sb. ve znéni platném od 1. 9.
2018) a Vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb. ve znéni t¢inném od 1. 1. 2018.

Pro dité v raném a pfedskolnim véku, je kromé jiného vyznamny také rozvoj ko-
munikac¢nich schopnosti a dovednosti, které jsou diilezitym ukazatelem skolni zralosti
a pfipravenosti ditéte k zahajeni skolni dochazky.

Dité je tedy znevyhodnéno, jestlize na pocatku jeho $kolniho vzdélavani je nékterd
¢i vSechny klicové kompetence nedostatecné rozvinuty (srv. RVP PV, 2018).
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3 Interdisciplinarni pojeti a pristupy k feSeni problému

Problematiku narusené komunikacni schopnosti je tfeba, vzhledem k jeji podstaté, fesit
jako téma interdisciplindrni. Zahrnuje aspekty jak biologické, popf. fyziologické, tak
pedagogicko-psychologické a socialni (srv. Slowik 2016). Kromé specidlni pedagogiky
(Vrbova a kol., 2015, Vitaskova, 2013, Lechta, 2003, Klenkova, 2006, Nadymackova, 2009,
Zezulkova, 2015) se otazkou narusené komunikacni schopnosti zabyva také vyvojo-
va psychologie (Langmeier, Krejéifova, 2006; Simickova-Cizkova, 2003 ad.). Disledky,
které narusena komunikac¢ni schopnost ¢i deficit v oblasti komunikativni kompetence
pfinaseji, pak resi socialni prace v oblasti sanace rodiny, skolni pedagogika v rdmci
podplrnych opatteni, pfipadné pedagogika socialni, ktera se zabyva otdzkami primarni
prevence zvlasté k prihlédnutim k intervencim v oblasti péce o déti ohrozené socialni
exkluzi. Dllezitou roli zde hraje také hledisko medicinské, kdyZ kategorizaci poruch
reci uvadi Mezindrodni klasifikace nemoci (viz MKN-10: Mezinarodni klasifikace nemoci
a pfidruzenych zdravotnich problému: desata revize. Aktualizované vydanik 1. 1.2018).

Rodice socidlné znevyhodnénych déti ve vétsiné pfipadl nedisponuji dostate¢nym
socialnim kapitalem (ve smyslu vzdélani, kvalifikace, schopnosti Ucastnit se na vefejném
zivoté, stabilité vztahu atd.). Oblast rozvoje komunikativni kompetence velmi ¢asto
nepovazuji za podstatnou, nevénuji jejimu rozvoji u svych déti pozornost a ¢asto také
nevédi, jak je treba s ditétem vhodné jednat, aby se jeho komunikaéni schopnosti roz-
vijely potfebnym zplsobem.

Tito rodice, ¢asto nemaji moznost svoji socialni i osobni situaci zlepsit, popfipadé
pod genera¢nim vlivem ji zménit ani nechtéji. Nej¢astéji uplatiuji krdtkodobé Zivotni
cile, a to predevsim uspokojit zdkladni Zivotni potreby (Zikov4, 2011). Rodina se tak
dostava do stiedu zajmu rozsahlého spektra pomahajicich organizaci.

K posouzeni a ndsledném feseni situace ditéte s narusenou komunikacni schopnosti
je tedy nutné sestavit interdisciplinarni tym dle jeho individudlnich potreb. Jeho ¢leny
jsou zpravidla pediatr, ucitelé a pedagogicti pracovnici $kolskych zafizeni, socidlni pra-
covnik, psycholog, foniatr, logoped a predevsim rodice, ktefi jsou vyznamnymi partnery
tohoto tymu. Kazdy, kdo se ztcastni (véetné rodiny), je rovnocenny partner a spolupra-
cuje na zékladé jasné vymezenych roli a stanovenych ukol( (Petfickova, 2011).

Pristup rodi¢t vSak mUze byt pro tuto spolupraci limitni. Neochota rodi¢( ke komu-
nikace a ke spolupraci mGze ¢innost tymu negativné ovlivnit. Principy interdisciplinarni
spoluprace popisuje Hanusova (2006, s. 19). Interdisciplinarni model funk¢iho tymu
s kvalitni komunikaci, interakci a kooperaci mezi jednotlivymi ¢leny uvadi Kerekrétiova
(2008):,,Uzkd spoluprdce jednotlivych specialist(i se vyrazné projevi na kvalité poskytovdni
intervence.”
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3.1 Moznosti socialné pedagogickych intervenci

Vlyznamnou roli v tomto procesu zaujima také socialné pedagogicka praxe.V souladu se
svym paradigmatem je socidlni pedagogika je velmi Uzce spjata se spole¢nosti a odrézi
jeji kulturni postoje a tradice, mezi néz patfi také vychova ditéte ve vztahu ke spolec-
nosti a to, jak spole¢nost podporuje své znevyhodnéné ¢i marginalizované ¢leny.

V kontextu tohoto textu chdpeme socialné pedagogickou realitu, jako pomoc ro-
diné ditéte s narusenou komunikacni schopnosti ke zvladnuti Zivota. Cilem je nejen
chranit dité, ale také dospélé ¢leny rodiny pied plsobenim socialné negativnich jevd,
a to z hlediska obecného chapani pojmu sociélni. Socialni pedagogika v tomto pojeti
vychazi z filantropismu smérujicimu k akutni pomoci ¢lovéku v nepfiznivé Zivotni situ-
aci. To od osoby socidlniho pedagoga vyzaduje schopnost socidlniho citéni, empatie
a snahu pomoci.

Prinikem riiznych teorii a paradigmat vychdzi definovdni pojmu socidlni jako ne-
sobeckost, lidstvi, vzdjemnd pomoc, humanita. Tyto pojmy plné vystihuji uréeni socidlni
pedagogiky ve vyznamu altruismu, socidlniho citéni, empatie a vzdjemné lidské pomoci.
Socidlni pedagogika se snazi o pristup ke kazdému jedinci bez predsudkd, o jeho akceptaci
a o posilovdni tolerance ve spolecnosti.

Vzhledem k tomu, Ze se socidlni pedagogika primarné zaméruje na socializa¢ni
proces jedince a na jeho interakce s okolnim prostiedim, na aktivni navazovani a rozvoj
socialnich interakci jedince k ostatnim lidem, k socialnim skupinam, pfipadné k organi-
zacim v obcanské komunité, jeji problematika souvisi predevsim s vychovnym proce-
sem. Socidlni pedagogika se vénuje otazkam, které souviseji s pozici jedince v socidlni
situaci vyzadujici intervenci, socidlni terapii a sou¢asné vychovné feseni, tedy na in-
tenciondlni pedagogické plisobeni, kdy Ize hovofit o fizené socio-pedagogické situaci
(srv. Kraus, 2008; Chudy, 2007; Chudy et al. 2010, 2011; Knotova a kol., 2014). Ukolem
socialni pedagogiky je vyhledavat pozitivni podnéty z prostredi edukovaného jedince
a zafadit je do svych strategii.

Jde pfedevsim o tzv.,sociadlni” vychovu ve smyslu anglosaského vymezeni zamé-
fenou na pozitivni hodnotovou orientaci z niz vychazi prosocialni chovani pii osvojeni
si pozadovanych socialnich roli a kompetenci.

Socialni prace je definovana jako samostatna integrovana disciplina, ktera se zabyva
¢innostmi, které predchazeji nebo upravuji u jedince problémy proristajici do konfliktu
(viz Schilling, 1999).
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Obr. 1
Prolindni socidlni prace a socialni pedagogiky

Intenzita

Aspekty socialni prace

Pomoc starym

Pomoc lidem bez piistiesi
Pomoc handicapovanym
Péce o rodinu

Péce o delikventni mladez
Péce o zavislé

Ochrana déti a mladeze
Prevence

Vychovné poradenstvi
Terapie

Rodicovska osvéta
Vychovné ovliviiovani ¢asu
Puasobeni v lokalite
(koordinace organizaci a instituci)

Aspekty socialni pedagogiky

Specificky je také vztah socialni pedagogiky ke speciélni pedagogice, zejména k eto-
16gii, kterd nabizi material z problematiky nahradni vychovy, prevence, poradenstvi
a pravé v socialni pedagogice nachazi socialni aspekt. V rdmci integrace a inkluze je-
dincd ma proto sociédlni pedagogika nezanedbatelné misto a podil na jejich dalsim
zivoté v spolecnosti.

Podle teorie socialniho konstruktivismu socialni pedagog spoluvytvafi a konstruuje
edukacni realitu organizovanim vychovného prostredi a vnéjsich vychovnych podmi-
nek. Jedinec si osvojuje poznatky na zdkladé subjektivnich osobnich, Zivotnich zkuse-
nosti, v kazdodennich situacich, v socidlnich interakcich bézného Zivota ve spole¢nosti.

4 Metodologie vyzkumného Setieni
Ve vyzkumném 3etfeni jsme se zabyvali vlivem socidlné znevyhodnéného prostredi

na rozvoj komunikativnich kompetenci u déti predskolniho véku z rodin ohrozenych
socialni exkluzi (viz Bazalova, 2016). Jak jsme jiz uvedli, nepodnétné prostiedi negativné
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ovliviiuje celkovy rozvoj ditéte. Je tieba toto prostiedi, ve kterém dité vyrlsta a rozviji
se, analyzovat.

Vzhledem k povaze zkoumaného jevu a potrebé jej hloubéji analyzovat a ziskana
data dUsledné interpretovat, zvolili jsme kvalitativni vyzkumny design s vyuZitim me-
tody polostrukturovaného rozhovoru, pfipadové studie rodin ze socialné znevyhod-
néného prostiedi a zakotvené teorie (viz Strauss, Corbinova, 1999; Svafi¢ek, Sedova
a kol., 2007; Hendl, 2008).

4.1 Cile vyzkumu

Cilem vyzkumného Setteni byla analyza faktorq, které ovliviuji rozvoj komunikacnich
kompetenci déti pred3kolniho véku ze socidlné znevyhodnéného prostredi. Potfebna
data jsme ziskali prostfednictvim autentickych vypovédi jejich rodicd, s nimiz za byly
za zachovani etickych pravidel provedeny polostrukturované rozhovory.

4.2 Vyzkumny vzorek a metoda

Respondenty pro polostrukturovany rozhovor jsme zvolili zdmérnym vybérem na za-

kladé téchto kritérir:

1. Socidlné znevyhodnéné prostredi rodiny ditéte. Rodiny vyuzivaji davek socidlniho
systému statu — davky statni socidlni podpory a hmotné nouze, jsou zadluzené
a zadny z ¢lenli nevykonava pravidelnou vydéle¢nou ¢innost

2. Narusena komunika¢ni schopnost ditéte a odklad skolni dochazky ditéte

3. Rodina vyuziva sluzeb socidlni prevence - socialné aktiviza¢ni sluzbu pro rodinu
s détmi.

4. Informovany souhlas s Gcasti ve vyzkumu.

Vyzkumny vzorek tvofilo 5 zen, které splhovaly stanovena kritéria a s nimiz jsme usku-
tecnili polostrukturovany rozhovor. Respondentky byly sezndmeny s cilem a metodami
vyzkumu a byla jim zaru¢ena anonymita nejen v priibéhu, ale i po skonceni vyzkumu.
Rozhovory se uskutecnily v pfirozenych podminkdach rodiny, v prostfedi, kde se zkou-
mané fenomény doopravdy vyskytuji (srv. Sedova in Svaticek, Sedova a kol., 2007).

4.3 Analyza a interpretace ziskanych dat

Data jsme analyzovali prostiednictvim metody zakotvené teorie (Strauss a Corbino-
vd, 1999). Provedli jsme oteviené, axialni a selektivni kodovani informaci ziskanych
v polostrukturovanych rozhovorech. Na zakladé otevieného kédovani byla stanovena
centrdlni a ¢tyfi dil¢i kategorie (viz Bazalova, 2016).
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Centralni kategorie: Rozvoj slovni zasoby

Vsechny respondentky na otazku, zda se samy ¢i ostatni ¢lenové rodiny podileji na roz-
voji slovni zasoby ditéte, odpovédély kladné. Jak ale vyplynulo z jejich dal3ich odpovédi,
na rozvoji slovni zasoby se podileji matky samy ¢i za podpory dalsich ¢lent rodiny,
avsak v omezené mife. Predevsim k tomu vyuzivaji rozhovory, Zadné jiné aktivity nebyly
zminény, vyjimkou je respondentka, kterd ¢te svym détem v piipadé Spatného pocasi.

Respondentky se domnivaji, ze rozvoj komunikativnich kompetenci nejvyraznéji
ovliviuje Skolské zafizeni respektive matefska skola ¢i pfipravna tfida.

Za rozvoj slovni zasoby povazuji predevsim ,povidani” o tématech, kterd déti zaji-
maji. Neuvadéji zadné dalsi konkrétni aktivity ani zplsoby tohoto rozvoje. Na otazky
ohledné spole¢ného zpivani ¢i predndseni basnicek, kterymi je mozno rozvoj slovni
zasoby podpofit, odpovédi byly ve viech pfipadech zadporné, i kdyz podle respondentek
maji déti o tuto ¢innost zdjem.

Kategorie €. 1: Zainteresovanost rodicd

Pro rozvoj komunikativni kompetence ditéte v predskolnim véku pfed nastupem skolni
dochdézky je rozhodujici patti¢ny zdjem rodicl a jejich vztah k dané problematice.

Vzhledem k tomu Ze respondentky nevnimaji iroven komunikace jejich déti jako
problémovou, tento problém fesi az v pozdé;jsim véku ditéte. To muize vést k negativnim
dlsledkdm napf. dité nebude schopno aktivné vyuzivat svou jiz tak omezenou slovni
zésobu pfi komunikaci, vést smysluplny dialog, komunikovat bez zabran ¢i ostychu
nejen s ostatnimi détmi, ale i s dospélymi. Jedna respondentka uvedla, ze vzhledem
k jejich Zivotni situaci logopeda nenavstévuji z divodu obav ze vzniku pomluv. Tento
nevhodny pfistup souvisi pfimo s narusenou resilienci v rodinach s nizsim Zivotnim
standardem (viz vyse).

V rodinach také chybi ritudly spojené napt. s ukladanim déti ke spanku. Détem pred
spanim nikdo nepredcitd nebo nevypravi pohadku a déti nej¢astéji usinaji pfi pohadce
v televizi, anebo po zhlédnuti néjakého jiného poradu.

Pri otazce na dulezitost vychovy reagovaly vsechny respondentky rozpacité. Zod-
povédnost za vychovu svého ditéte prenaseji na ucitele a dalsi pracovniky ve skolskych
zafizenich a v podstaté se tak zfikaji moznosti kontroly nad jeho vychovu.

Jak z vyse uvedenych informaci vyplyva, respondentky situaci resi nepfimérené
v dlsledku vzhledem k jejich omezené informovanosti o problematice v oblasti komuni-
kace. Problém bagatelizuji a nepovazuji ho za stézejni ve vyvoji svych déti. Prestoze jde
o matky v doméacnosti a jsou z rodiny nejcastéji v kontaktu s détmi, ke vzajemné hlubsi
komunikaci nedochdzi. Matky nevyuzivaji plny potenciél svého ¢asu k tomu, aby si s dét-
mi povidaly o béznych zalezZitostech. Nedochazi k adekvatnimu rozvoji komunikativnich
kompetenci ditéte, pfipadné alespon k ¢aste¢né eliminaci problému v komunikaci, a to
predevsim uziti feci v praxi a v socidlnim kontextu. Vzhledem k tomu, Ze matky, pfip.
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oba rodice nevyvijeji dostate¢nou aktivitu a neprojevuji dostate¢ny zajem o rozvoj
komunika¢ni kompetence ditéte - dochazi u déti k naruseni schopnosti komunikace.

Kategorie ¢. 2: Traveni volného ¢asu v rodiné
Rodice neprozivaji svlij volny cas s détmi aktivné, spolecny Cas travi nejcastéji doma,
ve velké mife se spoléhaji na moderni technologie jako je televize, DVD ¢i tablet, kde
détem poustéji pohadky, coz je také nejcastéjsi aktivitou, nékdy s détmi maluji nebo
vyrabéji drobné predméty. Jedna z respondentek na téma volny ¢as s détmi uvedla:
,S détmi ho moc netrdvim, protoZe zlobi. KdyZ prijde se sestrou ze $koly, tak udéldme ukoly,
daji si néco na jidlo. A pak se vétsinou perou mezi sebou a hddaji se, tak jim zapnu radsi
to dyvidycko S détmi si o zhlédnutych poradech nikdy vypravéla ani je nekomentuje.
Na dotaz, zda détem v rodiné nékdo ¢te nebo vypravi pohadky byly odpovédi vesmés
negativni. Za zarazejici se pak dé povazovat odpovéd, kdy respondentka uvedla: S dét-
mi necteme a nevyprdvim jim pohddky, nemdme doma totiz ani détsky knizky."

Dale jsme zjistovali, zda se v rodinach respondentek hraji néjaké spolec¢enské hry
a zda déti maji hracky. V odpovédich se nejéastéji objevilo, ze hraji Clovéce, nezlob
sel, karty ¢i pexeso. Jedna z respondentek uvadi: ,Hry jsme nehrdli, protoZe Zddné jsme
nemeéli. Hry jsme zacali hrat, az k ndm zacala jezdit socidlni pracovnice. Dokonce jsem uz
détem koupila pexeso, které jsme viibec neznali. Dokud ndm ho vlastné neukdzala.”

Ostatni respondentky uvedly, Ze hracky kupuji nebo ziskavaji od charity. V této
souvislosti zaznéla otdzka, zda déti pfi hie pfirozené komunikuji. VétSina déti pouziva
citoslovce typické pro danou hra¢kou nebo komentuje hru na maminku a na tatinka.

Dale jsme se ptali, zda matky s détmi chodi ven. Tti respondentky uvedly, ze s détmi
chodi ven jen ve vyjimecnych piipadech. Dvé respondentky s détmi aktivné na prochaz-
ky chodi.V navaznosti matky uvadéji, ze komentuji i déni v okoli, kterym prochazeji.
Jind respondentka uvedla, ze s ditétem na prochazky nechodi, ale popisuje okoli, kdyz
je vede do skoly. Za nevhodné Ize povazovat reakce dvou respondentek, kdy jedna
dokonce uvedla Ze: , To nedéldm, naopak snazim se, aby décka nebyly hlu¢ny a neslo nds
moc vidét.”

Kategorie ¢. 3: Skolska zafizeni a odklad $kolni dochazky

Vzhledem k odkladu 3kolni dochazky navstévuji déti matefskou skolu ¢i pfipravnou
tfidu, prevédznou ¢ast dne tak déti travi ve skole, respondentky se snazi, aby jejich dité
navstévovalo zafizeni denné, po navratu respondentky uvedly, ze po navratu domu
s détmi délaji ukoly, které si pfinesly z pfipravné tfidy. Dale jsme zjistovali, kdo nebo co
m3, podle ndzoru respondentek, nejvétsi vliv na rozvoj feci ditéte. Vsechny respondent-
ky povazuji vliv Skolského zafizeni za markantnéjsi nez vliv rodiny samotné.
Respondentky povazuji odklad skolni dochazky z divodu deficitni komunikativni
schopnosti pro jejich déti za pfinosny. Jedna z respondentek odklad uvitala, se slovy:
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pfipravit a rozmluvit do Skoly.” Odklad $kolni dochazky respondentky vnimaiji, i pres po-
¢atecni nedlivéru, pozitivné z divodu zlepseni komunikace a ve vieobecném rozvoji
dovednosti ditéte. Zpocatku déti navstévovaly zatizeni nepravidelné, avsak jakmile ro-
dice zacali vnimat u déti zmény v chovéni a v celkové komunikaci, dochézka se zlepsila.
Pro déti je pravidelna dochdazka pfilezitost, jak rozsifit své komunikativni dovednosti
a polozit zaklady pro své kvalitni uplatnéni ve spolec¢nosti. Jde také o padny argument
pro zavedeni povinného predskolniho vzdélavani, viz Zakon ¢. 178/2016 Sh.

Kategorie ¢. 4: Logopedicka péce
Vzhledem k narusenym komunika¢nim schopnostem déti byly otdzky zaméreny na vy-
slovnost déti, logopedickou péci a nasledkdim spojenych s narusenou komunikacni
schopnosti. Tfi respondentky povazuji vyslovnost svych déti za pfimérenou jejich véku,
jedna uvedla, Ze neni pfimérena a jedna, ze nevi. Logopeda s ditétem pravidelné navsté-
vuje pouze jedna z respondentek a situaci popsala takto: ,Jednou jsme to zkouseli a nejde
mu to tam. KdyZ je na logopedii... pani po ném néco chce a on to jako neumi.”S ohledem
na dité je toto rozhodnuti nevhodné. Rodice méli dité s odbornikem motivovat a vytrvat
ve spole¢né snaze o zlep3eni.

Jedna respondentka vodi své dité do logopedického krouzku. Rozhodujici vliv
v tomto pFipadé maji tedy Skolska zafizeni se svymi aktivitami, které nabizeji (napf.
logopedicky krouzek, kam by dité pravidelné dochdazelo a s rodi¢i cvicilo také doma).
Respondentky se zamysleji nad moznymi riziky, ktera vyplyvaji z nedostatkd ve vyslov-
nosti ditéte, a to predevsim s ohledem na budouci zivot jejich déti - Skolni Gispésnost,
zaclenéni se do kolektivu, riziko posméchu ¢i neporozuméni v socialni interakci. Dvé re-
spondentky ale uvadéji, Ze nedostatky v komunikaci nemaji Zddny vliv na rozvoj dalSich
dovednosti. Dalsi dvé tvrdi, Ze nevi, jak by mohly rozvoj komunikativnich dovednosti
ovlivnit. Pouze jedind respondentka si mysli, ze jej mdze ovlivnit skola.

Shrnuti a doporuceni pro praxi

Rodice ze socidlné znevyhodnéného prostredi sice povazuji komunikacni kompetence
svych déti za dilezité, ale zaroven vyvijeji v tomto sméru minimalni aktivitu, ktera by
vedla ke zlepSeni ¢i budovani komunikativni kompetence ditéte. Neprojevuji dosta-
te¢nou pozornost rozvoji komunika¢nich kompetenci, mize tedy dojit nevratnému
naruseni komunikacéni schopnosti déti.

Do popredi stavi pfedevsim svoje zajmy a nejsou schopni zabezpecit vhodné pro-
stiedi, které by zajistilo détem plynuly a bezproblémovy rozvoj komunikace.

V rodinach se détem nedostava primarnich aktivit, jako je ¢teni, zpév, vypravéni
pohédek, hrani spolecenskych her nebo vytvarné ¢innosti, vétsinu svého volného casu
travi pred televizni obrazovkou. Rozvoj komunikac¢nich kompetenci zlistava na skol-
skych zafizenich. Dalsim moznym krokem v feSeni problematického rozvoje komuni-
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kacnich kompetenci je aktivni spolupréce s logopedem. Tuto variantu rodice vyuzivaji
pozdé vzhledem k odlozené skolni dochazce a zaroven ji zanedbavaji nepravidelnou
dochdazkou, kterd kon¢i hned po nékolika ndvstévach ambulance. V oblasti rozvoje ko-
munikacni kompetence obecné nebo s konkrétné v oblasti logopedickych intervenci
se tak détem dlouhodobé nedostévd adekvatni péce.

Pro posouzeni a nasledné feseni konkrétni situace ditéte s narusenou komunika¢ni
schopnosti je tedy i nadale tfeba vytvaret interdisciplinarni tymy dalsich odbornikd.
Kazdy ¢len tohoto tymu véetné rodicu je rovnocennym partnerem a spolupracuje na za-
kladé jasné vymezenych roli a stanovenych ukolG (srv. Pettickova, 2011).

Skolska i dal3i komunitni zafizeni by méla organizovat volnoc¢asové akce pro rodiny
s détmi zvolené tak, aby se rodice aktivné zapojili a ziskali tak praktickou zkusenost, jak
travit s détmi aktivné volny cas a zaroven pfispivat k rozvoji osobnosti ditéte.

Zavér

Rodice ze socidlné znevyhodnéného prostredi sice povazuji komunikativni kompetence
svych déti za dllezité, ale zaroven vyvijeji v tomto sméru minimalni aktivitu, ktera by
vedla k jejich zlepseni ¢i systematickému rozvoji. Neprojevuji dostate¢nou pozornost
rozvoji komunikacnich kompetenci, mGze tedy dojit nevratnému naruseni komuni-
kac¢nich schopnosti déti.

Do popredi stavi predevsim svoje zajmy a nejsou schopni zabezpecit vhodné pro-
stredi, které by zajistilo détem plynuly a bezproblémovy rozvoj komunikace.

V rodindch se détem nedostava primarnich aktivit, jako je ¢teni, zpév, vypravéni
pohddek, hrani spolecenskych her nebo vytvarné ¢innosti, vétsinu svého volného ¢asu
travi pred televizni obrazovkou. Rozvoj komunikacnich kompetenci zlstava na skol-
skych zatizenich. Dal$im moznym krokem v feseni problematického rozvoje komuni-
kacnich kompetenci je aktivni spoluprace s logopedem. Tuto variantu rodice vyuzivaji
pozdé vzhledem k odloZené skolni dochdzce a zaroven ji zanedbdvaji nepravidelnou
dochdzkou, kterd kon¢i hned po nékolika navstévach ambulance.V oblasti rozvoje ko-
munikacni kompetence obecné nebo s konkrétné v oblasti logopedickych intervenci
se tak détem dlouhodobé nedostéva adekvatni péce.

Pro posouzeni a nasledné rfeseni konkrétni situace ditéte s narusenou komunikacni
schopnosti je tedy i nadale tieba vytvaret interdisciplinarni tymy dalSich odbornikd.
Kazdy ¢len tohoto tymu vcetné rodicu je rovnocennym partnerem a spolupracuje na za-
kladé jasné vymezenych roli a stanovenych ukold (srv. Pettickova, 2011).

Skolska i daldi komunitni zafizeni by méla organizovat volnoc¢asové akce pro rodiny
s détmi zvolené tak, aby se rodice aktivné zapojili a ziskali tak praktickou zkusenost, jak
travit s détmi aktivné volny cas a zaroven pfispivat k rozvoji osobnosti ditéte.
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Dulezitou roli zde hraje primarni prevence, kterd spocivéa predevsim v zajisténi
adekvatnich informaci rodi¢lim, a jiz zminénd interdisciplindrni spoluprace pediatra
a klinického logopeda, s dal$imi pracovniky, se kterymi rodina jiz spolupracuje (peda-
gogicko-psychologické poradny, orgdnu socidlné-pravni ochrany déti, socidlné aktivi-
zacni sluzby). Ke strategiim primarni prevence maze piispét také socialni pedagogika,
jejiz praxe je zalozena na vyznavani zakladnich hodnot a humanistickych zasad. Zde je
snahou prostiednictvim socidlné pedagogickych intervenci zd{iraznit a podpofit silné
stranky jedince, s cilem zaclenit jej do SirSi komunity a predejit tak hlubsim socidlnim
problém0m (viz Holthoff & Eichsteller, 2009, s. 59) a poskytovat Sirokou skalu sluzeb
pro déti ohrozené socialni exkluzi.

Potfebna je také snaha o zachovani kontinuity rodiny, pomoci jejim ¢lentm nalézt
spole¢nd ocekavani, vysvétlit smysl rodinnych ritudlli, soudrznosti a jeji identity. Tato
spoluprace by méla byt zalozena na vzajemné duvére, toleranci a respektu.
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modulu pedagogicko-psychologické zpUsobilosti. Hlavni oblasti jeho védeckého zajmu jsou
profesni profil a kompetence socidlniho pedagoga, problematika zacinajiciho ucitele a skolni
kazné. Je resitelem vyzkumnych tuzemskych i mezinarodnich projekt. Je ¢lenem védecké
rady PdF UP, Ceské asociace pedagogického vyzkumu a Ceské pedagogické spole¢nosti, hod-
notitelem projektd FRVS a GACR v Ceské republice.

PaedDr. Alena Jiivova, Ph.D. piisobi jako odborné asistentka Ustavu pedagogiky a socialnich
studii Pedagogickeé fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, kde vyucuje komunikativni doved-
nosti a soft skills, socidlni pedagogiku a socidlni politiku. Vyzkumné se zaméruje na kompetence
socialniho pedagoga a ucitele a environmentalni edukaci. Odborné se zaméruje na socialni
pedagogiku, oblast komunikace a soft skills a environmentalni edukaci. Je narodni koordina-
torkou mezindrodnich projektd EU.

Bc. Simona Bazalova vystudovala specialni pedagogiku obor komunikacni techniky. Od roku
2013 pracuje jako socialni pracovnice ve sluzbé Rodinny socialni asistent Oblastni charity Znoj-
mo. Stara se o déti, které pochazi ze socialné slabych pomérd, u nichz je ohrozen vyvoj v diisled-
ku dopadl dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodice nedokazou sami bez pomoci
prekonat. Naplni jeji prace je podpofit rodice tak, aby poskytli détem co nejlepsi moznou péci.
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