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Abstrakt

Prispévek pojednava o problematice studijniho selhavani pfi pfechodu
ze sekundarniho na terciarni stupen vzd€lavani studentl prvnich ro¢nik
studia. Cilem vyzkumu je zjiSté€ni kritickych oblasti, ve kterych studenti citi
deficit a které mohou, pokud jim neni vénovana dostateCna pozornost, vést
az ke studijnimu selhani a k predcasnému ukonceni studia. Vyzkum pfinasi
nové moznosti identifikace adaptacnich problém a zjiSténi rozdilnosti v pfi-
¢inach studijniho selhavani podle obori studia v prezen¢ni i kombinované
formé. Vysledky pomohou modifikovat a navrhnout dalSi koncepci prevence
studijniho selhavani na Fakulté humanitnich studii Univerzity TomaSe Bati
ve Zlin€ vyuZitelnou pro potieby celé univerzity.
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The Students’ Adaptation to College - Analysis and Prevention

Abstract

The article focuses on the first-year students’ adaptation to college. The
main goal of the research is to find how to improve the support for students
at university. The findings improve understanding of aspects of students’
adaptation to the college system in full-time students enrolled in the Fac-
ulty of Humanities, Tomas Bata University in Zlin, as well as in part-time
students. This research also helps in the field of finding what influences
and effects the students’ adjustment to the college learning environment,
including strategies that help to easily adjust into college life, and lead to
their subsequent success.
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Uvod

Systém prevence studijni neuspésnosti spojeny s prechodem ze sekundar-
niho na terciarni' stupen vzdélani ma bezesporu svou perspektivu. Vysoké
pocCty studentl v jednotlivych ro¢nicich u vétSiny studijnich obort zté€zuji
orientaci studentll a také navazovani osobnich vazeb mezi studenty a peda-
gogy jako i mezi studenty navzajem. Limitujici mozZnosti individualniho pfi-
stupu oslabuji presvédceni studenta o vlastni usp€Snosti a ten Casto z riznych
divodu premysli o predéasném ukonceni studia. Tyto potize pfitom mohou
byt, pokud se jim dostava patfi¢na pozornost, vyrazné limitovany az zcela
odbourany.

Vyzkumné Setfeni je zaméfeno na zjiSté€ni zdroju studijniho selhavani
studentll prvnich ro¢nikd vSech obort a forem studia Fakulty humanitnich
studii Univerzity Tomase Bati ve Zlin€ (dale FHS UTB ve Zliné). Cilovou
skupinou jsou studenti pomahajicich profesi, tedy pravé ti studenti, u kterych
praci se zatézi, jeZ dotvari profil absolventa schopného pomahat ostatnim.

Studijnimu selhavani se dlouho nedostavalo zaslouZené pozornosti. V dnes-
ni dobé funguje na fakulté systém feSeni prevence studijniho selhavani pouze
v omezené mife. Podil pfedCasného ukonceného studia je pfitom nemaly.
V akademickém roce 2009/2010 ukoncilo studium na FHS 257 studenti, coz
¢ini 7,6 % z celkového poctu studujicich. Témér 70 % téchto studentli ukon-
¢ilo studium v 1. ro¢niku studia. Vznika zde potieba zjistit diivody vedouci
ke studijnimu selhani a zahajit metody podpory a prevence. Vyzkumna sonda
je koncipovana jako mozZnost pozitivni zmény, ktera je soucasti pfirozeného
vyvoje kazdé univerzity projevujici zajem o své studenty.

Studijni selhavani

Uspésny pobyt studenta na terciarnim stupni vzdélavani s sebou pfinasi
urcité specifické pozadavky. Pfechod ze sekundarniho stupné se mnohdy
stietava s jinym ocekavanim, odliSnym zplsobem prace, jinymi (vyrazné
vys§§imi) pozZadavky. Uz samotny proces pfijimani mizZe pro studenty pied-
stavovat urcitou zatéZzovou situaci. Uplatiiuje se zde cela fada kritérii selekce

I Pojem sekundarni stupen vzdélavani pouzivame v souvislosti s vy$sim sekundarnim
vzdé€lavanim, tj. vzd€lavanim na stfednich §kolach. Terciarni stupen vzd€lavani budeme
pouzivat v souvislosti se vzdélavanim prvniho stupné terciarniho vzdélavani, v naSem
pripadé€ s bakalarskym vysoko§kolskym studiem.
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vCetn€ kritérii, ktera jsou zohlednovana pfi pfijimani na vysoke §koly. Pfistup
k vysokoskolskému vzdélavani je regulovan jednak na politické urovni, také
ekonomickymi moznostmi, ale i vzdélavacimi tradicemi (Priicha, 1999).

Tato kritéria maji pfi rozhodovani o pfijeti a nepfijeti riznou zavaznost.
Uchazec tak mliZe prichazet do styku s celym spektrem selekénich procedur.

Nejvice zietelnym rozdilem je v§ak mnoZstvi a s tim spojena naro¢nost
uciva. Uceni je ve své podstaté v pribéhu studijniho semestru individualizo-
vané, souvisi s jinym zptisobem organizace prace (student si sestavuje sviij
semestralni rozvrh apod.) a novym zpuasobem vyuky (prednasky a seminafe).
Student neméa povinnost kazdodenni Skolni dochazky, tak jak tomu bylo na
niz§im stupni. Vysledky studia jsou z prevazné ¢asti vyZadovany az na konci
semestru, tedy ve zkouskovém obdobi.

Clovék pfirozené proziva radost ze svého uspéchu ve vech oblastech
ivota, véetné studijniho. Uspéch vnima jako doklad schopnosti, vysoké pile,
odhodlani a viile vynaloZené pfi pifekonavani prekazek. Jde nejen o osobni
zpevnéni vykonu v podobé dosaZzeni odmény, ale zaroven i o prezentaci sebe
samého okolnimu svétu. To vSe jde ruku v ruce se zvySovanim sebevédomi,
sebehodnoceni, jistoty, samostatnosti a zlepSeni obrazu sebe samého.

LAtribucni analyza vykonové motivace odhalila, Ze jedinci (Zdci) s prevazujici
tendenci dosdhnout vispéchu jsou vytrvali, uspéch prisuzuji svym schopnostem
a usili, nevspéch prisuzuji pouze nedostatku usili“ (Kusak, Darilek, 2003, s. 85).
V prostredi terciarniho vzd€lavani je rozsah rozvijeni atributii studenta po-
mérné omezen. Nedochazi k pravidelné zp€tné vazbé a vynaloZené usili stu-
denta je Casto hodnoceno az v konecnych usecich studia, tj. ve zkouskovém
obdobi.

S urcitou mirou §kolniho netspéchu se setkavame na vSech stupnich
vzdélavani. Jde o prirozeny jev. Problemati¢téjsi situace nastava tehdy, ocita-li
se student v novém prostiedi, ve kterém jiZ neni veden, tak jak byl doposud
zvykly na niZSich stupnich.

Pocet studentd s vysokoskolskym vzdé€lanim roste. Tento jev s sebou pfina-
§ii uréitou miru studijniho selhavani, ktera je v jednotlivych zemich odliSna.
Obecné byva nejnizsi mira zjiSt€na ve vychodnich zemich, v Japonsku (i kdyz
vyzkumy upozornuji na nemoznost plného srovnani, jelikoz daje pochazi
z riznych zdrojli), naopak v jiznich zemich, v oblasti stfedozemi, je vyskyt
studijniho neuspéchu vyssi (Pricha, 1999).
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Za nejrizikovéjsi obdobi studijniho selhavani 1ze povazovat prvni rok stu-
dia. Nové€ prijati studenti jsou vystaveni novym a neznamym situacim, priji-
maji novou roli, se kterou se vypofadavaji riiznym zptsobem. Uroven jejich
adaptace totizZ zavisi na nékolika faktorech. Kromé akademickych pri¢in (jako
napf. motivace ke studiu, naro¢nost studia, organizace vyuky apod.) sehrava
vyznamnou roli faktor socialni (Gerdes, Mallinckrodt, 1994). Za vyznamnou
povazujeme podporu rodiny a blizkych pratel, tj. komunity, ze které student
prichazi, ale také kvalitu novych socialnich vazeb (siti). Ty se odrazi v mire
osamoceni a stesku po domové, se kterymi se musi student vyrovnat. V ne-
posledni fadé je mira adaptace vyznamné ovlivnéna osobnostnimi a emocio-
nalnimi faktory. Studijni selhavani se v této oblasti projevuje napf. formou
somatickych problémd, stresu, uzkosti, nizkého sebevédomi nebo deprese.

VEétsi miru adaptace projevuji muzi na rozdil od Zen, ale tato mira adapta-
ce je velmi individualni s ohledem na prostfedi, ze kterého student prichazi
(Al-Qaisy, 2010). Zptsoby, jakymi se muZi a Zeny obecné vyrovnavaji se
stresem, jsou rtizné, proto také v rlizné mife reaguji na problémy adaptacni.
Sebeucta, mira asertivity a sebev€édomi do zna¢né miry ovliviiuji subjektivni
vnimani studenta o jeho pfijeti do nové socialni skupiny (Enochs, Roland,
2006). Vyzkumy ukazuji, Ze postojova orientace studenta hraje velmi vyznam-
nou roli pfi prekovavani potizi b€hem studia. Studenti, ktefi védi, pro¢ chtéji
ziskat vysokoskolské vzd€lani a maji jasnou predstavu o své budoucnosti,
prekonavaji studijni potiZze snaze (Martin, Swartz-Kulstad, Madson, 1999).
Podstatné je, do jaké miry dokaZe univerzitni prostfedi reagovat na studijni
problémy a nabidnout studentiim v€asnou pomoc.

Mezi prvky systému podpory prevence studijniho selhavani patii napfi-
klad metody mentoringu a tutoringu.

Mentoring (poskytovani rad, pomoci, intervence) je v naSich podminkach
prozatim je§t€ malo znamym pojmem na ptidé vysokoskolského vzdélavani.
Setkavame se s nim piedev§im v podnikové sféfe formou metody vedeni za-
méstnanct, podpory jeji spoluprace a kooperace. ,Jde o profesiondlni podporu
zkusenéjsich smeérovanou téem méné zkusenym.“ (Pol, 2007, s. 137).

V pripad¢€ vysokoskolského prostfedi se mentorem stava student vyssiho
roéniku (mluvime o tzv. peer-mentoringu), ktery odpovida kvalitam a cha-
rakteristikam jeho funkce. Nominace mentora probiha na zakladé jasné for-
movanych kritérii, pficemz za optimalni se povazuje mentorovo stejné nebo
podobné studijni zaméfeni a oblast spolecnych zajm1u.
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Mentorsky model je oboustranné uzitecny. Mentee (méné zkuseny student
prichazejici do nového prostredi) se citi prostfednictvim této formy podpory
v novém prostiedi bezpecnéji. Mentor (zkuSen€jsi student vyssiho ro¢niku)
nejen rozviji své profesionalni dispozice napfiklad v oblasti vedeni lidi, ale
dochazi k souasnému sniZovani manifestace své pozice starSich studentil
na zakladé spoluprace a kooperace se zacinajicimi studenty. Projevuje se tedy
oboustranny pfinos a pozitivni vliv na v§echny zucastnéné.

Tab. 1: Pozitivni vysledky mentoringu (Rohner, Wenke, 2003, s. 96)

1. Skoly se profiluji dobfe zorganizovanym mentoringem.

2. Zaci se na mentoringu s oblibou podileji, v prostiedi koly se citi bezpecné
a jejich vztah ke Skole je pozitivnéjsi.

3. Individualni pozornosti se predchazi problémtim.

4. Mentor se uci predavat znalosti a védomosti a sam si osvojuje nové znalosti
a dovednosti. Dochazi k posilovani jeho sebevédomi.

5. Mentor je zodpovédny za vedeni mentee, coz opét pozitivné ovlivauje jeho
motivaci.

6. Pozitivni ovlivnéni studijniho klimatu a ucebnich vysledkd.

Jedna z moznosti usnadnéni prechodu studentli na vysokou $kolu je také
aktivni zapojeni pedagogu do procesu tutoringu. Do role tutorti jsou nomino-
vani pravé ti pedagogové, ktefi v této podpore vidi smysl, maji chut, odhodlani
a kapacitu se v tomto procesu angazovat. Pravidla odpovidajici proskoleni
pedagogi vychazi ze stejnych principti jako u mentoringu. V soucasné dobé
je na FHS UTB ve Zliné pripravena koncepce mentoringu pro ovéfeni v praxi.
Fakulta k prevenci adaptacnich potiZi vyuZiva metod zazitkové pedagogiky
(adaptacni kurzy pro studenty prvnich ro¢niki vybranych obora).

Kurzy prevence studijniho selhavani

V posledni dobé jsou adaptacni pobyty pro nové vzniklé tfidni kolektivy
stale roz§iren€jsi aktivitou. Hlavnim cilem téchto kurz je vytvofit optimalné
fungujici a spolupracujici tym studentt.

Fakulta humanitnich studii UTB ve Zlin€ zah4jila poradani adaptacnich

kurzii v roce 2008 (fakulta vznikla v roce 2007). Tyto kurzy byly nabizeny
pro studenty prvnich ro¢nikd a probihaly tésné pied zaCatkem akademického
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semestru formou nepovinné ucasti. Rocnik 2009 se jiz uskutecnil v terminu

vyuky a byl koncipovan v ramci studijniho oboru jako povinny. Doslo také

k pfejmenovani Adaptaéniho kurzu na Uvodni soustfedéni prvnich roéniku

a pozménil se jeho ramec (Stefl, 2009). Cil obou adaptacnich kurzi spocival v:

— seznameni se studentli mezi sebou,

— seznameni se studentili se Skolnimi mechanismy a nékterymi zaméstnanci
fakulty (navstéva studijniho oddé€leni, vedeni fakulty),

— prevenci studijniho selhani prostfednictvim vytvoreni funkéniho kolektivu
studentli schopnych si navzajem poskytnout podporu a pomoc,

— hlub$im seznameni s vyu¢ovanymi predméty a jejich vyucujicimi.

Hodnoceni kurzu probihalo slovné pfi rannich reflexich a pisemné pro-
stfednictvim bodovani programu. Na zavér kurzu byl u¢astnikiim predloZzen
zpétnovazebni dotaznik, aby bylo mozno veskeré pripominky zapracovat do
nové koncepce kurza.

Filosofie poradani adaptacnich kurzi pro prvni ro¢niky FHS UTB ve Zliné:

— adaptacni kurz je soucasti studia - je akreditovany a za kredity,

— adaptacni kurz se kona pied zapocetim vyuky - studenti se poprvé setka-
vaji,

— adaptacniho kurzu se ucastni co nejvétsi pocet studentti (tlak na nizkou
cenu, dobrou propagaci, kvalitu programu),

— na adaptacnim kurzu participuje co nejvice vyucujicich a pracovnikli ka-
tedry (studijni oddéleni, ,tutor” ro¢niku, vedeni ustavu, vyucujici).

Z realizovanych adaptacnich kurzt vyplynul pozadavek hlub§iho zamysle-
ni nad studijnimi problémy studenti prvnich ro¢nikti. Na zakladé této analyzy
muzeme zKkvalitnit koncepci systému prevence (zpfesnit cilené intervence) a dale
ji rozvijet (systétmem mentoringu ve vysokoskolské praxi).

Metodika vyzkumu analyzy studijniho selhavani

Vyzkum se kromé popisu vnimani adaptacnich potizi zabyva také pfi-
¢innou souvislosti mezi oblastmi adaptacnich potizi a proménnymi, které
mohou studijni selhavani studentli ovliviovat. To znamena, Ze se zabyva také
vékovymi a genderovymi rozdily ve vnimani pfi¢in jejich studijniho selhavani,
zaméfuje se na rozdilnost ve vnimani adaptac¢nich problémi podle studijnich
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oborti a formy studia a také na zji§téni, zda je vnimani studijnich problémi
spojeno s afektivni strankou (motivovanosti studentd, jejich vnimanou studij-
ni uspésnosti, spokojenosti s kvalitou studia) a zda miiZe ucast na adaptacnim
kurzu toto vnimani vyznamné ovlivnit.

Vyzkum byl realizovan v jarnim semestru akademického roku 2009/2010
na FHS UTB ve Zlin€ prostiednictvim online dotazniku Analyzy a prevence
studijniho selhavani umisténého na www.vyzkum.fhs.utb.cz. Pfi tvorbé dotaz-
niku byla zvaZovana nejen obsahova podoba otazek, ale s ni souvisejici délka,
vyznamnost a systemati¢nost jednotlivych otazek. Dotaznik byl konstruo-
van na zaklad€ dotazniku The Student Adaptation to College Questionnaire
(Baker, Siryk, 1989) a vysledkti zahrani¢nich vyzkumu (Gerdes, Mallinc-
krodt, 1994; Lidy, Kahn, 2006; Pittman, Richmond, 2008). Dotaznik obsa-
hoval 20 poloZek rozdé€lenych do 4 kategorii podle druhu adaptacnich potizi:
- Akademicka oblast - napf. zpsob vyuky, naro¢nost, rozsah uciva, orga-

nizace vyuky apod.

- Personalni oblast - napr. zvladani stresu a trémy, ucebni styl, pfipravenost
studenta, jeho osobni zdatnost apod.
- Socialni oblast - napf. absence socialnich aktivit, zplisob komunikace

s FHS, se spoluzaky, konkurence, absence rodinnych kontakta apod.

- Institucionalni oblast - napf. ufedni a studijni zaleZitosti, praktické pro-
blémy (ubytovani, stravovani), finan¢ni nakladnost studia, vzdalenost,
prace s informacénim systémem STAG, MOODLE apod.

V dotazniku byly pouzity postojové skaly v rozmezi 1 (nejméné proble-
matické) az 6 (nejvice problematické). Srozumitelnost jednotlivych poloZek
dotazniku a jeho celkova kone¢na uprava prosla pilotnim testovanim za po-
moci deseti testert. Byli jimi vysokoskolsti studenti UTB ve Zlin€ a studenti
Mendlovy univerzity v Brné, jejichZ pfipominky dotvorily kone¢nou podobu
dotazniku. K pokryti vSech moznych zdroji adaptacnich potizi byl studen-
tim ponechan prostor k vyjadreni dalSich adaptacnich potizi, které nebyly
uvedeny v nabizenych otazkach. V ramci propagace vyzkumu bylo vyuzito
tiSténych informacnich letackt a plakati umisténych v prostorach univerzity,
menzy, koleji, univerzitni a vefejné knihovny. Informace byly dale umistény
do univerzitniho vysilani TVISu (tv-monitortl), na webu i na ostatnich stu-
dentskych internetovych portalech. O probihajicim vyzkumu byli informovani
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také vyucujici, ktefi se se studenty prvnich ro¢niki setkavaji, a jeho vysledky
dale osobné prezentovany studenttim na prednaskach. Motivace k vyplnéni
dotazniku byla zvySena moznosti vyhry ve slosovani o hlavni cenu v podobé
multifunkéni tiskarny.

Do zakladniho souboru byli zahrnuti studenti prvnich ro¢nikd, tj. 562 stu-
dentli vSech obort a forem bakalafského studia na FHS UTB ve Zliné. Ptes-
toZe se jednalo o exhaustivni vybér, tzn., Ze do vybérového souboru byli
zahrnuti vSichni respondenti zakladniho souboru, dotaznik vyplnilo celkem
181 respondentii.

Mezi respondenty pfevazovaly Zeny ve vékové kategorii do 20 let. Nej-
Casté&ji byli zastoupeni studenti oboru Socialni pedagogika v prezencni formé
studia, coz také odpovida nejvét§imu poctu studentl studujicich v tomto
oboru na FHS UTB ve Zliné. Studenti na VS nejéastéji prichazeli ze SS a do-
sahovali primérné studijni uspésnosti.

Tab. 2: Charakteristika respondenti

- prevazuje ucast zen (83 %) - vékova kategorie do 20 let (51 %)
- obor Socialni pedagogika (31 %) - prezencni forma studia (78 %)
- prichazi ze SS (59 %) - neabsolvovali adaptacni kurz (66 %)
- primérna realna studijni uspé€snost
(51 %)

Pii zpracovani dat bylo vyuzito statistického programu Statistica Base 9.
Pro testovani hypotéz jsme zvolili vybrané statistické testy (t-test, test kore-
lace, analyza rozptylu, Kruskal-Wallisova ANOVA, Man-Whitneyiv U-test).
Pred pouzitim testu byly ovéfeny predpoklady jeho pouZiti a nasledné vybran
parametricky nebo neparametricky test. Vzhledem k rozsahu vyzkumného
Setfeni prezentujeme pouze stéZejni vysledky vyzkumného Setfeni.

Shrnuti vysledku vyzkumu

Z vysledkl vyzkumu vyplyva, zZe studenti vnimaji nejvétsi problémy
pfi pfechodu na VS v personalni (mean = 3,2 bodu) a akademické oblasti
(mean = 3 body), jsou pro n¢ tedy nejvice problematické (viz graf nize). Na-
opak nejmensi potiZe jim Cini oblast socialni (mean = 2,3 bodu).
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Graf 1: Srovnani oblasti adaptaénich potiZi pii pfechodu na VS
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V akademické oblasti d€la studentiim nejvetsi potize zvladani pozadavki
spojenych s koncem semestru (viz graf niZe), tj. zvladani zapoc¢ti a zkouSek.
S tim také souvisi problémy se znalostmi odborné prace s literaturou a citova-
nim pouZitych literarnich prament dle aktualnich norem. Studenti maji asto
pocit nedostatku Casu. S ¢asovou tisni souvisi sloZita kombinace prace a stu-
dia v jeden fungujici celek (neuvolnéni na vyuku a zkousky zaméstnavatelem
apod.). Projevuji se také znacné obavy z uplatnitelnosti ziskanych védomosti
a dovednosti pfi hledani prace a jejich spravna aplikace pro pracovni pozici.

Na zaklad€ vysledki korelace oblasti adaptacnich potiZi (viz tabulka niZe)
se ukazuje, Ze nejvice spolu souvisi oblast socidlni a institucionalni (r = 0,64).
Znamena to, Ze studenti, ktefi maji problémy se socialni oblasti, budou mit
také s vétsi pravdépodobnosti problémy s oblasti institucionalni.
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Graf 2: Zvladani pozadavki spojenych s koncem semestru - zvladani zapoc¢t
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Tab. 3: Korelace oblasti adaptacnich potizi

Proménna Korelace, oznacené korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000*

N =181

M SD akademicka | personalni | socialni | institucionalni

akademicka | 2,974217 | 0,761301 | 1,000000 | 0,358111* |0,199988* | 0,268967*
personalni 3,198281 | 0,836603 1,000000 |0,239574* | 0,353072*
socialni 2,362273| 0,826229 1,000000 | 0,635015%*
institucionalni | 2,619091 | 0,816109 1,000000
** p<0,01

Vnimani potiZi v socialni (p = 0,002) a institucionalni oblasti (p = 0,002)
pfi prechodu na VS s vyssim vékem respondenti klesa (viz tabulka nize),
nejméné potizi vnimaji respondenti z vékové kategorie nad 30 let, coZ bylo
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predevsim v socialni oblasti prekvapujicim zjisSténim (jelikoZ jde o dalkové
studenty, predpokladali jsme, Ze bude zjiSténa absence socialnich aktivit a ko-
munikace). Starsi studenti vSak pocituji vyznamné vice potizi (p = 0,036)
v oblasti personalni.

Tab. 4: V€kové rozdily ve vnimani pficin studijniho selhavani

Vékové kategorie
do 20 let (N =93) 21-30 let (N = 65) nad 30 let (N = 23)
M SD M SD M SD
akademicka | 2,99821 | 0,774166 | 2,90256 | 0,742376 | 3,07971 0,776663
personalni 3,11828 | 0,866692 | 3,16581 | 0,831276 | 3,61353* 0,603831
socialni 2,38710 | 0,833680 | 2,51868 | 0,827450 | 1,81988** | 0,551970
institucionalni | 2,67527 | 0,810751 2,73077 | 0,829707 | 2,07633** | 0,582886

*p < 0,05, ** p < 0,01

Z vyzkumu dale vyplyva (viz tabulka niZe), Ze neexistuji statisticky vy-
znamné rozdily ve vnimani potizi v jednotlivych oblastech mezi muzi a Zenami
(p>0,05).

Tab. 5: Genderové rozdily ve vnimani pficin studijniho selhavani

Genderové rozdily
Zeny (N = 151) Muzi (N = 30)
M SD M SD
akademicka 2,99227 0,755066 2,88333 0,798886
personalni 3,23326 0,846562 3,02222 0,773882
socialni 2,39546 0,861014 2,19524 0,606652
institucionalni 2,60567 0,829888 2,68667 0,752345

** 1 < 0,001

Forma studia ovlivituje vnimani potiZi pfi pfechodu na VS. Statisticky
vyznamné rozdily ve vnimani adaptaénich potizi jsme zaznamenali v social-
ni (p = 0,001) a institucionalni (p = 0,001) oblasti (viz tabulka dale). Vice
problematické pocituji tyto oblasti studenti prezencni formy studia.
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Tab. 6: Rozdily ve vnimani pficin studijniho selhavani podle formy studia

Forma studia
Prezencni (N = 141) Kombinovana (N = 40)
M SD M SD
akademicka 2,99764 0,774081 2,89167 0,717655
personalni 3,18913 0,857455 3,23056 0,767901
socialni 2,48936%* 0,838789 1,91429 0,600715
institucionalni 2,76099** 0,809301 2,11889 0,627230

** p <0,001

Vysledky dale ukazuji, Ze ¢im vice jsou studenti spokojeni s celkovou urov-
ni (kvalitou) studia, tim méné jim pii prechodu na VS ¢ini potize socialni
(p = 0,001) a institucionalni (p = 0,001) oblast. V akademické a personalni
oblasti nebyly nalezeny statisticky vyznamné rozdily (p > 0,05).

Studenti, ktefi se hodnoti pfi studiu jako uspé€Sni, vnimaji méné potiZi pii
studiu v akademické (p = 0,004) a personalni (p = 0,02) oblasti (vSeobec-
né jsou tyto oblasti mezi ostatnimi hodnoceny jako nejvice problematické).
Znamena to, Ze ti studenti, ktefi se pii studiu hodnoti jako uspé$ni, vnimaji
méné potizi pii prechodu na VS a naopak studenti, ktefi se vnimaji jako spise
neuspésni, zaznamenavaji téchto potizi vice, zejména v akademické a personalni
oblasti.

Studovany obor ovliviiuje vnimani potizi pfi prechodu na VS predevsim
v institucionalni oblasti (p = 0,001). Vice potizi vnimaji respondenti studujici
obor Philology - English for Business Administration a studenti oboru Porodni
asistence - Porodni asistentka, naopak nizsi primérné hodnoty ostatnich kate-
gorii ukazuji, Ze respondenti vnimaji tuto oblast jako méné problematickou.

Z vysledk( vyzkumu také vyplyva, Ze absolvovani adapta¢niho kurzu nema
vliv na ynimani potizi v jednotlivych oblastech (p > 0,05). Nelze tedy potvrdit
predpoklad, Ze studenti, ktefi absolvovali adapta¢ni kurz, vnimaji méné po-
tiZi pii prechodu na VS. Stejnych vysledki bylo dosaZeno ve vztahu k realné
studijni uspésnosti (studijniho priméru), ktery na vnimani potizi nema vliv
(p>0,05).

Pfevazna Cast respondentl (66 %) adaptacni kurz neabsolvovala (byly
realizovany dva ro¢niky 2008 a 2009), pfesto byl projeven vysoky potencialni
zajem o ucCast na tomto kurzu (78 % respondentli) zaméfeného na pomoc stu-

75



denttim prvnich ro¢nikid. Vysledky ukazuji, Ze neexistuji statisticky vyznamné
rozdily v potencialnim zajmu studentl o adaptacni kurz v zavislosti na formeé
studia (p = 0,141) a realné studijni uspésnosti (studijnim primeéru) respon-
dentd (p = 0,5). Bude tedy bezesporu zaleZet na pristupu k informovanosti
a propagaci tohoto kurzu, zptisobu osloveni a motivace studenti k jejich ucas-
ti (v pripad€, Ze neptjde o povinnou ucast). Shrneme-li preferovanou napln
adaptacniho kurzu, 1ze usoudit, Ze nejvétsi zajem studenti projevili o infor-
mace tykajici se psani seminarnich a jinych odbornych praci, jak efektivné stu-
dovat (organizovat své uceni a pfipravovat se na test), pracovat s textem a jak
zvladat stres a Casovou tisen prostfednictvim time managementu. Studenti
si zadaji informace o zptisobu organizace vlastniho uceni a uvitali by infor-
mace o moznostech zapojeni do studentskych projektd a grantli. Pfrevazuji
tedy praktické a konkrétné uplatnitelné informace zaméfené na zpracovani
a plnéni studijnich povinnosti, coZ potvrzuje obavy studentli z mnozZstvi, na-
roc¢nosti a nezvladnuti studia.

O preruseni studia uvazuje 9% respondentu a celych 16 % respondentu
zvazuje, Ze studia zanecha. K nejcastéjsim diivodiim patfi Casova tisen. DalSim
rizikovym faktorem se pro studenty stava financni tisen. Studium je financ-
né naroc¢né, a pokud je podpora ze strany rodi¢li nizsi, respondenti jsou
donuceni preferovat udrZzeni svého zaméstnani. Kombinace prace a studia
se projevuje jako velmi naro¢na. Vznika ¢asova nebo finanéni tisen. Jako
dalsi divod vedouci k preruseni studia respondenti uvadi naro¢nost studia,
preferenci jiného oboru, ktery UTB nenabizi, zdravotni nebo osobni divody.
Riziko ukonceni nebo preruseni studia v§ak vyznamné nesouvisi s absolvovanim
adaptacniho kurzu (p = 0,977) ani s realnou studijni uspésnosti (p = 0,246).

Mezi nejsilnéjsi motivacni aspekty, kterymi by univerzita mohla ulehcit
prechod na vysokoskolsky systém studia a motivovala studenty, patii mozZnost
volby vice volitelnych predmétii, nabidka adaptacnich kurza pro zacinajici
studenty prvnich ro¢niki s cilem seznameni se spoluzaky a vyucujicimi jesté
pred zahajenim studia, lepsi informovanost o studiu, setkani s nestudenty
vysSich ro¢nika.

Z nabizenych zpisobl prevence studijniho selhavani by studenti upted-
nostnili peer-mentoring (tedy spolupraci mezi studenty), ale vysoky zajem
projevili studenti také o tutoring (zapojenim pedagogi).
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Zavér
Z vysledkd vyzkumu vyplyvaji nasledujici body intervence:

1. Prubézné rozprostieni pozZadavka kladené na studenty - jejich pfesunuti
z konce do pribéhu celého semestru (dochazi také ke snizeni Casové tisné
spojené s koncem semestru).

2. Prohloubeni znalosti odborné prace s literaturou a citovani pouZzitych

literarnich prament dle aktualnich norem (napf. formou volitelného pied-

métu, seminafe Ci kurzu).

Orientace prednaSejicich na uplatnitelnost védomosti a dovednosti v oboru.

4. Rozsifeni naplné adaptacniho kurzu o informace tykajici se psani semi-

narnich a jinych odbornych praci, informace jak efektivné studovat (orga-

nizovat své uceni a pfipravovat se na test), jak spravné pracovat s textem,

a jak zvladat stres a Casovou tisen prostfednictvim time-managementu.

Moznost volby vice volitelnych pfedméta.

Nabidka tutoringu a mentoringu.

Zapojeni talentovanych studentd do finan¢né ohodnocenych projektu.

Podpora autoregulace uceni studentll (aplikace do vyuky, transfer do riz-

nych oblasti uéenti).

w

© N o,

Uplatnitelnost vyzkumu spatfujeme v konzultaci vysledki s pedagogickymi
pracovniky, vedenim univerzity a v jejich zapracovani do koncepce adap-
tacnich kurzt vSech oborti a forem studia FHS UTB ve Zliné. Tato snaha
prispiva k obohaceni poradenského systému fakulty a rozviji jeji preferovany
posun na uroven celouniverzitni. Zaroven si plné uvédomujeme, Ze plano-
vanych kroki nelze dosahnout bez dostatecného zkoumani a zpétné vazby
navrzenych postupl. Uskutec¢nény vyzkum pfinasi nové otazky a podporuje
tak vizi systému prevence, ktera by eliminovala nebo snizila projevy studijniho
selhani a tim také predcasného ukonceni studia na vysoké skole.

Literatura

AI-QAISY, L. M. Adjustment of College Freshmen: the Importance of Gen-
der and the Place of Residence. International Journal of Psychological
Studies 2010. Vol. 2, No. 1, p. 142-149.

BAKER, R. W,, SIRYK, B. SACQ The Student Adaptation to College Question-
naire Manual. Los Angeles: CA Western Psychological Services, 1989.

7



ENOCHS, W. K., ROLAND, C. B. Social Adjustment of College Freshmen:
the Importance of Gender Environment. College Student Journal 2006.
Vol. 40, No. 1, p. 63-72.

GERDES, H., MALLINCKRODT, B. Emotional, Social, and Academic Aj-
dustment of College Students: A Longitudinal Study of Retention. Journal
of Counseling and Development 1994. Vol. 72, p. 281-288.

KUSAK, P. DARILEK, D. Pedagogickd psychologie - B. 2.vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2003. ISBN 80-244-0293-9.

LIDY, K. M., KAHN, J. H. Personality as a Predictor of First-Semester
Ajdustment to College: The Mediational Role of Perceived Social Sup-
port. The American Counseling Association 2006. Vol. 9, p. 123-134.

MARES, J. WALTEROVA, E. PRUCHA, J. Pedagogicky slovnik. 3. vyd.
Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-579-2.

MARTIN, W. E., SWARTZ-KULSTAD, J. L., MADSON, M. Psychological
Factors That Predict the College Adjustment of First-Year Undergraduate
Students: Imlications for College Counselors. Journal of College Coun-
seling 1999. Vol. 2, p. 121-133.

PITTMAN, L. D., RICHMOND, A. University Belonging, Friendship
Quality, and Psychological Adjustment During the Transition to Colle-
ge. The Journal of Experimental Education 2008. Vol. 76/4, p. 343-361.

POL, M. Skola v proméndch. Brno: MU, 2007. ISBN 978-80-210-4499-9.

PRUCHA, J. Vzdéldvdni a skolstvi ve svété. Zdiklady mezindrodni komparace
vzdeldvacich systemii. Praha: Portal, 1999. ISBN 80-7178-290-4.

ROHNER, R. WENKE, H. Daltonské vyucovini. Stdle Zivd inspirace. Brno:
Paido, 2003. ISBN 80-7315-041-7.

STEFL, K. Zdvérecnd zprdva z Uvodniho soustfedéni prvniho rocniku socidini
pedagogiky FHS UTB Zlin. Zlin: Ustav pedagogickych véd, Fakulta huma-
nitnich studii, 2009.

Kontaktni adresa

Mgr. Jitka JakeSova
Masarykova univerzita
Pedagogicka fakulta

Porici 7

603 00 Brno

e-mail: jitkajakesova@seznam.cz

78



Mgr. Karla Hrbackova, Ph.D.
Univerzita Toméase Bati ve Zliné
Fakulta humanitnich studii
Mostni 5139

760 01 Zlin
hrbackova@fhs.utb.cz

Prispévek vznikl za financéni podpory IGA/57/FHS/10/A.

79



